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Problematika otevienosti (informacni) se z pohledu vysokych $kol zapojenych do projektu KREDO jevi spise jako okrajova zalezitost.
\lysoké Skoly berou informacni otevienost pfedevsim jako svoji pfileZitost pfi ziskavani novych studentd, pinéni tfeti role a dalSich
aktivitach. Pfipadné nedostatky v této oblasti pak vnimaji zejména jako hrozbu, kterd mize mit dopady na obraz $koly v ogich laické
a odborné verejnosti. Viysoké Skoly zapojené do projektu KREDO i experti zapojeni do klicové aktivity 4 (KA04) se pfiklani k nazoru,
7e Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a t&lovychovy (dale jen ,MSMT*) by se mélo v nasledujicim obdobi (do roku 2020) zabyvat mimo
jiné témito agendami:

1. Realizace Narodniho informacniho systému vysokych skol (NIS) / VysokoSkolského informaéniho systému (VIS) tak, aby
nabidl pfistup k dllezitym informacim napfi¢ vysokymi Skolami a aby garantoval objektivitu a porovnatelnost informaci
potfebnych pro feSeni vybranych Zivotnich situaci, zejména k vybéru oboru studia, nostrifikace vysoko$kolského vzdélani,
hledani partnera v oblasti védy a vyzkumu, rozvoje zajmu déti o védu, vyhledani univerzity tfetiho véku a dalsi (viz podkapi-
tola 3.1 a pfiloha E).

2. Doporucujeme realizovat koncept Resortniho informaéniho systému, jenZ je popsan ve strategickém materialu ,Datova
informacni politika resortu 2015+ — strategicky ramec”. V jeho ramci pak z oblasti vysokych Skol pfednostné fesit agendy
popsané v podkapitole 3.2, zvlasté pak:

Katalog poskytovatelt vysokoSkolského vzdélavani.

Databaze daju z vyroénich zprav a vyro¢nich zprav o hospodareni.

Napojeni stavajicich databézi a systémd tykajicich se VS (REDOP, SIMS) na RIS.

Elektronizace Zadosti o akreditaci.

Elektronizace vSech vykaz( a statistickych hlaseni.
Realizace uvedenych agend umozni MSMT ziskavat relevantni informace nezbytné pro strategické fizeni vysokého Skolstvi v Ceské
republice, poskytovat vefejnosti i vysokym 8koldm samotnym souborné informace vhodné pro feSeni popsanych Zivotnich situaci
i pro benchmarking vysokych $kol. V ramci samotného MSMT a pripadné dalsich organizaénich slozek statu dava moznost pracovat
s validnimi daty vSem opravnénym pracovnikim. Samotnym vysokym Skolam pak, vedle benchmarkingovych dat, pfinese realizace

zjednodu$eni administrativy souvisejici s poskytovanim povinnych dat a také dalSi prostor pro vlastni prezentaci vici vefejnosti
i dalSim aktérim.



21 Metodologicka vychodiska

Skupina pro oblast informacni otevfenosti méla podle plivodnich zamérd vychazet jednak z vystupd kliGové aktivity KA02, tematicka
oblast aktivit 5 (TA05), a jednak z vlastnich poznatku a analyz. Vzhledem k pozastaveni Cinnosti KAO2/TAOS5 v roce 2014 a nasled-
nych personalnich zmén doslo k personalnimu propojeni ¢innosti skupiny pro informacni otevfenost KA04 a skupiny TA05 feSici tuto
problematiku. Pfedkladané vystupy jsou tedy spole¢né pro obé aktivity.

Ze zadéni projektu KREDO nebylo zcela zfejmé, co zadavatel pojmem ,informacni otevienost* viastné rozumi. Jakousi minimalis-
tickou variantou se jevilo zpracovani navrhu na informaéni web, pfitemz se v riiznych dokumentech vyskytovaly varianty ,pro VS
a,o VS~

Na zé&kladé provedenych analyz je patrné, Ze v Ceské republice neexistuje informaéni strategie tykajici se vysokého $kolstvi ani
prostfedek (webovy portal, publikace apod.), diky némuz by zajemce o studium ¢i dal$i aktér (zainteresovana osoba) mohl ziskat
souhrnné a srovnatelné informace o vysokych Skolach. Existuje fada komer&nich webl (kampomaturite.cz, vysokeskoly.com atd.),
které maji ambici plnit roli poskytovatele relevantnich informaci pfi vybéru studijniho programu a vysoké Skoly pro uchazece o studi-
um. Jejich vyuZitelnost pro tento Ucel je vSak diskutabilni a pro jiné Ucely jsou nepouzitelné.

2.2 Analyticka vychodiska

2.21 Definice informacni otevienosti

V ramci KA04 byly zformulovany &tyfi mozné pohledy na pojem ,informacni otevienost’, jeZ se navzajem nevyluduii, lisi se vSak
hloubkou a Sifkou z&béru, ktery by mél informaéni web (nebo portél) zahrnovat (zvyraznéno autory dokumentu).

Formulace A: Ze na jednom misté (portale) budou k dispozici podrobné a svym obsahem vzajemné porovnatelné informace
o jednotlivych Skolach, fakultach, studijnich programech a oborech, a to ve formatu, jenz umozni néjaké automatizovanéjsi
porovnavani a analyzy.

Formulace B: Transparentnost a aktivni poskytovani informaci ze strany dané instituce na webu, které umoZziuje jakési ,na-
hlédnuti pod pokli¢ku této instituce®. Webovy portal by se mél vyznacovat velkou mirou interaktivity, mél by obsahovat Sirokou $kalu
informaci (véetné internich dokumentd ¢i archiva diplomovych praci), jez a) umozni zajemcim o studium orientovat se v nabidce
a kvalité vysokych $kol a jednotlivych studijnich oborl a jejich srovnani, orientaci v pfistupu Skol ke studentim a nabizenych sluz-
bach, b) umozni vytvaret hodnoceni a Zebficky Skol, coz mize nasledné prispét k iniciaci soutézivosti mezi jednotlivymi Skolami
v CR a k jejich motivaci se zlepSovat. Srovnavani by mélo do jisté miry obsahovat mezinarodni rozmér, ktery by mé! byt zdrojem
vize do budoucna.

Formulace C: Informaéni oteviienost vysoké Skoly je ochota vysoké Skoly poskytovat o vSech svych ¢innostech takové informa-
ce, jez jsou relevantni pro hlavni aktéry: uchazece o studium, akademickou obec $koly, statni a vefejnou spravu a neakademickou
vefejnost. Informace by mély umoziovat vSem aktériim provést vlastni srovnani vysokych Skol podle vykonovych parametrd (co
jsou ty parametry, by mélo byt dano s obecnou platnosti).

Formulace D: Jde o nutnou sou¢ast dalSich procest. Zejména u vnitfnich akreditaci by méla byt povinna struktura podkladi a dat
0 vymezeni jejich Easti, které budou vefejné zcela, a téch, jez budou k dispozici napf. akreditatnimu organu a ministerstvu. Ob-
dobné by pak mély byt pojaty povinné soucasti (pfilohy) vyro€nich zprav a s nimi souvisejici podklady pro financovani (opét ¢ast
z nich zcela vefejna, jiné jen pro opravnéné organy).

Shrnuti

Z divodu pfimérené Sirokého pokryti problematiky budeme informaéni otevfenosti rozumét stav, kdy vysoké Skoly o sobé poskytuiji
strukturované informace, které umozruji zajemcdm o studium orientovat se v nabidce studijnich programd, zjistovat a srovnavat
kvalitativni a kvantitativni ukazatele o studiu na dané vysoké Skole, o nabizenych sluzbach studentiim a dalSich faktorech dilezitych
pro odpovédnou volbu studijniho programu. Poskytované informace jsou relevantni nejen pro zajemce o studium, ale i pro dalSi
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aktéry (zainteresované osoby, stakeholders), jimiz jsou akademické obce vysokych Skol, vefejna a statni sprava, samospravy a ne-
akademicka vefejnost. Informace jsou poskytovany v takové podobé (formatech), aby umozriovaly vSem zainteresovanym osobam
provadét vlastni srovnani, a to pfipadné i v mezinarodnim méfitku.

Prostiedkem pro realizaci informaéni otevienosti by mél byt informaéni portal (Narodni informaéni systém vysokych kol — NIS VS,
Viysokoskolsky informaéni systém — VIS, ...) slouzici jako prostfedek sbéru a fizené' publikace dat o vysokych $kolach v Ceské
republice.

2.2.2 Anketa mezi VS zapojenymi do projektu KREDO

Mezi zapojenymi vysokymi $kolami byla provedena anketa (Dopliikovy tkol | - KONCEPCE INFORMACNIHO PORTALU VS), jejimz
cilem bylo ziskat informaci o mife souhlasu zapojenych vysokych $kol s myslenkou informacniho portalu obsahujiciho srovnatelna
data o vysokych Skolach, o studijnich programech, které jsou na nich realizovany, a o daldich vyznamnych skuteénostech umozriu-
jicich zejména jejich vzajemné porovnavani. Zpracovani ankety je uvedeno v pfiloze A tohoto materialu.

Nejdulezitéjsi skutenosti jsou tyto:

pro realizaci portalu se vyjadfilo dvacet osm respondentt ze tficeti GtyF Skol, jeZ na Ukol reagovaly,
jeden respondent vyjadfil souhlas s my$lenkou portalu, ale navrhuje vyraznou zménu (omezeni jeho rozsahu),
dva respondenti pfedali podrobna vyjadfeni k obsahu a technologii, ale ne explicitni stanovisko,

tfi respondenti vyjadrili nesouhlasné stanovisko.

VétSina respondentl vyuzila moznost a vyjadfila se alespon k nékterému okruhu otazek podle zadani:

1) Provozovatelem portalu bude MSMT a portal bude uréen t&mto okruhim osob:
a. potenciélni studenti a jejich rodiée a dal3i obecna vefejnost,
b. odborna vefejnost (odbornici v oblasti VS, novinafi apod.),
c. vysoké Skoly a jejich managementy,
d. MSMT.
2) Portal by mél zajistovat nasledujici typy pfistup:
a. vefejny s plnym pfistupem bez omezeni,
b. vefejny s omezenym pfistupem na heslo pro uréeny okruh lidi z managementu VS a MSMT,

c. nevefejny (databaze, registry), pouze pro MSMT.

3) Portal by mél (podle dosavadnich navrh(i naplné a Géelu) obsahovat jako zékladni udaje:

a. udaje o vech vysokych Skolach, jejich struktufe, vzdélavacich, tvurcich a dalSich aktivitach, propojeni (linky) na weby
jednotlivych VS,

b. prehled akreditovanych studijnich programd s inteligentnim tfidénim a vyhledavanim,

c. informace a data z vyroénich zprav o &innosti a hospodafeni a dlouhodobé zaméry VS — predani podkladd pfes portal by
mohlo &asem nahradit dosavadni papirové odevzdavani povinnych dokumentd na MSMT.

1 Rizenou publikaci rozumime zpfistupnéni dat autorizovanym (pfedevaim uréeni pracovnici vysokych $kol, MSMT a dal$ich statnich organi) nebo neautori-
zovanym (vefejnost akademicka i neakademicka) uzivatel(im.



Shrnuti
Zjisténé skuteCnosti a nazory zapojenych vysokych Skol koresponduji s nazory a predstavami expertd KA04.

Priloha A: Vyhodnoceni dopliikového tkolu | - Koncepce informaéniho portalu VS

2.2.3 Analyza informacnich portali k problematice studia na vysokych
Skolach ve Skandinavii a zemich Beneluxu

Obsahem této analyzy byly nekomeréni informacni portaly zamérené na vysoké Skoly a moznosti studia na nich. Uvedené zemé byly
vybrany s ohledem na velikost (jsou srovnatelné s Ceskou republikou). \V ramci této analyzy byla provedena:

Analyza obsahovych &asti portalli tykajicich se vysokych kol ve Finsku, Dansku, Norsku, Belgii a Holandsku. Do analyzy
byly zahrnuty portaly, které pracovaly se zdrojovymi daty k tématim:
o Zajisténi kvality (Quality Assurance) studia na vysokych Skolach v dané zemi.
o Statistické udaje o vysokoskolskych studentech.
e Dokumentace Quality Assurance.
e Srovnavaci studie:
e Lokalni
* Mezinarodni
Do reSersi byly zahrnuty také
e Mezinarodni portaly:
e EU (nizka vypovidaci schopnost).
» ENIC (obsahuije relevantni soubor odkazu).
e Studie OECD (maiji dobrou vypovidaci schopnost).

» Mezinarodni srovnavaci studie zpracované v ramci dané lokality mimo struktury EU a OECD (maji vysokou vypovi-
daci schopnost).

o Narodni portaly:
« Portaly pfisluSnych ministerstev, jez maji v gesci vysoké Skolstvi (obsahuji relevantni materialy a odkazy).
o Nezavislé organy certifikace Quality Assurance (obsahuji velmi dobré materialy s vysokou vypovidaci schopnosti).

» Navigacni weby pro zajemce o studium komeréniho nebo nekomercniho charakteru (maji obvykle nizkou vypovidaci
schopnost, jsou neaktualni a pro Ucely hledani studijnich program@/obord vétSinou irelevantni).

« Portaly statistickych afadl pfislusnych zemi (obsahuiji velké mnozstvi dat o vysokych Skolach, ale obtizné interpreto-
vatelnych a navzajem srovnatelnych).

o Z pohledu zajemce o studium nelze v uvedenych zemich najit zdroje dat pro kvalitativni srovnani jednotlivych kol,
jestlize je mozné dany obor studovat na vice Skolach. Kromé Finské republiky také neexistuje (pfipadné se nepodafilo
dohledat) propojeni se statistickymi informacemi.

Shrnuti

Nebyl nalezen portal, ktery by svym obsahem odpovidal zaméru navrhovaného portalu NIS VS / VIS (viz déle). Z resersi je véak
zaroven patrné, ze v Zadné ze zkoumanych zemi neni provozovani vefejnych (ve smyslu hrazenych z vefejnych prostfedki) portall
0 vysokych $kolach véci pfislusného ministerstva, ale obvykle jde o aktivitu instituce odpovidajici nejvice byvalému Ustavu pro
informace ve vzdélavani.



Priloha B: ResSerse portalii o vysokych Skolach ve vybranych zemich

ReSerSe portald Finské republiky.
ResSerse portal(i Danského kralovstvi.
Reserse portal( Norského kralovstvi.
Reserse portal( Belgického kralovstvi.

ResSerSe portall Nizozemského kralovstvi.

2.2.4 Prehled informaci poskytovanych povinné vysokymi Skolami na zakladé platné
legislativy

V ramci innosti KAO4 byl zpracovan seznam dat a vykazi poskytovanych vysokymi Skolami MSMT a dal$im organiim statni spravy.
Tento seznam je jednim ze zdrojii pro definici databaze NIS VS / VIS.

Priloha C: Seznam informaci a vykazu poskytovanych vysokymi Skolami

2.2.5 Anketa SIMS

SdruZené matriky studia tvofi vyznamny zdroj informaci o studentech a absolventech vysokych 8kol. Vzhledem k tomu, ze jde
o databazi existujici dlouhou dobu a vytvafenou jako proprietarni feSeni, doslo v ramci projektu KREDO ke sbéru nazoru uZivatelt
na tuto databdzi, jeji vyuZitelnost v ramci Skol, uzivatelskou pfivétivost a dalSi aspekty. Anketa byla zadana formou doplrikového Uko-
lu. Viysledky byly vyuZity v ramci Analyzy potfebnosti NIS a Koncep¢niho navrhu NIS. Kompletni vyhodnoceni je pfipojeno v pfiloze.

Priloha D: Vyhodnoceni dopliikového tkolu X - SIMS

2.2.6 Analyza potiebnosti Narodniho informacniho systému vysokych skol

V ramci aktivit KAO2/TAOS byla zpracovana Analyza potfebnosti Narodniho informacéniho systému vysokych kol s témito zakladnimi
zavery:

Cilem analyzy pottebnosti bylo ovéfeni, pfipadné doplnéni ideového zaméru NIS VS, jenz predpokladal, ze NIS VS bude
obsahovat:

o databézi zakladnich informaci o jednotlivych VS v CR s funkci inteligentniho vyhledavani (informace o managementu,
seznam fakult, kateder a Ustavu, seznam vzdélavacich oblasti, studijnich programi/obor(, zakladni strategické doku-
menty jednotlivych VS);

e databazi informaci z vyroénich zprav tykajici se poctu zaméstnanc(, student, absolventu, mobilit, internacionalizace,
ekonomickych informaci, pfehledt tvarich aktivit — umozujici chytré vyhledavani, vytvareni ¢asovych fad atd.;

e databazi studijnich programd/obort s inteligentnim vyhledavanim.

Vyuzitelnost NIS VS byla v ideovém zaméru vztazena k potiebé propagovat desky vysokoskolsky systém zajemclim o stu-
dium v tuzemsku i zahraniéi pro kvalifikované porovnani VS podle studijnich oboru.

V ramci této ¢asti projektu byly provedeny nasledujici analyzy a Setfeni:

e Jako zakladni informacni zdroj bylo vyuZito aktualniho znéni zékona €. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach, ktery jasné
vymezuije aktéry, zakladni okruh agend a povinnosti.

o Hlubsi analyza byla provedena na webovych strankach vysokych Skol (zde jsme na vybraném vzorku nejdfive sestavili
pfehled komunikaénich partnerti VS, nasledné jsme identifikovali a ovéfili rozsah zvefejfiovanych informaci a zamafili
jsme se také na zpUsob pfistupu uzivatel( k informacim na webech V).

o Byly dohledany dalsi informaéni zdroje, kde jsou VS tviirci obsahu, a zjistovalo se jejich zaméFeni.



e Podrobné informace byly ziskany k reportingu vysokych $kol statni spravé, diky tomu vznikl pfehled report, jez zpraco-
vavaji vysokeé Skoly.

oV ramci zpracovani byly zjistovany informace o VS, které si vede MSMT. Zde byly kromé reser$e informagnich zdrojl
realizovany fizené rozhovory se zastupci vybranych organizagnich slozek MSMT piisobicich v oblasti vysokého $kolstvi.

o Dale byly vyuzity vystupy analyz, Setfeni a vyzkumd uskutecnénych v ramci projektu KREDO, jedna se pfedevsim o tyto
dokumenty:

o Zavéretna vyzkumna zprava Komunikace s absolventy (ALUMNI);

Viybrané vysledky ze Setfeni DOKTORANDI 2014; Jakub Fischer, Kristyna Vltavska a kol.;
Vyzkumna zprava — TRETi ROLE CESKYCH VYSOKYCH SKOL;

EUROSTUDENT V: Viybrané vysledky $etfeni v Ceské republice;

Vyzkum STRATEGIE KOMUNIKACE VYSOKYCH SKOL S VEREJNOSTI - DOPLNKOVY UKOL KLICOVE AKTIVI-
TY 05 ,VEREJNA DISKUZE”.

Na zakladé uvedenych analyz a Setfeni:
o byli identifikovani aktéfi Narodniho informacéniho systému vysokého Skolstvi, jimiz jsou
o vysoké Skoly,
o statni sprava,
e vefejnost;
¢ byl proveden vybér agend a Zivotnich situaci dle jejich vyznamu pro Narodni informaéni systém vysokého Skolstvi;
o byly popsany vybrané agendy a zivotni situace z informacéniho hlediska;

e byl zpracovan navrh opatfeni a doporuceni pro Narodni informacni systém vysokého Skolstvi.

Priloha E: Analyza potfebnosti Narodniho informacéniho systému vysokych Skol

2.2.7 Koncepcni navrh Narodniho informacniho systému vysokého Skolstvi

Na zakladé provedené analyzy potfebnosti (viz pfedchozi bod) byl v rdmci KA02/TA0S zpracovan Koncep¢ni névrh Narodniho infor-
maéniho systému vysokého $kolstvi. Dokument Koncepéni navrh NIS navazuje na Analyzu pottebnosti NIS VS (viz predchozi bod)
a pfinasi rozpracovani pozadavki na Narodni informaéni systém VS. Ugelem tohoto dokumentu neni detailni navrh systému, ale
identifikace kliGovych potfeb a pozadavku na takovou Uroveri, aby bylo mozné stanovit idealni koncept systému. Koncepcni navrh
bude slouZit jako podkladovy dokument pro navazujici, resp. sou¢asné probihajici analytické Cinnosti, které potvrdi, pfipadné vhodné
pozméni koncept na realné dosazitelny cilovy stav (proveditelnost nékterych prvki konceptu).

NIS bude postaveny na ,content-oriented* portalovém frameworku, jenz bude splfiovat nasledujici body:

SplAuje principy spoluprace a socialnich funkci dle standardu Web 2.0 — diskuse, wiki, novinky, rss.
Usnadriuje publikovani a zobrazovani na mobilnich zafizenich.
SplAuje kompatibilitu se vSemi bézné pouzivanymi prohlizedi, pfedevsim pak s IE, Firefox, Chrome.

Obsahuije integrovany systém pro spravu obsahu, dokumentd a obrazk( s moznosti pouzivat schvalovaci workflow a rizné
role pro redaktory.

Ma Sirokou uzivatelskou z&kladnu, je lokalizovan do éeského jazyka a ma kvalitni a dostupnou vyvojaiskou komunitu.

Obsahuje vykonné fulltextové vyhledavani nad kompletnim obsahem portalu, které bude poskytovat vysledky dle relevan-
ce a bez ohledu na diakritiku.

Priloha F: Koncepéni navrh Narodniho informacniho systému vysokého skolstvi



2.2.8 Study in Czech Republic

Soub&zné s realizaci KREDO probihala iniciativa Ceské konference rektorii zaméfena na vytvofeni webu o moznostech studia
na vysokych $kolach v Ceské republice v anglickém jazyce. Jde o propagaéni nastroj obsahuijici pouze zakladni data o vysokych
Skolach (rozlieni vefejna/soukroma) a studijnich oborech (bakalafsky nebo magistersky) vyuéovanych v anglickém jazyce. Z hledis-
ka NIS VS / VIS se jedna o prezentadni nastroj, jenz méze pripadné z NIS VS / VIS prebirat data, a tim usnadnit zainteresovanym
Skolam aktualizaci informaci na uvedeném webu.

2.2.9 Projekt RIS (Resortni informacni systém)

Navrhované pojeti je zalozeno primarné na principu systémové integrace a sdilenych sluzbach. RIS tvofi vybrané IS provozované
v resortu ministerstvem nebo dal§imi organizacemi, které jsou spojeny s centralnim mistem EduPOINT. Jedna se o IS, u nichz je
dukladné posouzena jejich ucelnost, podminky provozu, viastnictvi licence, viastnictvi zdrojovych kddu; existuje plén jejich dalSiho
rozvoje a provozu (k jejich zaclenéni do konceptu RIS dochazi postupné podle priorit a moznosti financovani). Kazdy ze systému je
vyjma vlastniho uZivatelského rozhrani pro poskytovani relevantnich dat vSem opravnénym aktérim vybaven i integraénim a komu-
nikacnim rozhranim umoZznujicim automatizovany i ,on-demand” export/import dat za pomoci pfeddefinovanych funkci (webovych
sluzeb), jejichz rozsah funkénosti je dan analyzou potfebnosti dat u jednotlivych aktérl. Pomoci téchto specialnich rozhrani spolu
mohou jednotlivé IS v ramci RIS automatizované komunikovat a sdilet data, ktera by jinak bylo nutné do kazdého ze systému po-
fizovat. Jednotlivé IS v8ak vZdy komunikuji s centrélnim mistem EduPOINT. Mezi IS existuje prostupnost na urovni uZivatelskych
rozhrani na zakladé moznosti principu jednoho pfihlaseni (SingleSignOn). Kazdy ze systému v RIS (véetné EduPOINTu) obsahuije,
udrzuje a sdili viastni databazi metainformaci/ katalog vybranych sluzeb. Centralni databaze metainformaci v EduPOINTu je udrzo-
vana a automatizované aktualizovana replikaci téchto dil€ich databazi.

Z hlediska NIS VS / VIS je projekt RIS klicovy. V piipadé jeho realizace by NIS VS / VIS byl sougasti fedeni RIS jak po strance
uloZisté dat, tak z hlediska jejich prezentace. To by umoznilo vyrazné zefektivnit jak vybudovani, tak i provoz NIS VS / VIS. NIS VS /
VIS by v této konfiguraci slouZil jako nastroj pro sbér dat a jejich validaci. Méné vyhodnou variantou se jevi v tomto kontextu vytvareni
NIS VS / VIS jako zcela autonomniho systému, jenz je k RIS pfipojen EduPOINTem a jeho prostfednictvim poskytuje data aktérdm
mimo okruh vysokych $kol.

2.3 Synteticka vychodiska

2.31 Analyza SWOT vysokych Skol zapojenych do projektu KREDO

Na zakladé souhrnného zpracovani analyz SWOT vytvofenych zapojenymi Skolami Ize konstatovat, Zze problematika informacni
otevienosti je vnimana spiSe jako otdzka komunikace s vefejnosti odbornou (praxe, absolventi) ¢i laickou (municipality). Pouze
soukromé VS explicitng zmifiuji informaéni otevienost ve vztahu k vylepovani svého obrazu u vefejnosti a zejména pfi ziskavani
novych studentd.

2.3.2 Strategické plany rozvoje

Ve strategickych planech rozvoje prvniho fadu se otazka informacni otevfenosti nefesi, neni povazovana za prioritu. Pokud ovSem
informacni otevienost ztotoznime (do jisté miry) s komunikaci, pak polozku ,T12 Komunikace (interni, externi, marketingova)* zmi-
fuje polovina strategickych pland.

2.3.3 Analyza rizik

VétSina zapojenych vysokych Skol povazuje chybnou nebo nedostate¢nou komunikaci (a tedy nedostateénou otevienost) za jeden
z nejvyznamngjSich rizikovych faktord (patfi do skupiny prvnich Sesti rizik ve skupinach organizacni, provozni, ostatni rizika).



2.3.4 Informaéni strategie MSMT v oblasti vysokého $kolstvi

Stat nevykonava dostate¢nym zplsobem sluzbu pro vefejnost v oblasti feSeni Zivotnich situaci souvisejicich s vysokym Skolstvim.
Chybi narodni informacni politika pro oblast vysokého Skolstvi, rozsah garantovanych informaci pro potfeby zivotnich situaci je vagni
a zpUsob pfistupu k informacim je pro bézného ¢lovéka obtizny (roztfisténost, riznorodost zdrojd, kvalita a Uplnost informaci). Web
MSMT nenapliiuje informacni potieby odpovidajici narodni Grovni vysokého kolstvi, tuto roli &aste&né supluii prostrednictvim svych
webovych strdnek nékteré vysoké Skoly. Vyskytuje se také roztfisténost informaci mezi trovni vysoka Skola, fakulta, ustav (nutnost
sloZitého skladani informaci nebo nedostupnost relevantni informace pro nékterou z urovni).

2.3.5 Potencialni uzivatelské skupiny NIS VS / VIS

V ramci praci KA04 byly identifikovany piipadné uZivatelské skupiny NIS VS / VIS, byl proveden kvalifikovany odhad jejich pogetnosti
a byly definovany ulohy, které by tyto uzivatelské skupiny v ramci NIS VS / VIS pravdépodobné fesily.

Tab. 1 Potencialni uzivatelské skupiny NIS VS / VIS, odhad jejich po&etnosti a vymezeni fesenych tloh

Absolventi VS

Stavajici studenti VS

Zajemci o studium bakalarskych studijnich
program(i VS nebo o studium nestrukturo-
vanych magisterskych programu

Zajemci o studium navazujicich
magisterskych studijnich programu VS

Zajemci o studium doktorskych studijnich
programi VS

Zajemci o postdoc studium

2.3.6 Informacni zdroje

> 1 milion

> 300 tisic

> 100 tisic

> 15 tisic

<10 tisic

<1 tisic

Cast skupiny se ugastni absolventskych program,
pfipadné sleduje vyzkumnou a odbornou ¢innost
ve svém oboru.

Organizace studia, komunikace, vyména podkladd.
Sdileni zkuSenosti.

Viyhledavani konzultant(i pro kvalifikacni prace.
Viyhledavani odborniku dle tematického zamérfeni.
Viyhledavani spoluprace na védeckych projektech.

Viyhledavani odbornych praxi.

Volba profesni drahy.

Vybér studijniho oboru.
Volba studijni drahy.
Viybér studijniho oboru.

Volba védecké drahy.

Vybér tématu a oboru.

Vybér tématu dalsi védeckeé prace.

V ramci KA02/TAQ5 byl proveden prizkum vefejné pfistupnych zdrojd informaci, jez o sobé poskytuji vysoké Skoly. Vysoké Skoly
spravuiji Sirokou Fadu informacnich online dostupnych kanal(. Za ddlezitou povazujeme v této podkapitole pfedevSim spravu obsahu,
nebereme ohled na to, kym je zajisténa sprava z hlediska technického provozu nebo kdo vlastni komunikacni kandl.



Obr. 1 Online komunikacni kanaly ve spravé VS

Online komunikaéni kanaly ve spravé VS

U

Webové stranky Stredisko Faceboqk YouTubg
vys0ké Skoly vzdélavaci (profil VS, (kanal VS, Twitter LinkedIn
(popripadé fakulty, politiky fakulty, ustavu, fakulty, ad
Ustavu) oboru) hoc videa)
|
L Studijni Interni
‘;':::: informla(';ni informacni
systém systém

Webové stranky VS jsou k dispozici u vsech vysokych $kol v CR (osmdesat dva webovych stranek VS). Webové stranky univerzit se
v naprosté vétsiné pfipadu ¢leni na fakultni weby (cca sto webovych stranek fakult). Dal$i soucasti vysokych Skol maji mnohdy také
své webové stranky, jejich existence a zaméreni se v§ak velmi rizni. Zakladni rozsah informaci na webovych strankach vysokych
Skol odpovida pozadavkim vyplyvajicim ze zékona o vysokych Skolach.

Obr. 2 Informace dostupné na webovych strankach VS

UREDNi DESKA

Seznam akreditovanych studijnich program(i/obord, které VS uskutediiuje

Seznam obor0 s opravnénim ke konani habilitacniho fizeni nebo fizeni ke jmenovani profesorem
Lhata pro podani prihlasek ke studiu

ZpUsob podavani prihlasek

Podminky pfijeti uchaze¢l a zplisob ovéfovani jejich spinéni

Forma a ramcovy obsah pfijimaci zkousky a kritéria jejiho vyhodnoceni

Nejvyssi pocet piijimanych studentl ke studiu ve studijnich programech

Zverejnéni a ukongeni habilitaénich fizeni a fizeni ke jmenovani profesorem

Viybérova fizeni

ZPRAVA O PRUBEHU PRIJIMACIHO RiZENi

VYSE POPLATKU SPOJENYCH SE STUDIEM

DATABAZE KVALIFIKACGNICH PRACI

Obhajené disertacni, diplomové, bakalafské a rigordzni prace
Posudky, oponentury a zaznam o priibéhu a vysledku

STANOVISKA SPRAVNI RADY VVS K CINNOSTI VV$§

VYROCNi ZPRAVA O GINNOSTI A HOSPODAREN V§

DLOUHODOBY ZAMER

VYSLEDKY HODNOCENi CINNOSTI VYSOKE SKOLY

Celkové Ize konstatovat, Ze informacni zdroje jsou roztfisténé a vyhledavéni v nabidce vysokych kol je Casové extrémné naroéné
a vyzaduie jistou znalost prostfedi vysokych $kol. Nejméné se, podle naseho nézoru, v prostfedi VS orientuje uchaze¢ o bakalaFske,
pfipadné magisterské nestrukturované studium, coz vede k pfedéasnému ukonceni studia z divodu takzvané odloZené volby. Z ji-
nych zdrojii je patrné, Ze pravdépodobné existuje velka skupina uchaze&i o studium VS, ktera nema pedstavu o tom, co by chtéla
studovat. Volbu studijniho oboru pak provadi intuitivné, na zakladé svych predstav, nikoliv relevantnich informaci.



31 Realizace Narodniho informacniho systému vysokych $kol / Vysokoskolského
informacniho systému

Doporucujeme realizovat Narodni informaéni systém vysokych kol / Vysokoskolsky informaé&ni systém (NIS VS / VIS) na zakladé
konceptu uvedeného v piloze F tohoto dokumentu. V ramci NIS VS / VIS a ve spolupraci s RIS fesit problematiku elektronizace
agend ve vztahu MSMT-vysoké $koly (viz déle v podkapitole 3.2).

NIS VS je koncipovan tak, aby nabidl pFistup k ddleZitym informacim napfic vysokymi $kolami a aby garantoval objektivitu a porovna-
telnost informaci potfebnych pro feSeni vybranych Zivotnich situaci. Snadné porovnani napfi¢ vysokymi Skolami mize zménit zplisob
rozhodovani zajemcti o studium, a snizit tak funkénost nékterych marketingové pojatych aktivit VS. Pfipadna podpora NIS VS ze
strany VS tak mdze byt ovlivnéna moznymi obavami & o&ekavanimi souvisejicimi s konkurenénim bojem o studenty, resp. finanéni
prostfedky. Mensi miru obav Ize odekéavat od VS, jez nejsou vystaveny silnému tlaku konkurence (bud z dGvodu vlastniho vysokého
sebevédomi, nebo uréitého monopolniho postaveni). Sebevédomé VS mohou v NIS VS vnimat pfileZitost k rozsifeni moznosti pfi
ziskavani vhodnych studentd, Uastnikil kurzd, spolupracovnikii nebo partnerd, naopak méné sebevédomé VS mohou moznosti
snadného porovnavani vnimat jako riziko.

Z pohledu podpory NIS VS ze strany VS je tak dilezité, zda pfevazi obavy nebo odekavani VS. Vyznamnou roli zde musi sehrat
pravé MSMT, které ma moznost nastavit prosttednictvim NIS VS rozsah porovnavanych informaci a vyvazit zajmy VS a vefejnosti.
VS zde hraji vyznamnou roli pfedevsim jako poskytovatelé informaci a mira ochoty jejich poskytovani bude pro NIS VS rozhoduiici.
Pro VS se také NIS VS maze stat zdrojem informaci o aktivitach ostatnich VVS. Oprofi réizné strukturovanym informacim z jednotlivych
webU VS miize NIS VS nabidnout piehlednéjsi a intuitivni pfistup k informacim, z hlediska VS by bylo pfinosné, pokud by to vedlo
i ke zlepSeni informovanosti médii.

Data ziskavana v elektronické podobé a standardizovanych formatech Ize vyuZivat k feSeni agend a zivotnich situaci identifikova-
nych v materialu Analyza potfebnosti NIS VS:

wJako kritické a velmi Zadouci jsme vyhodnotili Zivotni situace, které jsou v nasledujicim pfehledu oznacené zelenou barvou. Za spo-
leéensky vyznamné povazujeme Zivotni situace oznacené Zlutou barvou. Barevné neoznadené Zivotni situace je vhodné do NIS VS
zafadit, avSak Ize je povaZovat za volitelné.

Mezi vybranymi agendami jsou Sedou barvou oznacené poloZky, které je Zadouci zaradit pod spole¢nou datovou i aplikacni vrstvu IS.
Reseni oznacenych agend v NIS V'S by prospélo vyméné informaci mezi VS a MSMT a usnadhnilo by praci s pfislu§nymi informacemi
v NIS VS. V pfipads, Ze nebudou tyto agendy zafazeny do NIS VS, bude potfeba pfislusna data zpfistupnit prostfednictvim RIS,
v nejhor$im pfipadé ziskavat vytéZovanim ze stavajicich nosicét. Pro neoznaéené agendy a informacni povinnosti nepfedpokladame
zvI4$tni aplikaéni podporu v NIS VS, je véak Zédouci zahrnout je pod jednotnou datovou strukturu v RIS, resp. v NIS VS.*
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ZIVOTNi SITUACE

[ ] vybér studijniho oboru
Nostrifikace vysokoskolského vzdélani
Rozvoj zajmu déti o védu
Vybér programu univerzity tretiho véku

Navazani spoluprace podniku
s VS v oblasti VaV

Vybeér kurzu celozivotniho vzdélavani

Volba tématu a oblasti VaV pro doktorské
studium

Vyhledavani odbornika pro spolupraci na
. projektu, kvalifikacni ¢i védéckeé praci

Ziskani stipendia (CR, zahrani¢i)

Udrzovani kontaktu s absolvovanym SO,
spoluzaky a VS

Hledani uplatnéni na vysoké Skole

AGENDY

Akreditace studijnich programi
Statistiky a reporting o VS

Vedeni matriky studentt

Vedeni registru docentu a profesort

Hodnoceni ¢innosti V§

Vypracovani vyroéni zpravy o stavu
vysokého Skolstvi

Vypracovani dlouhodobého zaméru
ministerstva

Vytvoreni vyroénich zprav
a dlouhodobého zaméru VS

Uznévani zahraniéniho VS vzdélani
a kvalifikace

Pfiznavani stipendii

Poskytovani informacnich
a poradenskych sluzeb souvisejicich

Obr. 3 Prehled Zivotnich situaci, agend a informagnich povinnosti identifikovanych v materialu Analyza potfebnosti NIS VS

INFORMACNi POVINNOSTI

Zverejnéni vyrocnich zprav

a dlouhodobého zaméru VS

Zverejnéni dlouhodobého

zaméru ministerstva

Zverejnéni informaci o habilitacnim
fizeni a o fizeni ke jmenovani profesorem

Zvefejnéni stanovisek spravni rady VS
k €innosti VS

Zvefejiiovani vysledkii hodnoceni VS
Zverejiovat seznam uskuteciiovanych

akreditovanych SP a SO

Zverejiovat seznam SO s opravnénim
konat habilitacni fizeni €i jmenovani
profesorem

Zverejiovani databaze kvalifikacnich
praci

Zverejiovani podminek pfijimaciho
fizeni a zpravy o jeho prubéhu
Zverejnéni vySe poplatki za studium

pracovnika VS

se studiem a uplatnénim absolventi
Zverejiiovani vyroénich zprav o stavu
vysokého Skolstvi a dlouhodobych
zamér( ministerstva

Zverejnéni informaci o zahajeni
habilitacniho Fizeni a fizeni ke jmenovani
profesorem a o vysledcich téchto fizeni

K prioritnim Zivotnim situacim a agendam uvadime nasledujici poznamky:

3141 Vybér studijniho oboru (programu) a jeho poskytovatele

Vybér oboru studia a vysoké Skoly, na niZ chce uchazeg¢ o studium dany obor studovat, je pfedpoklddanou nejcastéji ulohou v ramci
NIS VS / VIS. Jedna se o situaci, ve které se roéné ocita fadové 100 000 uzivateld, zajemcli z Ceské republiky, Slovenska a v mensi
mife i z jinych zemi o bakalafské, nestrukturované magisterské a navazujici magisterské studium. Na zakladé analyz provadénych
v ramci TAO5 je mozné charakterizovat tuto dlohu tfemi situacemi:

Uchaze€ vi, jaky obor chce studovat, a hleda kde. Pro tuto skupinu by postadovaly dosavadni zdroje informaci, protoze
vi, co hleda, a s vét§im ¢i mensim Usilim to na webech jednotlivych vysokych kol najde. Tato skupina také podle naSich
Zjisténi vykazuje nejmensi miru tzv. odloZené volby.

Uchaze€ vi, co by chtél v Zivoté délat za povolani, ale nevi, jaké vzdélani (obory) jej na vybranou profesni drahu navedou.
V této skupiné dochazi ¢asto k odlozené volbé po zahajeni studia, tedy v dobé, kdy studenti zjisti, kam je zvoleny obor
sméruje. Vyuziti pfedpokladanych nastroji NIS VS / VIS, v némz dojde k provézéni informaci o studijnich oborech, povolé-
nich, uplatnitelnosti ve zvolenych oborech apod., by méla omezit pfed¢asné ukonéovani studia z divodu nevhodné volby
oboru.

Uchaze€ nevi, co chce studovat, a obor studia a pracovisté si vybira vice méné nahodile, na z&kladé neupinych a zkresle-
nych informaci. Mira pfedéasného ukon&eni studia je u této skupiny velmi vysoka a moznost vyuzit NIS VS / VIS k ziskani
informaci o tom, co skute¢né absolvovani vybraného oboru umozZriuje, by ji mohla snizit.

Doporucujeme, aby v rami realizace NIS VS / VIS byly v souladu s Koncep&nim navrhem NIS VS /VIS vytvoreny:

poradensky nastroj umoZiujici intuitivni vyhledavani vhodného studijniho oboru na zékladé zajmu uchazece o povolani
nebo konkrétni védomosti;

registr zajemcu o studium konkrétnich studijnich obort (programu) jako zdroj informaci pro vysoké Skoly a jejich komunika-
ci s uchazedi o studium;

vyhledavaci a filtrovaci nastroje umoziujici roz$ifené vyhledavani v Katalogu poskytovateld vzdélavani (viz dale).



31.2 Nostrifikace vysokoskolského vzdelani

Zvysuijici se podty ob&ant Ceské republiky, ktefi ziskavaji svoje vysokoskolské vzdélani v zahraniéi, a predpokladany pfiliv ob&ant
jinych zemi, ktefi maji zajem pokragovat na ¢eskych vysokych Skolach v navazujicim magisterském nebo doktorském studiu ¢i se
zde uchazet 0 zaméstnani (na vysokych Skolach, ve vefejném sektoru a vybranych povolanich soukromého sektoru, kde je prokaza-
né formalni vzdélani podminkou pro pfijeti, resp. vykon daného povolani), zvy3uji a nadale budou zvySovat poptavku po nostrifikaci
vysokogkolského vzdélani. VV ramei této dlohy by mél NIS VS / VIS umoznit jednoduchym zplisobem vyhledat vysokou $kolu a jeji
sougast, jeZ je opravnéna k této cinnosti. V cilovém stavu by pak zadatel prostfednictvim NIS VS / VIS mohl podat Zadost o nostrifi-
kaci. Evidenci podanych a vyfizenych zadosti vznikne jedine¢na a jednoznacna databaze o vyfizenych nostrifikacich, ktera umozni
mj. eliminovat jejich pfipadné falSovani.

3.2 Elektronizace agend

Doporudujeme realizovat koncept Resortniho informacniho systému, ktery je popsan ve strategickém materialu ,,Datova informacni
politika resortu 2015+ — strategicky ramec”, jenz byl projednan poradou vedeni MSMT dne 23. 1. 2015, a v jeho ramci fesit zejména
nasledujici ulohy:

vybudovani centralniho agendového informaéniho systému Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy,

implementaci nastroji eGovernmentu, {j. elektronizaci vefejné spravy v oblasti eEducation,

snizeni administrativni zatéze,

optimalizaci a konsolidaci datové z&kladny resortu.

3.21 Katalog poskytovatelli vysokoskolského vzdélavani

Vysledkem bude databaze vysokych $kol, jejich sou€asti a akreditovanych studijnich programd. Tato databaze pfedstavuje zakladni
nastroj pro reporting o vysokém kolstvi v Ceské republice. UZivateli budou vedle MSMT a dal3ich resortnich organizaci samy vy-
soké koly. Databaze bude zarovefi zakladnim zdrojem dat pro NIS VS / VIS, kde ve spojeni s vyhledavacimi a filtrovacimi nastroji
a privodcem (wizard) bude mozné feSit definované zivotni situace (vybér oboru studia, nostrifikace diplomu ziskaného v jiné zemi,
hledani partnera pro spolupraci v ramci tteti role VS atd.)

3.2.2 Databaze udaji z vyrocnich zprav a vyrocnich zprav o hospodaieni

Cilem tohoto doporuceni je nahradit dosavadni zpisob sbéru dat tvoficich tabulkovou pfilohu vyro€nich zprav a zprav o hospodafeni
databazovym nastrojem, ktery umozni:

rychlej$i a efektivngjsi zpracovani na trovni MSMT,

zpfistupnéni opravnénym uzivatel(im,

prezentaci vybranych dat dal$im aktérdm,

vytvareni ¢asovych fad,

vzajemné porovnavani.

3.2.3 Napojeni stavajicich databazi a systému tykajicich se VS na RIS

Stavajici systémy slouzici k feSeni dil€ich Uloh, tj. pfedevsim SIMS a REDOP, doporu€ujeme zaintegrovat do RIS. Tim se sjednoti
zplsob zadavani a spravy dat s dalSimi agendami a zaroven se zjednodusi zpfistupnéni dat relevantnim aktérim. Pro vysoké Skoly
jsou dllezité zejména:
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udaje ze SIMS slouzici ke kontrole délky studia a vyméfovani poplatkil za prekroceni standardni délky studia plus jeden
rok,

udaje z REDOP slouzici ke kontrole celkové angaZovanosti (Uvazku) profesor a docentl na vSech vysokych Skolach
v Ceské republice (pInéni akredita¢nich kritéri).

3.2.4 Elektronizace zadosti o akreditaci

Doporuéujeme nahradit stavajici systém podavani Zadosti o akreditace (nebo o prodlouZeni akreditaci) elektronickou formou (ekvi-
valentem systémd podavani zadosti o granty GA CR, resp. TA CR). Kromé sjednoceni formatu dat a moznosti jejich daliho automati-
zovaného zpracovani umozni tento systém udrZet informace o akreditovaném objektu (studijni program, oblast vzdélavani, instituce)
v aktualnim stavu po celou dobu platnosti dané akreditace.

3.2.5 Elektronizace vSech vykazl a statistickych hlaseni

Cilovym feSenim elektronizace agend v ramci RIS je nahrada vSech vykazu a statistickych hlaseni, jez jsou vysoké $koly povinny
poskytovat MSMT a dal$im organizaénim slozkam statu, datovym ulozi$tém, které bude sougasti RIS. Do tohoto GiloZisté budou vy-
sokeé Skoly poskytovat stanovena data bud prostfednictvim rozhrani API, anebo davkové ze svych primarnich informaénich systému
(studijnich IS, ucetnich a ekonomickych systému atd.).



Obr.1 Online komunikaéni kanaly ve spravé VS
Obr. 2 Informace dostupné na webovych strankach VS

Obr. 3 Prehled Zivotnich situaci, agend a informacnich povinnosti identifikovanych v materialu
Analyza potfebnosti NIS VS

Tab. 1 Potencialni uZivatelské skupiny NIS VS / VIS, odhad jejich podetnosti a vymezeni fesenych tloh
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Priloha B: ReSerSe portalli o vysokych Skolach ve vybranych zemich

Priloha C: Seznam informaci a vykazu poskytovanych vysokymi Skolami

Pfiloha D: Vyhodnoceni dopliikového Ukolu X — SIMS
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Uvod:

Vysoké skoly zapojené do projektu KREDO byly dne 28. 8. 2014 osloveny se zadanim Doplrikového
ukolu I(viz pfiloha 1), jehoZ cilem bylo ziskat zakladni stanovisko (ano — ne) a podnéty a navrhy pro
realizaci jednoho z cilli projektu — Informacniho portalu ceskych vysokych skol. V zadani byla
formulovéana zakladni koncepce portalu tak, jak vznikla ve spolupraci KAO4 a KAO2 — TAQS s tim, ze
nebyly dany k dispozici podrobnosti, tj. zejména podrobnéjsi definice cilovych skupin a struktury
zpfistupriovanych dat.

| pres dobrovolnost Ukolu byla odezva pomérné vysoka, k predloZzenym otazkam se vyjadrilo 34
zapojenych skol (bez rozliSeni Urovné zapojeni). Celkova odezva je jednoznacné kladna.

- pro realizaci portalu se vyjadrilo 28 respondentd,

- 1 respondent vyjadfil souhlas s myslenkou portalu, ale navrhuje vyraznou zménu (omezeni
jeho rozsahu),

- 2 respondenti predali podrobna vyjadreni k obsahu a technologii, ale ne explicitni stanovisko,
- 3 respondenti vyjadrili nesouhlasné stanovisko.
Vétsina respondentll vyuZila moZnost a vyjadrila se alespon k nékterému okruhu otazek podle zadani

1) Provozovatelem portélu bude MSMT a portal bude uréen témto okruh@im osob:
a) potencionalni studenti a jejich rodice a dalsi obecna verejnost,
b) odborna verejnost (odbornici v oblasti VS, novinafi apod.),
c) vysoké skoly a jejich managementy,
d) MSMT.

2) Portal by mél zajistovat nasledujici typy pfistup:
a) verejny s plnym pfistupem bez omezeni,
b) vefejny s omezenym piistupem na heslo pro uréeny okruh lidi z managementu VS a MSMT,
c) neverejny (databaze, registry) pouze pro MSMT.

3) Portal by mél (podle dosavadnich navrh( naplné a ucelu) obsahovat jako zakladni udaje:
a) udaje o vSech vysokych skolach, jejich strukture, vzdélavacich, tvarcich a dalSich aktivitach,
propojeni (linky) na weby jednotlivych VS,
b) pfehled akreditovanych studijnich programu s inteligentnim tfidénim a vyhledavanim,
c) informace a data z vyroénich zprav o ¢innosti a hospodareni a dlouhodobé zaméry VS —
predani podkladi pres portal by mohlo casem nahradit dosavadni papirové odevzdavani
povinnych dokumentd na MSMT.

V nasledujicich odstavcich jsou uvedeny vyznamné podnéty (bez uvedeni autor( a vyhodnoceni
Cetnosti) a postoj TA 05 k nim. Zakladni vyhodnoceni podle jednotlivych respondentd je v Pfiloze 2
(tabulka EXCEL).
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OKruh uzivatelt
(V terminologii zavedené v ramci KA 04 — KA02/TAOQ5 pouzZivdime pojem ,zainteresované osoby”)

V ramci projektového tymu byly navrzeny tyto zainteresované osoby:

Oblast s neautorizovanym pristupem (volné pristupna data)
- Uchazeci o studium (v ¢lenéni podle stupnili studia) — vybér informaci potfebnych k vyhledani
pozadovaného oboru studia a souvisejicich aspektl (pfijimacky, socidlni podminky, studium
student( se specifickymi potfebami...)

- Uchazedi o habilita¢ni a profesorské fizeni — vyhledani moznosti a kritérii pro zdjemce o
uvedené fizeni

- Zajemci o postdok mista — vyhledavani grantll a stipendif
- Zajemci o zaméstnani — hleddni pracovist podle odbornosti zdjemce

- Zajemci o spolupraci na vyzkumnych projektech (sem spadaji také podniky a firmy
spolupracujici s vysokymi Skolami)

- Obecni zdjemci o informace o vysokych Skolach — veskeré volné pristupné informace
rozélenéné na oddily (zakladni informace o VS, personalni obsazeni, obory, absolventi,
ekonomika...)

Ze strany respondent(l byly navrZeny dalsi zainteresované osoby (skupiny uZivateld):

MEDIA/PRESS podle nazoru TAO5 patfi do skupiny ,,Obecni zdjemci...“. V ramci uZivatelské
privétivosti (a marketingu) je mozné do Uvodniho menu pfistupové stranky dat
polozku ,Média“. Na druhou stranu to mize vzbuzovat dojem, Ze jde o néjaka
specificka, upravovana data.

Pedagogicko-psychologické poradny, vychovni poradci apod. — neni uvedeno, v ¢em by se méla data
pro tuto zainteresovanou osobu lisit od dat pro ,,uchazece o studium®.

S0OS, VOS — neni uvedena blizsi specifikace, pravdépodobné jde o stejny rozsah jako u PPP a
vychovnych poradcl

Personalni agentury — neni potrebné fesit jako samostatnou zainteresovanou osobu. Mohou vyuzivat
pfistup ,,obecny zdjemce o informace”

Samospravy- neni potrebné resit jako samostatnou zainteresovanou osobu. Mohou vyuZivat pfistup
,obecny zajemce o informace”

Zajemci ze zahranici —v podstaté vySe uvedené skupiny, portal by mél zprostifedkovavat jak informace
ohledné uznavani studia, nostrifikaci, tak informace tykajici se kratkodobych
studijnich pobytu
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Oblast s autorizovanym pristupem (neveiejna data)
V této oblasti byla navrhovdna jedina zainteresovana osoba

Akreditacni komise/narodni akreditacni agentura — z organizac¢niho hlediska je vnimana jako soucast
MSMT. Piistupova préva budou nastavena podle dat potiebnych k vykonu &innosti
jednotlivych funkci (¢lenové AK, sekretariat, clenové pracovnich skupin — podle
soucasné struktury AK, u NAU podle vysledk( legislativniho procesu)

Obecné poznamKky k zainteresovanym osobam
Respondenti celkové upozornuiji,

- Zeje nutné, aby byla peclivé provedena analyza potifebného rozsahu opravnéni (autorizace)
pfistupu u pracovnik( (pracovnich mist) s pravem pristupu k neverejnym datiim,

- na relativni naro¢nost spravy pristupl (opravnéni) v ptipadé, Ze bude existovat moznost
autorizovaného pristupu vybranych pracovnikl skol k dattim jejich Skoly.

Problematika je na technické i procesni Urovni v praxi zvladnuta. Pro oblast vysokého skolstvi jde
v fadé pfipadd o nové zdleZitosti, avsak i zde s tim jsou jiz praktické zkusenosti (UK, MU...). Je tfeba
zohlednit ve tvorbé projektu a jeho rozpoctu.

Typy pristupi

Panuje shoda v tom, Ze by mél existovat pfistup bez nutnosti autentizace a pfistup autentizovany
(varianta “vefejny s omezenym pristupem na heslo pro uréeny okruh lidi z managementu VS a
MSMT“ nebyla nikym rozebirana, jde o omyl tvircl zadani).

K otazce autorizace (rozsahu opravnéni/pfistupovych prav) vazané na autentizovany pfistup viz vyse.

Obsah Portalu

Panuje vSeobecna shoda nad navrZzenym obsahem s tim, Ze respondenti
navrhuji/doporucuji/pozaduji, aby

- Portél (jeho databaze) nahradil dosavadni databaze/aplikace typu REDOP (ten zejména, asi
proto, Ze aktudlné probiha sbér dat) a SIMS

- Vjeho ramci byla vytvorena

o databaze obord (s rGznymi atributy jako je vhodnost pro uchazece se SPU, ndvaznost
v ramci stupn studia, akreditacni parametry /doba akreditace, pfipadnd omezeni.../
a dalsimi)

o databaze nostrifikaci zahrani¢nich doklad( o vzdélani

o databaze absolventl/vydanych diplomd
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o databaze legislativnich predpist a mezinarodnich smluv
- Moderované diskusni forum
- Kalendar akci poradanych & tykajicich se VS

- Nahradil dosavadni tabulky formatu Word/Excel vyroénich zprav, dlouhodobych zamér(
apod.

- Nahradil vSechny moZné vykazy pozadované po vysokych Skolach jak resortem, tak i dalSimi
organy a institucemi.

Vedle zakladnich Gdajl o vysokych Skolach a jejich souc¢astech pak respondenti navrhuji zverejriovat
informace a souvisejici dokumenty

- o vnitfnim a vnéj$im hodnoceni VS
- o tvarci ¢innosti
- uplatnéni absolvent( (vysledky Setfeni REFLEX a EUROSTUDENT a dalsi oficialni statistiky)

- informace o CZV, Univerzité tfetiho véku — pfipadné formou obdobné databazi studijnich
programa

- zapisy a dal3i dokument AK/NAU,
- zapisy z jednani reprezentaci

V jednom pripadé respondent uvedl, Ze by doporucoval rozsifit informacni funkce portalu na cely
segment tercidrniho vzdélavani. Jde jisté o smysluplny ndvrh, aviak jeho realizaci by musela
predchazet zésadni zména ve vnimani vy3iiho odborného vzdélavani v CR, ke které neni vétsinové
vile.

Technicka doporuceni
- Dusledné bilingvni ¢i multilingvniprostredi.

- Optimalizovat pro pfistup z mobilnich zafizeni.

- Preferovat Cerpani dat pres ETL, v pfipadé nemoznosti vkladani pfes API. Pokud se

ruu

respondenti k problému vyjadfuji, odmitaji moznost , preklapéni““ excelovskych tabulek.

Respondenti se v naprosté vétsiné pfipadd nevyjadfuji k problematice bezpeénosti dat, predpokladaji
za samoziejmé, Zze procesni a technické reseni databazové a aplikacni vrstvy bude respektovat tyto
potieby.
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Shrnuti

Zadani Doplrikového ukolu | potvrdilo, Ze myslenka vytvoreni Portalu vysokych $kol je spravna.

Respondenti v absolutni vétsiné ocekavaji, Ze nepljde o statické webové stranky, ale mnohem vétsi
dlraz kladou na databazi, kterd by je

a) méla zbavit nutnosti poskytovat neustale nékomu néjaka data,
b) umoziiovala ziskat informace potiebné pro fizeni VS na jednom misté.

Neexistuje neochota poskytovat data za predpokladu, Ze nebudou pozadovana duplicitné a Ze se tak
bude dit relativné komfortnim zplsobem.

Navrhy na funkcionalitu portalu (zpracovdvana data) jdou ¢asto nad rdmec dosavadnich Uvah
resitelského tymu (vytvoreni databdaze absolvent(, obord, nostrifikaci...). Vzhledem k tomu, Ze jde o
racionalni a uZite¢né pozadavky, budou zakomponovany do dalSich krokd resitelského tymu s tim, Ze
musi byt posouzena jejich

- realizovatelnost,

- legislativni zakotveni,
- technicka reSeni a

- potfebné finance.

Jelikoz koncept tvorba portalu pocita s etapovym rozvojem, nepochybné |ze nalézt uspokojivé reseni.
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Priloha 1 Zadani Doplnkového tkolu I

Doplrikovy ukol I.

Koncepce struktury a obsahu webového portalu VS

Vazena pani kolegyné, vazeny pane kolego, feSitelé IPN KREDO,

i pfes letni obdobi zaslouZenych dovolenych prace na projektu KREDO pokracuji. Jak jsme
jiz dFive avizovali, projektovy tym pfipravuje pro zapojené VS kromé hlavnich dkol(
sméfujicich k pfipravé strategického dokumentu také ukoly doplfikové. PInéni doplfikovych
Ukold bude ve vétsiné pripadl zaloZzeno na dobrovolnosti. Budeme velice radi, pokud ve
svych pracovnich tymech najdete volné ¢asové kapacity, abyste se i t¢émto tkolim mohli

vénovat, jedna se ale o aktivity nadstavbové, které vam nesmi branit v pinéni kol hlavnich.

Dopliikové ukoly maji pfimou souvislost s ptipravou strategickych plana VS, bude je proto
mozné regulérné vykazovat ve vykazech prace tymu expertd zapojené VS. Nyni vam
predkladame prvni z fady téchto dobrovolnych Ukoll, dal$i budou postupné nasledovat, na
jejich zadani vas vzdy upozornime.

Projektovy tym mimo jiné pfipravuje koncepci webového portalu vysokych skol. V ramci
projektu KREDO se timto tématem jako svou hlavni Ulohou zabyva dil¢i tym tematické
aktivity TA0S. Jeho ukolem je navrhnout obsah a strukturu portélu, definovat zdroje dat a
oSetfit dalSi nalezitosti potfebné pro zajisténi jeho funk&nosti. Zakladni zadani ukolu ze
strany MSMT ma tyto parametry:

1) Provozovatelem portalu bude MSMT a portal bude uréen témto okruhtim osob:

a) potencionalni studenti a jejich rodi€e a dalSi obecna vefejnost,

b) odborné vefejnost (odbornici v oblasti VS, novinafi apod.),

c) vysokeé skoly a jejich managementy,

d) MSMT.

2) Portal by mél zajistovat nasledujici typy pfistupu:

a) vefejny s plnym pfistupem bez omezeni,

b) vefejny s omezenym pristupem na heslo pro ureny okruh lidi z managementu VS a
MSMT,

c) nevefejny (databaze, registry) pouze pro MSMT.

3) Portal by mél (podle dosavadnich navrhl napiné a ucelu) obsahovat jako zakladni udaje:
a) udaje o vSech vysokych Skolach, jejich struktufe, vzdélavacich, tviréich a dalSich
aktivitach, propojeni (linky) na weby jednotlivych VS,

b) pfehled akreditovanych studijnich programu s inteligentnim tfidénim a vyhledavanim,

c) informace a data z vyroénich zprav o &innosti a hospodareni a dlouhodobé zaméry VS —
predani podkladu pres portal by mohlo ¢asem nahradit dosavadni papirové odevzdavani
povinnych dokumentd na MSMT.

Predpoklada se, ze udaje o vysoké Skole (kromé povinnych udaju stanovenych zakonem) by
VS vkladaly na portal dobrovolné&, na bazi vyhodnosti. Prostfednictvim webového portalu by
bylo mozné oslovit pomérné znacnou &ast vefejnosti, a to zejména tu, ktera zacina zjistovat
2
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informace o studiu a o dalSich aspektech chodu vysokoskolskych instituci. Portal se jevi i
jako vhodny néastroj pro komunikaci mezi MSMT a VS a mezi vysokymi $kolami navzajem i
jako vhodny zdroj ovéfenych informaci napk. pro novinare a média. MSMT uvazuje i o tom,
Ze by pfedavani dat mohlo byt eventualné upraveno nékterou z dalSich novel zdkona. V
kazdém pfipadé by se jednalo o data vyhovujici zakonu o ochrané osobnich dat.

V ramci dobrovolného ukolu €. 1 se projektovy tym obraci na expertni tymy vysokych
Skol zapojenych do KA02 s zadosti o:

a) poskytnuti stanoviska k vySe uvedené zakladni koncepci portalu, tj. k cilovym
skupinam, druhiim pfistupu a obsahové naplni,

b) navrh dalSiho mozného obsahu portalu dtlezitého z pohledu vysokych skol, jak pro
cast volné pristupnou, tak i pro ¢ast s omezenym pristupem.

Sva stanoviska a podnéty, prosim, formulujte pokud mozno stru¢né, text strukturujte, nejlépe
formou odrazek, bude tim velmi usnadnéno jeho zpracovani.

Zadame vas o predani podnétd za celou vasi vysokou $kolu cestou podatelny portalu IPN
KREDO, a to v terminu do 19. 9. 2014.

Jménem projektového tymu dékuji za spolupraci a pfeji hodné uspéchl ve vasi praci

Milan Pospisil

hlavni odborny garant projektu IPN KREDO
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Priloha B: ReserSe portalii o vysokych Skolach ve vybranych zemich

Prazkum informacénich portali v souvislosti s informacemi o VS v
Belgii

Specificky je prlzkum zaméren na dynamické informace napojené na autorizované zdroje
informaci (typicky ministerstva), které umozni vyhledavani a porovnavani jednotlivych
instituci z hlediska zaméfreni, kvalit nebo mista vyskytu.

V pfipadé Belgie je vzdélavani rozdéleno na tfi komunity — vldmskou /holandstina/,
valonskou /franstina/ a némeckou /némdcina/.

http://europa.eu/youth/BE/education-and-training/school-and-university cs Genericky portal
zemi EU - tento portal pouze staticky predstavuje informace jednotlivych zemi EU — nezajimavy
z pohledu ucelu reserse

http://www.enic-naric.net/index.aspx?c=Belgium Portal ENIC (European Network of Information

Centres) sdruzuje prehledné informace o vzdélavacich systémech a jejich zajisténi kvality
v celé Evropé. Vhodny pro dalsi odkazy.

http://www.ond.vlaanderen.be/English/ Ministerstvo skolstvi (Flandry)

http://www.studyinbelgium.be/en Valonské university,
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http://nvao.com

Evropska asociace pro kavlitu VS, zastiesujici organizace, ktera zastupuje organizace zabezpedovani jakosti, z
Evropského prostoru vysokoskolského vzdélavani (EHEA) ¢lenskych statd. ENQA podporuje evropskou
spoluprdéci v oblasti zajistovani kvality ve vysokoskolském vzdélavéni a $ifi informace a odbornych znalosti
svych ¢len( a k zGéastnénymi stranami s cilem rozvijet a sdilet osvédcené postupy a podporovat evropsky
rozmér zabezpecovani jakosti.

T ~ o O
5

& BT Coue - E

-

EUROPEAN
$DIMENSION
OF QUALITY
ASSURAMNCE
IN HIGHER
EDUCATION

FIND ENQA AGENCIES IN THE EHEA ¥

http://nvao.com

Belgicka akreditaéni organizace — vSechny druhy akreditaci, zajimavé odkazy
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Portal ENIC - European Network of Information Centres

cmm  enic-naric.

abews 1o retcqailion af 0Eadermic und prulessioss! qusiicalions

(1

. I Belgium

The Kingdom of Belgium has a federal state structure and education belongs to the
exclusive competences of the Communities. Therefore, in each Community there is a
NARIC centre.

For specific information from one of those centres, please click below:

e Flemish Community

e French Community

e German-speaking Community

Flemish Community

« National Information Centres
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National education bodies

System of education

University education

Quality Assurance in Higher Education

Post-secondary non-university education

Recognized higher education institutions

Policies and procedures for the recognition of qualifications

Qualifications Framework

Diploma Supplement Information

National Information Centre(s)

NARIC-Vlaanderen

NARIC-Flanders

Ministry of Education and Training

Agency for Quality Assurance in Education and Training (AKOV)

Hendrik Consciencegebouw Toren C2

Koning Albert ll-laan 15
B-1210 Brussels, Belgium

Phone: +32 2 553 89 58

Fax:

E-mail: naric@vlaanderen.be

Web site(s):

http://www.naric.be

Contact person:

Daniél De Schrijver / Karen Pattheeuws
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National Education Bodies

Official name:

Ministerie van Onderwijs en Vorming
Ministry of Education and Training

Link(s): English, Dutch

Link(s):

English: http://www.ond.vlaanderen.be/English
Dutch: http://www.ond.vlaanderen.be

Official name:

VLHORA - Vlaamse Hogescholenraad

Council of Flemish University Colleges

The VLHORA, the Council of Flemish University Colleges, was established in 1996 and
was awarded the statute of public utility institution by law in 1998. The VLHORA gives
advice to the Flemish authorities on all policy aspects regarding university college
education, applied research, social services and the practice of the arts. Moreover the
VLHORA organises and stimulates consultation between the institutions on all issues
related to the university colleges.

Link(s): Dutch and English

Link(s):

Dutch and English: http://www.vlhora.be
Official name:

VLIR - VIaamse Interuniversitaire Raad
Flemish Interuniversity Council

In 1976, the Flemish Interuniversity Council (VLIR) was set up as an autonomous public
body with its own institutional status. The council consists of members who represent
the Flemish universities. It defends the interests of the universities and gives advice to
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the Flemish government on university matters (consultation, advice and
recommendations).
In addition, the council organises consultation between the universities.

Link(s): Dutch

Link(s):

Dutch: http://www.vlir.be/

Official name:

NVAO - Nederlands-Vlaamse Accreditatieorganisatie
Accreditation Organisation of the Netherlands and Flanders

NVAO is the Accreditation Organisation of the Netherlands and Flanders. The
organisation was established by international treaty and it ensures the quality of
higher education in the Netherlands and Flanders.

Link(s): Dutch and English

Link(s):

Dutch and English: http://nvao.net/
System of Education

Education in Flanders

Link(s): English, English

Link(s):

English: http://www.ond.vlaanderen.be/english/

English: http://www.ond.vlaanderen.be/publicaties/?get=int
University Education

Higher Education in Flanders
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The Higher Education Register is a legal register that presents information in three
ways:

1.Information about programmes and instutions

2.Information about studying in Flanders

3.Information about the higher education system
Link(s): English

Link(s):

English: http://www.highereducation.be

Higher Education in Flanders

several publications are available at this website

Link(s): English and Dutch

Link(s):

English and Dutch: http://www.ond.vlaanderen.be/publicaties/?get=INT&nr=298&i=74
Quality Assurance

NVAO - Nederlands-Vlaamse Accreditatieorganisatie

NVAO is the Accreditation Organisation of the Netherlands and Flanders.

The organisation was established by international treaty and it ensures the quality of
higher education in The Netherlands and Flanders by assessing and accrediting
programmes and contributes to enhancing this quality.

Link(s): English and Dutch

Link(s):
English and Dutch: http://nvao.net/

=
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Post-secondary Non-university Education
not (yet) available

The European Qualifications Framework for Lifelong Learning "EQF for LLL" was
approved by the European Parliament and the European Council in 2008. The EQF for
LLL is a translation tool to make qualifications expressed in competences intelligible
and comparable at European level.

Subsequent to the European developments, the Flemish Parliament has developed in
2009 a Flemish qualifications framework, inspired by the EQF and forming the basis for
a Flemish qualifications structure.

So, in the NQF of Flanders level 5 was introduced and called "Hoger Beroepsonderwijs'
(translated as "Associate Degree").

Recognized Higher Education Institutions

Hogeronderwijsregister - Higher Education Register

The Higher Education Register is a legal register that contains all the accredited higher
education programmes in Flanders, Belgium offered at registered higher education
institutions, included non-statutory (private) ones.

All Bachelor and Master's programmes need accreditation in order to be recognised as
higher education programmes and to be able to award recognised degrees.

The Higer Education Register presents information in three ways:

1. Information about programmes and instutions
The programme and instutional details can be found by using the browsing function
and the search engine.

2.Information about studying in Flanders

A quick guide helps provides you with some essential guidelines and stepping stones.
What do you have to deal with when considering studies in Flanders? This concerns
issues such as visa and residence but also tuition, costs and grants. Some practical
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information will help you get acquanted to living in Flanders.

3.Information about the higher education system

This is information about the recognised insitutions, the type of programmes and
degrees, the credit system and the admission requirements.

Only accredited degree programmes are listed in the Higher Education Register.
Accredited degree programmes meet, according to the NVAO (the independent
accreditation organisation of the Netherlands and Flanders, Belgium) predefined
quality standards.

Link(s): Dutch, English

Link(s):

Dutch, English: http://www.highereducation.be/
Policies and Procedures for the Recognition of Foreign Qualifications
NARIC- Vlaanderen

Application form available in English at website
Link(s): Dutch

Link(s):

Dutch: http://www.naric.be

Qualifications Framework

Framework

National Qualifications Framework - Flanders

Information concerning the National Framework of Qualifications in Higher Education
in Flanders, which is compatible with the overarching Framework for Qualifications of
the European Higher Education Area (QF-EHEA).

Link(s): English
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Link(s):

English: http://www.nvao.net/nqgf-fl

Self Evaluation Report

Framework of Qualifications in Europe and the North American Region
Self-Certification Report of Flanders (Belgium)

Link(s): English, English

Link(s):

English: http://www.enic-naric.net/index.aspx?s=n&r=ena&d=qf

English: http://www.nvao.net/nqf-fl

Diploma Supplement Information

Organisation responsible for the implementation of the DS

Departement Onderwijs en Vorming - Afdeling Hoger Onderwijs - beleidsvoorbereiding
Higher Education Policy Division

Department of Education and Training
Higher Education Policy Division
Hendrik Consciencegebouw Toren 7A
Koning Albert ll-laan 15

B-1210 Brussels

Belgium

Phone: +32 2 553 98 08
Fax: +32 2 553 98 05

E-mail: erwin.malfroy@ond.vlaanderen.be

Link: Dutch and English

Additional information
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A legally compulsory Flemish Diploma Supplement has been awarded automatically at
universities since 1991 and at university colleges since 1994.

The new Higher Education Law -introducing the Bachelor/Master structure in higher
education in Flanders- of April 4, 2003 endorses the concept of a Diploma Supplement.
The existing Flemish Diploma Supplement has been adapted to the international model
and is being issued starting with the 2004/2005 academic year.

Every student in Flanders automatically receives a Diploma Supplement with his
degree. The degree and the accompanying diploma supplement are intrinsically
interlinked and are regarded as one single whole.

At the request of students, the statutory registered institutions for higher education
will also furnish a free once-off copy of the degree and Diploma Supplement in English.

The degree and Diploma Supplement for programmes taught entirely in another
language than Dutch are issued both in the teaching language and in Dutch.

=

Information on DS (legislation, template, chart, etc)
Higher Education Register - Diploma Supplement
Link(s): English

Link(s):

English: http://www.highereducation.be/higher-education-system/diploma-
supplement

-

Verified: Monday, September 20, 2010
Total number of records: 16
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French Community

« National Information Centres

o National education bodies

o System of education

o University education

« Quality Assurance in Higher Education

o Post-secondary non-university education

o Recognized higher education institutions

« Policies and procedures for the recognition of qualifications

o Qualifications Framework

« Diploma Supplement Information

National Information Centre(s)
NARIC de la Fédération Wallonie-Bruxelles
NARIC of the Federation Wallonia-Brussels

Ministry of the Federation Wallonia-Brussels

Directorate General for Non-Compulsory Education and Scientific Research
Rue A. Lavallée 1

B-1080 Brussels

Belgium

Phone: +32 2 690 87 47
Fax: +32 2 690 87 60
E-mail: equi.sup@cfwb.be

Web site(s):

http://www.enseignement.be/index.php?page=24808&navi=2087

Contact person:
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Mr. Kevin GUILLAUME, Attaché
National Education Bodies
Official name:

Ministere de la Fédération Wallonie-Bruxelles, Direction générale de I'enseignement
non obligatoire et de la recherche scientifique

Ministry of the Federation Wallonia-Brussels, Directorate General for Non-Compulsory
Education and Scientific Research

Link(s): French, French

Link(s):

French: http://www.cfwb.be

French: http://www.enseignement.be/infosup
System of Education

Education in the Federation Wallonia-Brussels

The website provides essential information concerning the educational system in the
Federation Wallonia-Brussels, including pre-primary education, primary education,
secondary education, specialised education, higher education and adult education.

Link(s): French

Link(s):

French: http://www.enseignement.be/index.php?page=0&navi=6
University Education

Higher Education in the Federation Wallonia-Brussels
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The first website provides general information concerning higher education in the
Federation Wallonia-Brussels, including the structure of higher education, the
implementation of the Bologna process, the quality assurance, the academic and
professional recognition, etc.

The second website provides international visitors (students, professors, professionals,
etc.) with general information concerning higher education in the Federation Wallonia-
Brussels.

Link(s): French, French, English

Link(s):

French: http://www.enseignement.be/infosup

French, English: http://www.studyinbelgium.be
Link(s): French

Link(s):

French: http://www.enseignement.be/infosup

Quality Assurance

Agency for the quality evaluation of higher education

The Agency for the quality evaluation of higher education (AEQES) is the independent
body reponsible for the planning and following-up of external quality evaluation
procedures. The Agency was set up following the adoption of the Act of 14 November
2002. In 2008, it has been restructured in order to enhance its autonomy and financial
means.

Link(s): French
Link(s):
French: http://www.aeqes.be

.

Post-secondary Non-university Education
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Higher Education in the Federation Wallonia-Brussels

The first website provides general information concerning higher education in the
Federation Wallonia-Brussels, including the structure of higher education, the
implementation of the Bologna process, the quality assurance, the academic and
professional recognition, etc.

The second website provides international visitors (students, professors, professionals,
etc.) with general information concerning higher education in the Federation Wallonia-
Brussels.

Link(s): French, French, English

Link(s):

French: http://www.enseignement.be/infosup

French, English: http://www.studyinbelgium.be

Recognized Higher Education Institutions

Directory of Higher Education institutions in the Federation Wallonia-Brussels

The website provides a directory of higher education institutions recognised and/or
subsidised by the Ministry of the Federation Wallonia-Brussels. Search can be done by
type of institutions or programmes.

Link(s): French

Link(s):

French: http://www.enseignement.be/index.php?page=23836&navi=149
Policies and Procedures for the Recognition of Foreign Qualifications
Recognition legislation and procedures in the Federation Wallonia-Brussels

The website provides essential information concerning the legislation and the
procedures applied in the Federation Wallonia-Brussels for the recognition of foreign
qualifications.
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Link(s): French, French

Link(s):

French: http://www.enseignement.be/index.php?page=24833&navi=2088
French: http://www.equivalences.cfwb.be/

Qualifications Framework

Framework

Diploma Supplement in the Federation Wallonia-Brussels

The website provides general information concerning the Qualifications framework for
higher education implemented in the Federation Wallonia-Brussels. So far, the
framework has not been reviewed.

Link(s): French

Link(s):

French: http://www.enseignement.be/index.php?page=25784&navi=2760
Self Evaluation Report

No link is available at this time

Diploma Supplement Information

Organisation responsible for the implementation of the DS

Ministere de la Fédération Wallonie-Bruxelles et les institutions d’enseignement
supérieur

Ministry of the Federation Wallonia-Brussels and Higher Education Institutions

Ministry of the Federation Wallonia-Brussels
Directorate General for Non-Compulsory Education and Scientific Research
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Rue A. Lavallée 1
B-1080 Brussels

Phone: +32 2 690 87 96
Fax: +32 2 690 87 60

E-mail: nadia.lahlou@cfwb.be

Link: French
Information on DS (legislation, template, chart, etc)
Diploma Supplement in the Federation Wallonia-Brussels

The website provides general information concerning the Diploma Supplement in the
Federation Wallonia-Brussels, including contact point and legal framework.

Link(s): French

Link(s):

French: http://www.enseignement.be/index.php?page=24833&navi=2720
Higher Education in the Federation Wallonia-Brussels

The website provides international visitors (students, professors, professionals, etc.)
with general information concerning higher education in the Federation Wallonia-
Brussels.

Link(s): French, English

Link(s):
French: http://www.studyinbelgium.be/start.php?lang=fr&rub=10

English: http://www.studyinbelgium.be/start.php?lang=en&rub=10

iy
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Verified: Monday, February 13, 2012
Total number of records: 14

German-speaking Community

National Information Centres

National education bodies

System of education

University education

Quality Assurance in Higher Education

Post-secondary non-university education

Recognized higher education institutions

Policies and procedures for the recognition of qualifications

Qualifications Framework

Diploma Supplement Information

National Information Centre(s)

Ministerium der Deutschsprachigen Gemeinschaft Belgiens

Abteilung Unterricht, Ausbildung und Beschaftigung

Gospertstralde 1
4700 Eupen

Phone: +32 87 596300
Fax: +32 87 556475
E-mail: unterricht@dgov.be

Web site(s):

http://www.bildungsserver.be
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Contact person:

Jorg Vomberg

iy

National Education Bodies

Official name:

Ministerium der Deutschsprachigen Gemeinschaft Belgiens
Abteilung Unterricht, Ausbildung und Beschaftigung
Link(s): German

Link(s):

German: http://www.bildungsserver.be

System of Education

Link(s): German

Link(s):

German: http://www.bildungsserver.be/desktopdefault.aspx/tabid-2189//4268 read-
31599/

iy
University Education

No link is available at this time

&
Quality Assurance

No link is available at this time

-
]

Post-secondary Non-university Education
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No link is available at this time

=

Recognized Higher Education Institutions

Link(s): German

Link(s):

German: http://www.ahs-dg.be

Policies and Procedures for the Recognition of Foreign Qualifications
Link(s): German

Link(s):

German: http://www.bildungsserver.be/desktopdefault.aspx/tabid-2289//4467 read-
32048/

s

Qualifications Framework
Framework

No link is available at this time

Self Evaluation Report

No link is available at this time

&

Diploma Supplement Information
Organisation responsible for the implementation of the DS

No link is available at this time

Information on DS (legislation, template, chart, etc)

No link is available at this time

52



Priizkum informacnich portald v souvislosti s informacemi
o VS v Dansku

Specificky je prizkum zaméren na dynamické informace napojené na autorizované zdroje
informaci (typicky ministerstva), které umozni vyhledavani a porovndvani jednotlivych
instituci z hlediska zaméreni, kvalit nebo mista vyskytu.

http://europa.eu/youth/DK/education-and-training/school-and-university cs Genericky portal zemi

EU - tento portal pouze staticky predstavuje informace jednotlivych zemi EU — nezajimavy z pohledu

ucelu reserse

http://www.enic-naric.net/index.aspx?c=Denmark Portél ENIC (European Network
ofInformationCentres) sdruzuje prehledné informace o vzdélavacich systémech a jejich

zajisténi kvality v celé Evropé. Vhodny pro dalsi odkazy.

http://ufm.dk/en/education-and-institutions/higher-education Ministerstvo pro vysoké $kolstvi a védu

http://english.eva.dk/ Dansky evaluacni institut je velmi pfinosnym metodickym materidlem.Vétsina
dokumentace v .pdf formatu je ziskdna odsud.

http://acedenmark.eu/index.php?id=694 Dansky akreditacni institut — vSechny druhy akreditaci,
z pohledu kvality nezajimavé

http://studyindenmark.dk/study-options/accreditation-and-quality-assurance Stranky pro zdjemce o
studium v Dansku
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Portal ENIC - European Network ofInformationCentres

http://www.enic-naric.net/index.aspx?c=Denmark

IE EMIC-MARICnet - Deninark - Google Chrome.

L < www.enic-naricnet/inds

enic-naric.

gateway to recogaiiion of scodem|c and professiosal gust fiestions.

o i 1e300nSIle for Dre-prEmary, Cmary Bng Secondan

.
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National Information Centre(s)

Styrelsen for Videregaende Uddannelser
Danish Agency for Higher Education
Bredgade 43

DK-1260 Copenhagen K

Denmark

Phone: +45 7231 7800

Fax: +45 7231 7801

E-mail: vur@uds.dk

Web site(s):
http://ufm.dk/recognition

Contact person:

Mr. MikkelBuchter, Head of Division

National Education Bodies

Official name:

Undervisningsministeriet
Ministry of Education

The Ministry of Education is responsible for pre-primary, primary and secondary education.
Link(s): English, Danish

13
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Official name:

Uddannelses- ogForskningsministeriet

Ministry of Higher Education and Science

Responsible for higher education and research.
Link(s): English, Danish

Official name:

Kulturministeriet
Danish Ministry of Culture

The Ministry of Culture is responsible for parts of higher education in the areas of art and culture.
Link(s): English, Danish
Official name:

Styrelsen for Videregaende Uddannelser
Danish Agency for Higher Education

A government agency responsible for higher education and for supporting mobility and studying abroad,
recognition of foreign qualifications and international cooperation.

Link(s): English, Danish

System of Education
Ministry of Higher Education and Science
The Danish Education system

Link(s): English

Ministry of Education: Education
Link(s): English, Danish

Eurypedia: The Education System in Denmark
Link(s): English

University Education

Ministry of Higher Education and Science
Universities
Link(s): English, Danish

Ministry of Higher Education and Science
The Danish higher education system
Link(s): English

Quality Assurance

ACE Denmark - DanmarksAkkrediteringsinstitution

Responsible for the accreditation of higher education programmes and institutions
Link(s): Danish

Danish Evaluation Institute (EVA) - DanmarksEvalueringsinstitut

EVA is an independent institution under the auspices of the Ministry of Education, responsible for part of the
educational quality assurance system in Denmark.

Link(s): English, Danish

Post-secondary Non-university Education
Ministry of Higher Education and Science
The Danish higher education system

Link(s): English

|G

| B

13

13

12




Recognized Higher Education Institutions
Ministry of Higher Education and Science
The Danish higher education system

Link(s): English

B

Policies and Procedures for the Recognition of Foreign Qualifications

Danish Agency for Higher Education
Guide to recognition of foreign qualifications
Link(s): English, Danish

13

Qualifications Framework

Framework

Danish Agency for Higher Education: Qualifications Frameworks
Link(s): Danish, English

Self Evaluation Report

Self-certification report

Verification of compatibility of the Danish National Qualifications
Framework for Higher Education with the Framework
for Qualifications of the European Higher Education Area

Link(s): English

13

Diploma Supplement Information

Organisation responsible for the implementation of the DS

Styrelsen for Videregaende Uddannelser
Danish Agency for Higher Education
Bredgade 43

DK-1260 Copenhagen K

Phone: +45 7231 7800

Fax: +45 7231 7801

E-mail: uds@uds.dk

Link: Danish, English

Additional information
Advice and guidance about the institutional development of the DS.

Uddannelses- ogForskningsministeriet
Ministry of Higher Education and Science
Bredgade 43, DK-1260 Copenhagen K
Phone: +45 3392 9700

Fax: +45 3332 3501

E-mail: ufm@ufm.dk

Link: Danish, English

112

Information on DS (/egislation, template, chart, etc)

Danish Agency for Higher Education: Diploma Supplement

The Diploma Supplement has been implemented by law. All higher education institutions are required to issue a
Diploma Supplement in English to all students graduated after September 2002. This applies to ordinary study
programmes as well as part-time diploma and master study programmes. The supplement follows the common
European template as recommended by UNESCO and the Council of Europe.

Link(s): English, Danish
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Ministerstvo pro vysoké skolstvi a védu

http://ufm.dk/en/education-and-institutions/higher-education

% showclldowniont, %

Accreditation and quality
assurance

Denmark has, as part of the Bologna Process, implemented
the European Standards and Guidelines for the quality
assurance of the higher educations (ESG), and all public
higher education study programmes must meet these
international quality and relevance standards.

For all higher education programmes accreditation is mandatory and a precondition for attaining
public funding. The accreditation system is based on the 2007 Act on the Accreditation Agency
for Higher Education, and the responsibility of implementing the Act lies with the Ministry of
Science, Technology and Innovation. The Act aims to create a system with a view to ensuring
and documenting the quality and relevance of higher education in the Danish educational
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institutions. The Danish Qualifications Framework has been incorporated into the quality criteria
of the accreditation system.

According to the Accreditation Act, the Accreditation Council is the specific unit which makes the
decisions regarding accreditation of all higher education study programmes. The Council has the
authority to award, conditionally award, or deny the accreditation of all higher education
programmes. Decisions are made on the basis of accreditation reports prepared by accreditation
operators:

For university study programmes under the Ministry of Science, ACE Denmark prepares the
accreditation reports. ACE Denmark was established on the basis of the 2007 Act.

For higher education study programmes within the fields covered by the Ministry of Education
and the Ministry of Culture, the Danish Evaluation Institute (EVA) prepares the accreditation
reports. EVA was established in 1999 under the Danish Ministry of Education.

Institutions are required to set up their own internal quality assurance procedures. The
Universities Act specifies the role of deans, heads of department and study boards, respectively,
in assuring and developing the quality of education and teaching. Self-evaluation, in which
students normally participate, is an integral mandatory part of any evaluation.
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Dansky evaluacni institut

http://english.eva.dk/higher-education
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Interdisciplinary evaluation

Share on facebookShare on twitterShare on email
Knowledge and development for further and higher education.

Share on facebookShare on twitterShare on email

This text origins in a folder published in 2012
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e What is evaluation?

e Various types of evaluation

e Thematic evaluations
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e Comparative evaluations of selected programmes
e Evaluations that focus on transitions

e Evaluations that focus on strengthening capacity
e The focus and design of evaluations

e Staff commitment at institutes of education

e Evaluation framework

Foreword

Knowledge and education lead to growth and greater welfare. There is broad political
agreement on this, and there is therefore sharp focus on ensuring and developing the
quality of our further and higher education. A well-functioning education sector that
offers programmes of the highest quality is a precondition for Denmark’s ability to
compete - and compete successfully — in a globalised world.

External quality assurance systems, designed to determine whether the quality of
education lives up to expectations and to help institutes of education in their efforts to
improve the quality of their programmes, have been established in Denmark and the rest
of Europe. Accreditation has constituted the core of the Danish quality-assurance system
from 2007 to the present.

From the accreditation of programmes to the accreditation of institutes

The Danish Minister for Science, Innovation and Higher Education introduced a proposal
for the external quality assurance of further and higher education in the future. The
proposal involves phasing out the existing system of programme accreditation and
replacing it with a new system for accrediting institutes of education. The underlying idea
of the new system is that when a university, an academy of professional higher
education or a university college has been accredited as an institute, it will be possible
for staff to develop and broaden programmes without having to be accredited again.

In parallel with a new, simplified accreditation system, it has been suggested at the
Danish Ministry of Science, Innovation and Higher Education that evaluations will in
future be accredited on an interdisciplinary basis to include all further and higher
education programmes. Two of the principle elements in the future quality assurance
system will be: accreditation, to ensure that all institutes live up to a number of
minimum standards for quality, and evaluation that focuses on how institute staff can
develop their practice within selected areas, themes and research questions.

The “old” and the “new” evaluations

There is a long-standing tradition for evaluating further and higher education in
Denmark. University programmes in particular were evaluated in clusters of related
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programmes, which involved evaluating each individual institute in what were known as
rota evaluations from 1992 and onwards.

Evaluations will be of a completely different character in the new system. This will not be
a question of new rota evaluations, which simply replace the accreditation of individual
programmes. It will involve evaluations that focus on the challenges that face the sector
and institutes of education in general and are designed to identify possible solutions and
opportunities for action across institutes by analysing the impact of various interventions
in various environments and contexts, for instance. EVA has a long-standing tradition for
performing evaluations of this type in connection with programmes of all kinds.

It is important that evaluations are adapted to the needs, background and wishes at
universities, academies of professional higher education and university colleges, etc., in
order to ensure that they provide the highest possible value and have the most effective
impact. Hence, it may be a great advantage if institute staff, students and other
stakeholders play an active role in selection of the themes and research questions that
are to be evaluated.

Interdisciplinary evaluations are a permanent element in external quality assurance
systems in several European countries, such as Finland, where thematic evaluations are
performed in parallel with audits at institutes of further and higher education every year.
Audits at institute level, supplemented by national studies and "research projects"
designed to help institute staff focus on current themes and challenges, are also
performed in England.

The plans to include evaluations as integral aspects of the Danish quality assurance
concept mean that there is a need to define what evaluations across institutes and
programmes can contribute, and how they can be organised to provide the greatest
possible benefit and impact.

This folder contains descriptions of various types of evaluation and illustrates how
evaluations can help with the work of developing the quality of programmes at institutes
of education.

We hope you enjoy reading it!
The Danish Evaluation Institute

2012

What is evaluation?

The concept of evaluation is used in a number of contexts. In some contexts, it is used
in a broad sense that covers a wide range of evaluation processes, but in this folder,
evaluation should be understood in a more limited sense. Read more on the opposite

page.
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Evaluation is often used as an inclusive term to describe systematic evaluation processes
of all kinds, e.g. accreditation, auditing, certification, etc. This is the case with the
Swedish evaluation researcher Evert Vedung, for instance, who has formulated the
classic and most frequently-used definition of evaluation:

"Evaluation is a systematic, retrospective assessment of the implementation,
performance and outcome of public policy that is intended to play a role in practical
decision-making." (Evert Vedung: Utvarderingipolitikochforvaltning, 1998).

However, evaluation is also used as a more limited designation for open assessment
processes, primarily in connection with learning and development. We use the concept in
the latter sense in this folder, where evaluations differ from the accreditations, for
instance, that have been a basic element in the external quality assurance of further and
higher education since 2007.

It could be said in general that, with regard to method, accreditation draws on a
European quality assurance tradition with a design that always comprises four elements:
accounts from institutes, visits to institutes, panels of experts and reports that include
assessments. The focus is on individual programmes or institutes, and the accreditation
process involves collecting documentation and assessing whether the programme or the
institute lives up to fixed minimum criteria for quality. In this way, accreditation can give
rise to local learning and development.

Evaluations, on the other hand, typically have their roots in a societal tradition in which
their methodical design is established on the basis of their purpose and draws on a wide
range of methods derived from social science — qualitative as well as quantitative. The
focus is on discovering and assessing patterns of practice, the causal explanations that
underlie various problem fields and the impact of new interventions - collectively for the
sector. Evaluations can therefore contribute new knowledge, conclusions, perspectives
and progressive recommendations that will typically benefit a larger group: the further
education sector as a whole, certain types of programme, certain functions connected
with programmes (teaching, management, counselling, etc.), the public authorities and
legislators, etc.

Interdisciplinary challenges need interdisciplinary evaluations

In a new quality assurance system, evaluations carried out across further and higher
education programmes must interact with the coming accreditations at institute level.
Many of the research questions, challenges and developmental tendencies inherent in
these programmes are of an interdisciplinary character and as such are not connected
with the individual programmes or institutes. This makes it necessary to take an
interdisciplinary approach in order to understand the underlying dynamic of the drop-out
problem, for instance, or to obtain a national view of the work carried out at institutes of
education with the aim of ensuring a high completion rate.

Evaluations can give rise to reflection and goal-directed knowledge thanks to their
development-oriented aim and flexibility regarding methods and focal points. Evaluations
can go into detail in selected areas and can therefore provide - when they are most
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successful - a common understanding and common aims for the development of the
sector.

Various types of evaluation

Each of the various types of evaluation can in its own way contribute new knowledge and
lead to development across the further and higher education sector. Read more about
the various types of evaluation on the following pages.

Thematic evaluations

Interdisciplinary evaluations are more flexible tools than the criteria-based accreditations
that focus on a number of predetermined themes. Evaluations can be designed to match
the purpose formulated at the beginning of each project. At the same time, relevant
research can be drawn on so that analyses of and recommendations for the development
of practice can be based on the latest knowledge. Evaluations are therefore a valuable
and necessary supplement to accreditations.

This section contains a presentation of four different types of interdisciplinary evaluation
that can contribute new knowledge and lead to

development and have a broader scope than the fixed focus areas of accreditation.
Thematic evaluations can help to direct focus towards current research questions that
create challenges regarding quality in a wide range of programmes and institutes across
the education sector. This applies to issues connected with recruitment and enrolling
students, the development of teaching methods, ensuring the qualifications of teachers
and the quality of the professional environment, counselling, retaining students,
internationalisation, renewing test and examination methods, modularisation and much
more.

Thematic evaluations are also suitable for illustrating questions regarding impact and
causality, and can therefore be used to answer questions such as:

e Which interventions designed to remedy dropping out have the greatest impact?

e What is the significance of differentiated teaching methods for various types of
students?

e How do study trips abroad influence students' subsequent employment prospects?

EXAMPLES

In recent years, EVA has performed thematic evaluations of knowledge centres at
university colleges and academies of professional higher education, of the quality of
English-language teaching at universities, academies of professional higher education
and university colleges, of the reasons for students dropping out and of interventions
designed to retain students at university colleges and academies of professional higher
education.
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Comparative evaluations of selected programmes

It will be valuable in connection with a system primarily based on institute accreditation
to be able to focus on a programme or a group of related programmes with the help of a
development-oriented evaluation. The occasion could be a marked change in the
requirements of the labour market, for example, a difference in the recruitment base
compared to formerly, or a change in the international professional field. The individual
institutes of education are all faced with the same challenges, and there could be
considerable learning potential in comparing and assessing practice and results.
Similarities and dissimilarities, such as the prioritisation of subject elements, the choice
of learning and teaching methods and the benefit students derive from teaching, will be
clearly in evidence when evaluating similar programmes. Interdisciplinary evaluations of
programmes therefore make it possible to exchange experience and obtain inspiration in
selected focus areas, without the rigidity connected with the fixed criteria of
accreditation. In other words, it will be possible to organise an evaluation in a flexible
manner so that it can target the given wishes and needs for development in the
individual case. One very promising possibility is to draw on international experience so
that there can be an exchange of knowledge between Danish and foreign programmes.

EXAMPLES

In recent years, EVA has performed comparative evaluations and analyses of several

programmes, including a comparative study of Nordic teacher training, of Danish and

English chemistry programmes and of international benchmarking of the Royal Danish
Academy of Fine Arts’ School of Architecture, etc.

Evaluations that focus on transitions

For many years, there has been focus on the creation of flexible transitions and good
opportunities for further training in the Danish education system. The government's
objective of ensuring cohesion between further and higher education programmes has
renewed the focus on this issue. The problems of transition are in the nature of the case
outside the primary area of responsibility of the individual institute, so institute
accreditation will not shed any light on the matter.

Interdisciplinary evaluations will make it possible to focus on relevant transition
problems, on concrete opportunities and barriers for those who have completed a course
of education, for instance, and who want further training to move from one level of
qualification to the next, on enrolment procedures and systems, or on student turnover
in the education system.

EXAMPLES

In recent years, EVA has performed evaluations of credit transfer practice at institutes of
vocational education, of the objectives of the upper secondary school reform that include
strengthening students' real competence to study and making them capable of
completing a course of further or higher education, and of supplementary training in
connection with the graduate programme in health science, (MSc health science).
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Evaluations that focus on strengthening capacity

In addition to contributing to the development of further and higher education,
evaluations are often used to assess quality and create transparency, but they can also
have the aim of strengthening capacity. In this case, they will typically focus on
supporting the ability of institute staff to handle certain challenges and will therefore
essentially have a purely formative or developmental aim. In other words, their primary
purpose will not be to provide an insight into the underlying mechanisms or strengths
and weaknesses of current practice at institutes of education, but rather to build up or
develop the competence of institute staff to handle challenges in certain areas. In this
way, evaluations form the framework around study and reflection processes during
which the people involved will find solutions by sparring with and obtaining assistance
from an evaluator.

EXAMPLES

Examples of this could be evaluations that support and facilitate the work of developing
and describing learning and competence goals, developing effective student retention
strategies, or achieving the best possible interaction between accreditation and internal
quality assurance. EVA holds evaluations courses on an ongoing basis to provide institute
staff with knowledge, feedback and reflection skills for the work on current research
questions in connection with evaluation.

How can evaluations be oriented towards development and application?

Good evaluations provide learning and lead to development. A number of circumstances
connected with evaluations determine whether they are considered applicable and
useful. Read about them below.

The focus and design of evaluations

Evaluations can be used to assess whether a given activity lives up to legislation, quality
standards, intentions and expectations, etc. But they only become of real interest when
they contribute learning that leads to genuine development.

Experience from Denmark and the other Nordic countries indicates that evaluations can
perfectly well fulfil a need to assess whether a given measure lives up to expectations, at
the same time as their chief purpose is to contribute to learning and development.

However, certain demands must be made on the way evaluations are designed in order
to ensure that they really will contribute to learning and development - and thereby be
experienced as valuable by institute staff.

It is important for evaluations to have a clear developmental focus that comes to
expression in their design:

e Focus on best practices: Interdisciplinary evaluations can explicitly focus on
identifying and describing examples of best practices, such as well-structured

procedures in connection with credit assessments, or particularly successful ways of
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connecting teaching and the labour market. In this case, institute staff will be able to
find inspiration for ways in which they can develop their own methods of handling
challenges.

Focus on development opportunities: Evaluations can reveal any obstacles that
institute staff encounter in their work on a given research question, such as
research-based or development-based approaches to programmes, and the
opportunities institute staff have for fulfilling their own and external objectives in the
area to a greater extent. In this way, evaluations can also contribute to development
by shedding light on options for action at institutes, for the public authorities and
possibly for other parties.

Focus on development tools: Evaluations can have the aim of developing tools
that can support institute staff with their development processes. They could be self-
auditing tools, experience and inspiration folders, or questionnaire guides and tables

for internal use.

Staff commitment at institutes of education

Staff commitment at institutes of education is absolutely decisive for the realisation of
development potential. It is important for staff to feel that they are becoming more
knowledgeable if they are to play an active and committed role in an evaluation.

Incorporated reflection: Reflection and learning opportunities can be incorporated
to advantage during the course of an evaluation in order to strengthen staff
commitment. This could take the form of a self-evaluation, for instance, where
institute staff evaluate the strengths and weaknesses of their existing practice and
point out development opportunities. Staff at many institutes will do this, irrespective
of how the evaluation is organised, but the evaluator can organise the process in
such a way as to promote reflection and learning.

Active following up: The evaluator can offer various kinds of process and
development courses during and after the evaluation itself. This will make it possible
for institute staff to convert and anchor the knowledge and learning that results from

the evaluation in their own organisation.

Evaluation framework

The framework in which evaluations are performed may be very important in
determining whether institute staff feel that evaluations are development-oriented and
application-oriented:

Institute staff take part in selection: Evaluations must take up issues that are
relevant and current if staff are to find it meaningful to work with them. It will

therefore be a good idea for institute staff to indicate which themes and research
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questions coming evaluations should focus on, and to play a central role in selecting
them. This could either be included as an integral part of the evaluation process, or
be an offer to institute staff who this is of particular interest to.

Interdisciplinary evaluation

© 2012 The Danish Evaluation Institute
The Danish Evaluation Institute
@stbanegade 55, 3.

2100 Copenhagen @

Tel.: (+45) 35 55 01 01

Fax: (+45) 355510 11

E-mail: eva@eva.dk
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Stranky pro zajemce o studium v Dansku
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Priizkum informacnich portali v souvislosti s informacemi
o VS ve Finsku

Specificky je prizkum zaméren na dynamické informace napojené na autorizované zdroje
informaci (typicky ministerstva), které umozni vyhledavani a porovnavani jednotlivych
instituci z hlediska zaméreni, kvalit nebo mista vyskytu.

http://europa.eu/youth/node/155 cs- Genericky portdl zemi EU - tento portdl pouze staticky

predstavuje informace jednotlivych zemi EU — nezajimavy z pohledu Ucelu reserSe

http://www.oph.fi/english/educationPortalTheFinnishNationalBoardofEducation FNBE (napojena na

ministerstvo skolstvi). Opét prifezové informace o celém systému Skolstvi. Velice zajimava ¢ast je o kontrole
kvality, véetné porovnani systému v rliznych zemich (véetné Madarska). Jsou zde pouze statické informace,
nelze tfidit a vyhledavat, rovnéz neobsahuje odkazy na instituce a Skoly. Obsahuje i ¢ast statistik, které vsak
neporovnavaji instituce, ale spiSe obecnou uroven

https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/eurydice/index.php/Finland:OverviewEvropsky portal — prehledné

informace o systémech skolstvi v jednotlivych zemich EU

http://universityadmissions.fi/Portal skupiny univerzit, resi Zivotni situace, obsahuje dokumenty a informace

dileZité pro Zivotni cyklus studenta. Je to jisty ,poradni bod”.

http://www.edev.fi/portal/english5Informacéni portdl TheFinnishEducationEvaluationCouncil, napojeny na

ministerstvo, statické informace, spousta externich odkazu, uréeny spise pro odborniky ve Skolské
problematice.
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http://www.studyinfinland.fi/web Centre for International Mobility - CIMO (Agentura ministerstva skolstvi
FR), obsahuje aktivni informace co studovat a kde studovat, véetné aktivniho vyhledavani. Zaméreno
predevsim vybér pred studiem. Velmi podrobny prehled. Informace musi byt napojeny na oficialni databazi

ministerstva (predpoklad). Prohleddvani vsak neobsahuje hodnotici parametry.

£ ity fovewstudyinfinla

Soubor Upravy Zobrazit Oblibené

’ @ 48 FromAteZ | Shemap | Search A
Advancad zaarch

Search

,S Study in Finland
Home Destination Finland » ([ ERRREIERG v to study? How to apply? Tuition and Scholarships Living In Finland

What to study? - Sty programmes datsbaze.

Study programmes database
* Degree programmes

e T Study programmes database
B Welcome to the International Study Programmes Database maintained by CIMO and the Finnich higher edu
i ml‘f::;;:‘“‘;;u database provides information about over 500 study programmes in English offered by Finnish higher educat

Please also remember to carefully read the general information sections How Lo apply’ and Your

NB: Polytechnic = University of Applied Science {UAS). For an explanation on the difference between 'university’ and "polytechnic
(uas)' plea: FAQ section

1f you are looking for Erasmus Mundus Mastar's or Doctoral courses, please also see the section Erasm us Mundus’, Note that they
have their own specific application periods and admissions routes.

1f you wish to get more on and entry of the individual or need
detailed application advice, please contact the Admissions Office of the university/UAS in question for assistance.

Study in Finland

I3 To se mi iibi IR

Search International Study Programmes:

oy custer >
By fiekd of
study: ad

By
inctitution:
By

& e
institution <
type:

B —

By
languag
Select me type:

degree
© Degree and Non-degree

Please, use fields above or search by a free term below, NOT BOTH!

sy [
term:

i s 65 e
i@ [P EGICE =

Portal Ministerstva vzdélavani a kultury Finské Republiky

http://www.minedu.fi/OPM/Koulutus/ammattikorkeakoulutus/hallinto_ohjaus ja rahoitus/?lang=en

Oficidlni web ministerstva, informace o zpUsobu porovnavani Urovné, informace jsou statické, nicméné

aktualni. Portal je zaméren na cely vzdélavaci proces, existuji odkazy na vSechny univerzity, véetné jejich

zaméreni. Implementovdna metoda PISA2012. Neobsahuje aktivni vyhledavani podle vybérovych kritérii. —

Portal je koncipovan jako rozcestnik ukazujici jednotlivé aktivity ministerstva.

Vzhledem k naSemu zadani jsme se dale zabyvali poloZzkou Education — Vzdélani a polozkou
Research — Vyzkum.

V poloZce Education je podrobny popis studijniho systému

Education Policy

70



O O O O O

Objectives and programmes
Legislation
Financing

Evaluation

O O O O O

Educational foresights
o International cooperation
Education system
o Degrees and studies
o How to apply?
o Recognition of diplomas and degrees
o Administration
o Education Statistics
Degrees and studies
How to apply?
Recognition of diplomas and degrees
Administration
Education Statistics
Child day care
Pre-primary education
Basic education
General upper secondary education
Vocational education and training
Polytechnic education
o Administration and finance
o Polytechnics
o Studies and degrees
o Polytechnic R&D
University education
o Administration
o Universities
o Studies and degrees
o

Statistics

Adult education

Student financial aid
Kdenas v polozce Educational Policy /Evaluation €ilihodnoceni$kolzajimasystematikahodnoceni.
Zde je uveiejnénplanhodnoceninaroky 2012-2015, vizpfiloha.

Pro vlastnihodnoceni je pouzitsystémy OECD PISA a PIAAC. Tyto system budourozebirany a popsany

vnejblizsidobé.




Evaluation of education

In Finland education is evaluated locally, regionally and nationally. Finland also takes part in international reviews.
In Finland school inspections were abolished in the early 1990s. The ideology is to steer through information,

support and funding. The activities of education providers are guided by objectives laid down in legislation as well
as the national core curricula and qualification requirements. The system relies on the proficiency of teachers and

other personnel.

There is strong focus on both self-evaluation of schools and education providers and national evaluations of
learning outcomes. National evaluations of learning outcomes are done regularly, so that there is a test every
year either in mother tongue and literature or mathematics. Other subjects are evaluated according to the
evaluation plan of the Ministry of Education and Culture. Not only academic subjects are evaluated but also

subjects such as arts and crafts and cross-curricular themes.

From the schools’ perspective, the evaluations are not regular as they are sample-based. The education

providers receive their own results to be used for development purposes.

The main aim of the national evaluations of learning outcomes is to follow at national level how well the objectives
have been reached as set in the core curricula and qualification requirements. Consequently, the results are not

used for ranking the schools.

In higher education the polytechnics and universities are responsible for the evaluation of their own operations

and outcomes. In this they also receive support from the Higher Education Evaluation Council.
Evaluation plan and evaluation bodies

The Finnish Ministry of Education and Culture is preparing an evaluation plan for third-party evaluations and
evaluations carried out to monitor learning outcomes.

The plan is being drawn up in cooperation with the Finnish Education Evaluation Council, the Finnish Higher
Education Evaluation Council and the National Board of Education or with the other evaluation organisations (eg.
around universities) that

are currently active in Finland.

From 2014 evaluation activity concerning education will be concentrated into a single Education Evaluation

Centre.

MainpageEducationEducation Policy Evaluation
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(2 OKM - Minisry of Educati... X

Texd version

suomeksi | pasvenska | i english

Advanced search

| Ministry of Education and Culture serm

Opetus- ja kulttuuriministerid  Undervisnings- och kulturministeriet

[} Education Research Cuture  Copyright Sports Youth  Church Affairs ~ Libraries

Minisfry of Educafion and
Culture

PO.Box28
FI- 00023 GOVERNMENT

Telephone
0 253 M

Fax +358-{0)9-135 9336 &

Contact information

Shortcuts:

b PISAsurvey

» Minister of Educalion and
Science

» Minister of Cuture and
Sport

» Education System in
Finland

b Intemafional afairs

Manpage

Within the Finnish Govemment the Ministy of Education and Cuture s responsible for
developing educational, science, cuitural sport and youth poicies and intemational
cooperation in these fietds. The Minister of Education and Science, M. Krsta Kiuru s
responsibie for education and science policies and the Minister of Cufture and Sport
Mr Paayo Arhinmé for culturaf, $port and youth polcies.

Finland's strateqy and roadmap for research
infrastructures 2014-2020

(143) The Finnish Research Infrastructure Commities (FIRI Committes), a body appointed by
the Academy of Finiand, has published Finiand's frst netional research infrastructure stralegy
5 wel 25 an updated infrasiructure roadmap.

The roadmap is a plan for key research infrastructures in Finlznd fhal are either under
development or that will b newly required over the next 10-15 years. Research
infrastructures form 3 reserve of research facilies, equipment, materials and senvices. As
such, they are essential insiruments for research.

Read more

Finland and Estonia agreed on close collaboration in
developing cloud services in education

(29.1.) Finland and Estonia wil collzborate fo develop educafional cloud senaces tat wil
bring together electronic leaming materials and leaming applications, and wil significantly step
up both educational and technological cooperafion.

Krsta Kiuru, Finiand's Minister of Education and Science and Jaak Aavikson, Estonia’s
Minister of Education and Research reached agreement on this in Tallinn

Press release 20 1

PISA 2012: Proficiency of Finnish youth declining

[3.12) Average methemtical eracy among Finnish
school students ranked in twefh pigce in the PISA 2012
a3sessment Reading and science feracy have also
deteriorated markedy. Finland came in 126 place in
mathematics, 6t in iteracy and 5h in science.

Despite the clear downtum, Finnish students remain one
of the best performers among the OECD countries
Finiand remains the best in iteracy and science among
e European OECD counlies.

Ministry  Current Issues

Press releases:

Kiuru: Broad-based project to
develop future primary and

secondary educalion
1002004

Minister Arhinmaki in Medid
ARCO Fair - 3 great opporunly

for Finnish confemporary art
2014

Minister Ashinma 1o altend
Internafional Coniemporary At
Fair in Madrid

1]

Finlgnd and Estoniz zqreed on
close colaboration in develoging
cloud senvices in educabion
2401201

Pekica Kauhanen's arwork wing
Winter War Memorial comy
1-42:2013

Publications:

Evaluation of the Research and
Innovafion Council of Finlgnd

A proposalfofrevising the funding
model for universities as of 2013

Evaluafing lanquaqe proficiency
2nd complementing language
proficiency and qualfications
obiained in 3 non-EUEEA counlry
inthe heatfh care sector
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Finnish Science Barometer 2013: Finns have high trust
in science

(19.11.) Science, both as an insttution and more

spegificaly through certain organisations, is highly

frusted by Finns. The quality of Finnish science and
SUMMAry 0f | s ot hoies nghsncare ang
[T A LRl !he perceniage of Finns who have strong confidence

Barometer nthe ability of scienca to produce refiable and

accurate fesults is high. The prospects for science in
Finiand are also viewed as posiive.

Read more

Education and Training Monitor: Key indicators and

benchmarks

{5.11) According to The Education and

Training Manor 2013 Finland has been able

s "o lo maintain s high inlematenal position,
partcutary on basic skits

tepaen t o The country-specific recommendations,
proposed by the Commission and adopted by
the Council are based on an assessment of
each Member State’s key challenges

In the context of an ageing populstion, the
employability of older workers and the need to
dalay thew ext from the labour market on the
one hand, and the level of youth unamployment and a lack of relevant sills among young job
seekers on the other, are growing sources of concem for Finland

Rea:

Minister Arhinmaki at the Frankfurt Book Fair:
"Greatest asset in Finland is education”

{10.10) Finfand has been chasen as the Gues! of Honour
3t the Frankiurt Book Fair next year. A press conference
on next year's programme was held at this year's Book

FINNLAND. COOL. Fair on Thursday 10 October Paavo Arhinmaki, the
Minister of Culture and Sport, opened the occasion.

FRANNFURT BOOK FUIR

GUEST OF HONOUR 2014, Finland slogan as the Guest of Honour o the Book Fair

n 2014 ks FINNLAND. COOL.

Pre; e 10 10

Teacher educafion in Finland 3 2]
sl

Calendar of events:

1 March 2014 ]
P =

01121

1818200228
U B XHHLBAED
123 45%
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Kli¢ové indikatory VS ve Finsku

Education and Training Monitor: Key indicators and benchmarks
Back
webnews

05-11-2013
The annual Education and Training Monitor examines the evolution of Europe’s education and training
systems. It illustrates the evolution of education and training systems across Europe, with a particular

focus on the country-specific recommendations adopted in the field of education and training.

Early leavars fram edacation and training’ These country-specific recommendations, proposed by the
e o : Commission and adopted by the Council, are based on an

assessment of each Member State's key challenges and aim at

' o offering tailor-made guidance. Many of these recommendations call
' 5?@ il on to combat early school leaving, increase tertiary attainment,
)_% “{; . improve school or vocational education and training system by
. _‘" HEEm making their outcomes more relevant for the labour market, and

secure the necessary funding for investments in education.

Accompanied by 28 individual country According to the Education and Training Monitor Finland has been
reports and an online visualisation tool, hence able to maintain its education budget throughout the financial
The Education and Training Monitor 2013 crisis, and its public expenditure on education has remained above
provides a wealth of data to facilitate the EU average, despite a generally difficult economic context.
evidence-based policy making across The public expenditure on education remained stable in Finland
Europe. during the period 2008-2011, from 5.9% of GDP in 2008 to 6.4 % of

GDP in 2011, and remains significantly higher than the EU general
average of 5.3% in 2011.

Main challenges and recommendations

In general Finland has been able to maintain its high international position, particularly on basic skills.

In the context of an ageing population, the employability of older workers and the need to delay their exit from the
labour market on the one hand, and the level of youth unemployment and a lack of relevant skills among young
job seekers on the other, are growing sources of concern for Finland, particularly young people not in
employment, education and /or training (NEETSs, ca. 40.000 persons). A major initiative in this area is the “Social
Guarantee for Young People: education, work and tailored services”.

Finally, Finland will have to face in the future the issue of increasing the efficiency of its public spending on

education, in particular in the tertiary sector.
Tackling early school leaving and drop-out

Finland performs better than the EU average for the early school-leaving rate. In Finland it was 8.9 % vs. an EU
average of 12.8% in 2012. However, it tends to be significantly higher among migrants, with an estimate of 14.9%
in 2012. The overall rate of ESL has remained fairly stable for the last decade. For the period 2011-12 the early
school-leaving rate has decreased by 0.9 pp.

Compared with the nation as a whole, migrant youths in Finland are more exposed to early school leaving. The

situation is especially challenging for those young people who have arrived in Finland in the final stages of the
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Finnish programme of compulsory education. Thus language training for immigrants is to be increased at
secondary and upper-secondary level as well as adult education centres, allowing for the improvement of their
study prospects and their language skills.

As part of the enhanced Youth Guarantee, Finland has increased the number of available study places in VET by
1.700. These study places were created particularly in geographical areas where there previously was relatively
few study places available compared with the relevant age group. The Youth Guarantee package consists of
various elements: a guarantee of employment, education or training, as well as a young adults’ skills programme,
a youth ‘workshop’, and outreach youth work.

The Government budget proposal includes 60 million EUR destined for local authorities for the employment,
education and training guarantee in 2013. The young adults' skills programme will be implemented in 2013-2016,
with a budget of 27 million EUR in 2013 and 52 million EUR in the years 2014-2016. In this context opportunities
to achieve a vocational qualification or a part of it will be provided for those 20-29 year olds who only have
achieved the comprehensive school leaving certificate. As regards the youth workshop and outreach youth work
the funding for the period 2013-2015 is set to be of 19.5 million EUR, and 11.5 million EUR in 2016.

Finland also decided to improve student guidance during and after the end of compulsory education. The aim is
give local authorities the legal responsibility to provide young people, who have ended compulsory education

without a qualification, with professional career counselling and guidance.
The challenge of doing more with less

According to the report in the future Finland will have to address the issue of the efficiency of public spending in
higher education, given one of the longest times to degree in all of the OECD countries, as well as the relative
importance of expenditure in the tertiary sector.

Finland is performing quite well as regards the tertiary attainment rate, with 45.8% (EU wide definition) as against
an EU average of 35.7% in 2012. The rate for foreign born persons remains lower than for natives, with 33% vs.
47% in 2012.

The supply of upper secondary education is strong and due to high completion rates, tertiary attainment is high as
well. Moreover, investment is very high and still increasing. Employment advantage is, interestingly, not so strong.

So it's not per se a direct labour market incentive that makes people continue into higher education.

The internationalisation and attractiveness for overseas students of the Finnish tertiary sector remain a challenge

and will have to be further developed in the future.
Investing in skills and qualifications

Public expenditure on education (COFOG data) remained stable in Finland during the period 2008-2011, from
5.9% of GDP in 2008 to 6.4 % of GDP in 2011, and remains significantly higher than the EU general average of
5.3% in 2011.

Finland has been hence able to maintain its education budget throughout the financial crisis, and its public

expenditure on education has remained above the EU average, despite a generally difficult economic context.

Finland’s position in relation to highest and lowest performers:
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Education and training

policies based on evidence

What is it about?
A strong evidence-base and solid analyses are key elements for informed policy discussions and policy developments in education and training.

The Directorate General for Education and Culture (DG EAC) draws on a range of sources, including key benchmarks and indicators, studies,
international surveys, and secondary analyses, to ensure that this approach is properly included in the implementation of the strategic framework.

European benchmarks target a level to be achieved by 2020 in the fields of:

early school leaving,

higher education completion,
basic skills,

early childhood education,
lifelong learning,

transition to the labour market,

mobility between countries.

Core indicators are also used to monitor progress in a number of additional priority areas currently not covered by benchmarks, such as languages
I'_?l, adults’ skills, teachers, investment in education and training, ICT in education, entrepreneurship in education and VET.

What is the Commission doing?

The annual Education and Training Monitor sets out the progress on the ET 2020 benchmarks and core indicators, including the Europe 2020 headline

target [on education and training. It illustrates the evolution of education and training systems across Europe. It is accompanied by 28 individual
country reports and an online visualisation tool.

To facilitate policy dialogue with Member States on new and emerging issues, DG EAC also conducts studies and draws on analyses, forecasts, and
system-level information from other organisations, agencies, and Commission services.

DG EAC also works with EURYDICE, Cedefop, and the Joint Research Centre to improve its knowledge of education and training systems.
What has been done so far?

An Education and Skills Cooperation Arrangement was signed between DG EAC and Organisation for Economic Co-operation and Development [,
and international surveys were identified as one of the main areas of common interest. In 2013 DG EAC and the OECD jointly published the results
of two skills assessments, the Programme for International Student Assessment (PISA) and the Survey of Adult Skills (PIAAC).

Cooperation with the OECD also covers skills strategies, entrepreneurial institutions and efficiency of schools systems.
What are the next steps?
° Publication of the 2014 Monitor on Education and Training (2015)

° Launch of the Teaching and Learning International Survey (TALIS) [

° Joint implementation of OECD projects on the efficiency of school systems and national skills strategies.
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Strategic framework —
Education & Training 2020

What is the EU's role in education & training?

Each EU country is responsible for its own education and training systems, so EU policy is designed to support national action and help address
common challenges, such as ageing societies, skills deficits in the workforce, and global competition.

The EU offers a forum for exchange of best practices, gathering and dissemination of information and statistics, as well as advice and support for
policy reforms. Funding is also available for activities that promote learning and education at all levels and for all age groups.

Through the strategic framework for education and training, member states have identified four common objectives to address these challenges by

2020:

Making lifelong learning and mobility a reality;
Improving the quality and efficiency [7of education and training;

Promoting equity, social cohesion, and active citizenship;
Enhancing creativity and innovation, including entrepreneurship, at all levels of education and training.

What has been done so far?

The following EU benchmarks for 2020 have been set for education:

At least 95% of children (from 4 to compulsory school age) should participate in early childhood education;
fewer than 15% of 15-year-olds should be under-skilled in reading, mathematics and science;

fewer than 10% of young people should drop out of education and training;

at least 40% of people aged 30-34 should have completed some form of higher education;

at least 15% of adults should participate in lifelong learning;
at least 20% of higher education graduates and 6% of 18-34 year-olds with an initial vocational qualification should have spent some
time studying or training abroad;

the share of employed graduates (20-34 year-olds having successfully completed upper secondary or tertiary education) having left
education 1-3 years ago should be at least 82%.

Progress on these benchmarks is assessed in each Member state through a yearly country analysis, with the EU also providing recommendations

79



Definice vlastnosti kontextu EU

European Skills, Cornpetences, Qualifications and Occupations
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Zde je zasadni material o srovnani zemi v ramci EU

Education and Training
Monitor

What is it?

The Education and Training Monitor is an instrument to foster and encourage evidence-based policy making. It is an annual report that illustrates, in a
succinct document, the evolution of education and training systems across Europe.

It takes into account a variety of benchmarks and indicators, as well as recent studies and policy developments.
Why is it needed?

In 2012 the strategic framework for European cooperation in education and training, Education and Training 2020 (ET 2020) was redesigned to bring
it in line with the EU strategy for growth and jobs .

The Monitor contributes to the analytical basis for the European Semester and provides input to national debates.

What has been done so far?
To date, two editions of the Monitor have been published. The latest report @1 1.19 Mb @ , published in October 2013, dealt with:

° Investing in skills and qualifications ‘@(344 kB) @
° Tackling early school leaving and increasing the quality of education @(372 kB) @

° Emphasising effectiveness and quality in the modernisation of higher education (379 kB) E]

(292 kg) G

° Facilitating the transition from education to work through vocational education and training

° Upgrading skills through lifelong learning @(306 kB) l—T/;]
The report also included a summary of key findings @g 147 kB) @ .

The latest Education and Training Monitor is accompanied by 28 country reports ( 11.66 Mb) @ , as well as a visualisation tool to evaluate
the performance and progress of the Member States in relation to the ET2020 targets.

The visualisation tool covers comparable performance data on:

Early leavers from education and training

Tertiary education attainment

Early childhood education and care 3

Low achievement in reading [, maths[7, and science [

Employment rate of recent graduates

Adult participation in lifelong learning
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Zména financovani VS ve Finsku

A proposal for revising the funding model for universities as of 2015
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Abstract

The Ministry of Education and Culture set up a working group on 8 March 2013 to formulate a proposal on

strengthening the quality perspective of the financial items for research and education within the funding model for

universities, so that the changes can be implemented when allocating basic funding for universities as specified in
section 49(3) of the Universities Act (558/2009) in 2015.

To support the working group in developing the quality perspective in the financial contribution for education, a
working group was established by UNIFI, whose task was to prepare mechanisms and plan the collection of
student feedback. Plans for developing the financial contribution for research were carried out with the assistance
of the Federation of Learned Societies in Finland (TVS), who produced a rating system for publications
(publication forum), and statistical analyses produced by experts of the Ministry of Education and Culture and of
the TVS.

To enhance the quality perspective in the section for education, the working group proposes that factors in the
financial item for student feedback included in the funding model for universities as of 2015. From then onwards,
3% of state funding for universities would be based on student feedback from student surveys. The proposed

number of questions in the surveys is 13.

It is proposed that the weight of the financial item related to shorter graduation periods for those who have
completed at least 55 study points per academic year be raised by 1 percentage point, in line with the
Government's structural policy programme, so that the contribution would amount to 12% of state funding for
universities as of 2015.

It is proposed that the percentages of the financial items pending confirmation be deducted from financial items
for Bachelor's and Master’s degree resources, so that 6% of overall state funding for universities would be
allocated on the basis of the number of Bachelor’'s degrees (previously 9%) and 14% on the basis of Master’s

degrees (previously 15%).

To strengthen the quality perspective in the research section of funding, the working group proposes that the
publications rating system produced by the TVS be adopted as of 2015. It is proposed that The financial item of
imputed publications (13%), which previously was divided into international refereed publications (9%) and other

scientific publications (4%), be treated as a single item.

The publication ratings system devised by the publication forum would be used as a rating in the computation of
funding so that the quality perspective would be strengthened over a transitional period of 2015-2016 and would
be even more pronounced as of 2017. During the transitional period the rating of publications would be executed
so that in Level 0 the coefficient for peer reviewed scientific articles and publications would be 1, in Level 1 it

would be 1.5 and in Levels 2 and 3 it would be 3.

To bolster the social impact of publications, non-peer reviewed scientific papers, books and publications,
publications designed for professional groups and publications intended for the general public would be rated

using a coefficient of 0.1 in the calculation of funding, regardless of their Level in the publication forum.
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The weifare of Finnish society = buill on educaion, cullure nd knowledge. The fexble
‘education system and basic educalional securty make for equty and conststency in resuls.

The Finnish education system is composed of

+ nine-year basic aducation (comprehensive school) for the whole age group, preceded by
one year of voluntary pre-primary education

* upper secondary education, comprising general education and vocational education and
fraining {vocational qualfications and further and specialist qualitications)

* higher educaticn, provided by universities and polytechnics

Learning pathway

In Finiand, pre-primary sducation. basic education and upger secondary education and
training, complemented by early childhood education and before- and after-school activites
form & coherent leaming pathway that supports children’s growth, development and well-
beng

The Finnish education system has no dead-ends. Leamers can atways continue thei studies
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recogniton of prior learming has been developed in arder o avoud unnecessary overlapping of
studies

Students’ 1o progress vel of the next by
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Higher education is offered by universities and polytechnics Both sectors have thair own
profiles. Universities emphasise sciantific resaarch and instruction. Polytechnics. also known
&5 universities of applied sciences, adopt a mote practical approach.
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Priizkum informacnich portall v souvislosti s informacemi
o VS v Holandsku

Specificky je prizkum zaméren na dynamické informace napojené na autorizované zdroje
informaci (typicky ministerstva), které umozni vyhleddvani a porovnavani jednotlivych
instituci z hlediska zaméfreni, kvalit nebo mista vyskytu.

V pfipadé Holandska je vzdélavani propojeno s viamskou komunitou v Belgii, jde zde o
témeér identoické odkazy. Témér viechny dalsi odkazy jsou ve vlamstiné.

http://europa.eu/youth/NL/education-and-training/school-and-university cs Genericky portal zemi
EU - tento portal pouze staticky predstavuje informace jednotlivych zemi EU — nezajimavy z pohledu

ucelu reserse

http://www.enic-naric.net/index.aspx?c=NetherlandsPortal ENIC (European Network
ofInformationCentres) sdruzuje prehledné informace o vzdélavacich systémech a jejich
zajisténi kvality v celé Evropé. Vhodny pro dalsi odkazy.

http://www.studyinholland.nl/ rozcestnik pro zajemce o studium v Holandsku, jediny dokument
v anglictiné.
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http://nvao.com

Evropskaasociace pro kavlitu VS, zastieujiciorganizace, kterdzastupujeorganizacezabezpecovanijakosti, z
Evropskéhoprostoruvysokoskolskéhovzdélavani (EHEA) ¢lenskychstatt. ENQA podporujeevropskouspolupraci v
oblastizajistovanikvalityvevysokoskolskémvzdélavani a sifiinformaceaodbornychznalostisvychélend a k
zucastnénymistranami s cilemrozvijet a sdiletosvédéenépostupy a

podporovatevropskyrozmérzabezpecovanijakosti.

http://nvao.com

Belgicka a i vlamska akreditacni organizace — vSechny druhy akreditaci, zajimavé odkazy
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Portal ENIC - European Network ofInformationCentres
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= Netherlands

« National Information Centres

« National education bodies

o System of education

o University education

« Quality Assurance in Higher Education

o Post-secondary non-university education

o Recognized higher education institutions

« Policies and procedures for the recognition of qualifications

« Qualifications Framework
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« Diploma Supplement Information

National Information Centre(s)
AfdelingOnderwijsvergelijking
International Recognition Department

Dutch ENIC/NARIC
Kortenaerkade 11, Postbus 29 777
2502 LT Den Haag, The Netherlands

Phone: +31 70 426 0260
Fax: +31 70 426 0395
E-mail: http://www.nuffic.nl/contact

Web site(s):

http://www.nuffic.nl/

Contact person:
Ms. Lucie de Bruin
National Education Bodies

Official name:

Ministerie van Onderwijs, CultuurenWetenschappen

Ministry of Education, Culture and Science

Link(s): English, Dutch

Link(s):

English: http://www.minocw.nl/english/index.html

Dutch: http://www.minocw.nl/

.

System of Education
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The Education System in the Netherlands [PDF]
Link(s): English
Link(s):

English: http://www.nuffic.nl/international-students/dutch-higher-
education/education-system

Dutch education system

Link(s): English, English

Link(s):

English: http://www.nuffic.nl/international-students/dutch-higher-
education/education-system

English: http://www.nuffic.nl/international-
organizations/docs/publications/factsheet-the-education-system-in-the-
netherlands-july-2009.pdf

@
University Education
List of research universities

Link(s): English, Dutch

Link(s):

English, Dutch: http://www.vsnu.nl

Quality Assurance

Accreditation Organisation of the Netherlands and Flanders

Link(s): Dutch, English

Link(s):

Dutch: http://www.nvao.net/
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English: http://nvao.com/
Post-secondary Non-university Education

List of universities of professional education, offering programmes in applied arts
and sciences

Link(s): Dutch, English

Link(s):

Dutch: http://www.hbo-raad.nl/?id=138&t=school

English: http://www.hbo-raad.nl/english

Recognized Higher Education Institutions

Complete overview of all the institutions for higher education in Holland
Policies and Procedures for the Recognition of Foreign Qualifications

Everything you wanted to know about the European directives and procedures
regarding recognition of professional qualifications.

Link(s): Dutch, English

Link(s):
Dutch: http://www.beroepserkenning.nl/
English: http://www.professionalrecognition.nl

Link(s): English, Dutch

Link(s):
English, Dutch: http://www.nuffic.nl/

What is credential or diploma evaluation?
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Link(s): English, Dutch

Link(s):

English, Dutch: http://www.idw.nl/index2.html
Qualifications Framework

Framework

Dutch national qualifications framework
Link(s): English

Link(s):

English: http://www.nuffic.nl/nederlandse-
organisaties/docs/internationaliseringsbeleid/bologna-proces/dutch-national-
qualifications-framework.pdf

Self Evaluation Report

No link is available at this time

Diploma Supplement Information

Organisation responsible for the implementation of the DS
AfdelingOnderwijsvergelijking
AfdelingOnderwijsvergelijking

PO Box 716, 9700 AS Groningen, Netherlands

Phone: 31 50 3635900 / 5176

Fax: 31 50 3634900

E-mail: r.wagenaar@let.rug.nl

Link: Dutch, English
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Additional information

An increasing number of higher education institutions are producing or are in the
process of producing Diploma Supplements for their students; generally these
correspond to the recommended UNESCO and Council of Europe template.

Information on DS (legislation, template, chart, etc)
Chart of national higher education structure

PDF Document (see last page)

Link(s): English

Link(s):

English: http://www.nuffic.nl/international-students/dutch-higher-
education/education-system

=
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Prtizkum informacnich portali v souvislosti s informacemi
o VS v Norsku

Specificky je prizkum zaméren na dynamické informace napojené na autorizované zdroje
informaci (typicky ministerstva), které umozni vyhledavani a porovnavani jednotlivych
instituci z hlediska zaméreni, kvalit nebo mista vyskytu.

http://europa.eu/youth/NO/education-and-training/school-and-university cs Genericky portal zemi

EU - tento portal pouze staticky predstavuje informace jednotlivych zemi EU — nezajimavy z pohledu

ucelu reserse

http://www.regjeringen.no/en/dep/kd/Selected-topics/higher-education.htmI?id=1415

Portal norského Ministerstva skolstvi a vyzkumu. Prifezové informace o celém systému Skolstvi.

https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/eurydice/index.php/Norway:OverviewEvropsky portdl — prehledné

informace o systémech skolstvi v jednotlivych zemich EU

http://www.udir.no/Stottemeny/English/Portal direktoratu pro vzdéldvani — vse kromé vysokych $kol, dobré
statistiky.

http://www.ssb.no/en/utdanning/nokkeltall Statistiky Skolského systému tedy i univerzit.

http://www.uhr.no/om uhr/about _uhr 1 Portdl Norské asociace vysokych kol

http://www.samordnaopptak.no/info/english/ Poradni server pro studium na norskych univerzitdch

http://www.nokut.no/en/Universities-and-university-colleges/ Portal Skupiny pro sledovani kvality vzdélavani

http://worldtop20.org/the-worlds-best-20-education-systems-rankings-third-quarter-report Report o

nejlepsich vzdélavacich systémech —

http://www.studyinnorway.no/Education-system/Norwegian-higher-education-system Strance pro zdjemce o

studium v Norsku
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Portal norského Ministerstva Skolstvi a vyzkumu. Prarezové
systému skolstvi.

informace o celém

http://www.regjeringen.no/en/dep/kd/Selected-topics/higher-education.html?id=1415
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Zajimavé statistiky Skolského systému tedy i univerzit.

http://www.ssb.no/en/utdanning/nokkeltall
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Annually  Annually. prefiminary figures
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Increase in number of students
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Portal Norské asociace vysokych skol

http://www.uhr.no/om uhr/about uhr 1
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The Norwegian Association of Higher Education Institutions (UHR) is the most important
cooperative body for Norwegian universities and colleges, whose purpose it is to develop
Norway as a knowledge-based nation of high international standard.

UHR aims to be a central supplier of terms to the parliament and government and an
important education and research policy player.

UHR was founded in 2000, following the merger of the Norwegian Council of Universities
and the Norwegian Council of University Colleges.

The Council of Representatives
UHR is led by a council of representatives and a board. The council of representatives is
UHR’s most senior body.

The Board
The Board is UHR’s external voice and is responsible for UHR’s ongoing activities within the
framework set by the Council of Representatives.

Board members
The Board has 11 members who represent the rectors and directors from the universities,
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specialised university colleges and state university colleges as well as leader and deputy
leader of the Norwegian student organisation.
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UHR's Strategy 2011-2014

The Norwegian Association of Higher Education Institutions (UHR) is a cooperative body for
accredited institutions governed by the Norwegian Act relating to universities and university
colleges.

UHR has a broad and solid foundation in the sector. UHR’s Council of Representatives has
overall responsibility. UHR’s Board is the executive body and provides necessary support to
the Council of Representatives. In the vast majority of cases, the Board bases its decisions on
case studies and recommendations from the organisation’s various councils and committee.
This ensures closeness and communication within and between subjects and subject areas and
between levels in the organisation. The wide contact network enables UHR to draw on
academic and administrative expertise form the whole sector and is a prerequisite for the
organisation’s legitimacy inwardly and outwardly.

In its regulations, UHR’s Council of Representatives set out UHR s main tasks as follows:
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e To help develop and promote higher education, research and academic and artistic
development work, and dissemination

e To promote coordination and division of work within the higher education sector and in
relation to other national players

e To create meeting places between the higher education sector in Norway and national
authorities and national and international research and the education environment.

Within the framework of these tasks, UHR has set the following goals for the period 201 1-
2014:

e To be an even stronger academic and political driving force in the development of the
interplay between the higher education institutions and other social players

e To achieve greater penetration of the value of knowledge and competence, and of
universities and university colleges’ interests

e To provide more effective, high-quality services to the member institutions

Goal 1: UHR shall be an even stronger academic and political driving force in the
development of the interplay between the higher education institutions and other social
players

The knowledge society depends on equal access to knowledge and competence. The
education of candidates in close contact with leaders in research and academic and artistic
development work is the distinguishing feature of higher education institutions and perhaps
their most important contribution to society. The greatest challenges in the future require
interdisciplinary convergence in a global context. Good interdisciplinary work requires high-
quality development of subjects and disciplines.

Interplay and dialogue between the higher education institutions and working and social life
helps ensure quality and relevance in education, research and academic and artistic
development work. Two-way processes through which new results and perspectives are honed
against the requirement for relevance and application are a part of the institutions’ social
mandate.

UHR will:

e Create and further develop arenas in which the higher education institutions cooperate with
other social players to strengthen quality and relevance in education, research and academic
and artistic development work, and dissemination

e Stimulate the interplay and division of education, research and academic and artistic
development work, both between higher education institutions and in relation to other
social players

e Participate in national and international organisations to strengthen academic interplay in
higher education, research and academic and artistic development work

e Help render the value and importance of higher education in working and social life more
visible
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Goal 2: UHR shall work to achieve greater penetration of the value of knowledge and
competence, and of universities and university colleges’ interests

Education, research and academic and artistic development work is constantly gaining greater
important for the development of individuals and society. As a result, society’s need for
quality and relevance is also growing. The institutions must render visible what society
receives in return for the resources invested in research and education, in the form of new
knowledge, in relation to working and social life and for the formation of policy. UHR shall
help develop fundamental values for the sector and work towards the best possible
distribution of resources.

UHR will:

e Help increase the understanding of the importance of education, research and academic and
artistic development work for growth, welfare and sustainable development

e Help show the importance of knowledge, competence and development

e Work towards better framework conditions for the higher education institutions and greater
impact of the sector in political and economic priorities

e Be an active provider of terms in the social debate

e Represent the diversity of the sector and clarify the various needs of the institutions

e Strive for political influence in national and international forums so that the interests of
Norwegian higher education institutions are heard

e Strengthen the cooperation with other interest groups for good dialogue and good interplay
in current issues

Goal 3: UHR shall provide more effective, high-quality services to the member institutions

UHR is an important and relevant forum for the member institutions and has a central meeting
place function. UHR shall prepare for the sharing of knowledge, exchange of experiences and
dissemination of information to member institutions and other relevant players. In this way,
UHR contributes to dialogue and exchange of information and helps drive inclusive processes
in close interplay with the member institutions.

UHR will:

e Create meeting places for discussing current challenges and problems

e Further develop effective and professional management and administration

e Strengthen leadership training for the member institutions to supplement the institutions’
own programmes

e Further develop and optimise UHR’s organisation in relation to the core tasks
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Poradni server pro studium na norskych univerzitach

http://www.samordnaopptak.no/info/english/

Samordna
opptak

' Bokmil Mynorsk Engiish Simi  Kontakt sd

Forsiden Slik seker du Opptakskrav og poeng Utdanning fra utiandat

The Norwegian Universities and
Colleges Admission Service

The Norwegian Universities and Colleges Admission Service (NUCAS) also known as
Samordna opptak, coordinates the admission to ordinary undergraduate study programmes at
all universities, university colleges, and some private university colleges in Norway

The NUCAS admission system is primarily meant for Norwegian citizens and individuals with a permanent or
renawable residence permit in Norway.

International programmes

Study programmes taught in English are net part of the coordinated admission service provided by NUCAS.
International students who would like to apply for programmes taught In English can find information on this web site
www.studyinnarway.no

Postgraduate programmes

Poslgraduate programmes are not part of the coordinated admission service provided by NUCAS, For information on
admission to postgraduate degrees, please contact the respective institutions directiy.

Requirements

Applicants have to meet the general admission requirements and document proficiency in the Norwegian language in
order to be eligible for admission. Applicants can find information on general requirements on the GSU-list.

Some study programmes have requirements in specific subjects from upper secondary schaol, work experience,
entrance test etc. in addition to the general requirements.

The application deadline for applicants with secondary education from non-Nordic countries is 1st March,
The application deadline for applicants with secondary education from the Nordic countries is 15th April
Applicants must meet all reauirements bafore 1st Julv. Secondarv school araduates must submit their school leavina
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Portal Skupiny pro sledovani kvality vzdélavani

http://www.nokut.no/en/Universities-and-university-colleges/

NOKUT (Norwegian Agency for Quality Assurance in Education) is the controlling authority
for educational activity at all Norwegian universities, special field universities, university
colleges and institutions with single accredited higher education programmes.

Through an evaluation procedure NOKUT decides on the recognition of the institutions’
internal quality assurance systems and carries out checks to see if their educational provision
meets national quality standards.

Vocabonal schools

Start page 1

= Universities and university
11T colleges

Quality assurance

Visiting address
Drammensvamn 788 (Lysakon

Centres of Excellence in Higher Education

The Ministry of Education and Research established “Centres of Excellence in Higher Education”
(SFU) in 2010 as a prestige arrangement for educational activities in higher education. The SFU
programme, which is managed by NOKUT, implies a concentrated, focused and long-term
commitment to stimulate the development of teaching and learning methods at the bachelor and

masters level.

The overarching aim of the SFU-programme is to contribute to the development of excellent
quality in higher education and to highlight the fact that education and research are equally
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important activities for higher education institutions. It is an important aim to stimulate
excellent research and development informed (r&d-informed) education*.

3 new Centres of Excellence in Higher Education

1. Norwegian Academy of Music - Centre of Excellence in Music Performance

Education, CEMPE

The Centre of Excellence in Music Performance Education was proposed by the Norwegian
Academy of Music (NAM). The declared aim of the centre is to educate excellent music
performers in a rapidly changing globalised music community. This will be achieved through
enhancing music performance teaching, enhancing the quality of the students’ instrumental
practice and preparing the students for proactive participation in the music community.
These three objectives will be met through seven discrete research projects, involving
students and teachers and utilising different methodologies.

University of Agder - Centre for Research, Innovation and Coordination of
Mathematics Teaching (MATRIC)

The declared aim of the Centre is to lead innovation and research in university mathematics
teaching and learning within the programmes of other subjects such as engineering, natural
sciences, economics and teacher education (so-called user programmes). The intention is to
create a national rather than institutional centre of excellence by creating networks of
colleagues involved in teaching mathematics within user programmes at institutions across
Norway.

University of Bergen - Centre for Excellence in Biology Education (BioCEED)

The declared aim of the Centre is to reform biology education in response to changes in the
biological sciences, in higher education, and in society’s needs. BioCEED is built on the vision
that the expanding role of biology — and biologists — places new demands on both the
content of education provided and the training of tomorrow’s biologists. Consequently, new
approaches for integrating the learning of biological content, knowledge and skills with
practical training in more generic skills will be developed.

Within the deadline of May 12, NOKUT had received 24 bids. Eight applicants were selected
to proceed to the final round. The three centres will receive an annual top funding of NOK 3
million for a five-year period. An evaluation will be carried out after three years. Based on the

outcome of this evaluation, a centre may be granted funding another five years.

NOKUT appointed an international expert committee to assess the proposals and advise
NOKUT’s board of directors on which academic communities should be awarded the status of

Centres of Excellence in Education. Read more about the committee.

e See assessment finalists and feedbacks (PDF)
e See an overview of the applicants, their applications and the committee's feedbacks
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Enhancing quality of education

Academic communities that are awarded the status of SFU must document excellent quality in
the established educational provision, present good and feasible plans for further development
and innovation in their educational activities and plans for the dissemination of knowledge
about the centre’s activities and good educational practice.

The SFU arrangement will stimulate and reward work that emphasizes the interplay between
students, teachers, support services and the knowledge base of the education. This means that
great stress will be put on the institution’s R&D base for all types of educational provision.

The SFU arrangement shall:

e stimulate universities and colleges to establish and develop academic communities that
provide excellent education

e contribute towards knowledge-based analysis and development of teaching and learning
work as a tool for quality improvement and innovation in higher education institutions

e contribute towards good relations between the educational and other relevant societal and
professional fields

e contribute towards the development and dissemination of knowledge

An SFU must therefore:

e provide excellent R&D-based education

e develop innovative ways of working with R&D-based education

e contribute to the development and dissemination of knowledge about educational methods
that are conducive to learning
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Priloha C: Seznam informaci a vykazi poskytovanych vysokymi Skolami

Zaznam

Pozadavek

Oznaceni

Nazev

Periodicita

Ukotveni

Povaha

Obsah

Viyporadat

csu

EP 501 (c)

Rocni vykaz o spotfebé paliv a energie
a zasobach paliv

roéni

Energie/spotfeba

o0 energetické statistice, pro sestaveni energetické
bilance statu a pro sestaveni podkladu k provadéni
emisnich inventur

Viyporadat

¢su

Granty 1-01

Ro¢ni vykaz o Cerpani prostiedkd ze
zahranici

rocni

Finance

o vysi obdrzenych zahrani¢nich finan¢nich pro-
stfedk(, predevsim z fondl Evropské unie, jejich
uziti, o souvisejicich zavazcich a pohledavkach

Viyporadat

csu

Lic 5-01

Ro¢ni vykaz o licencich

ro¢ni

Véda

Ziskani dajti o licencich na nékterou z ochran
primyslového vlastnictvi (patenty, uzitné vzory,
know-how, priimyslové vzory, topografie polovo-
diovych vyrobkd, nové odridy rostlin a plemena
zvifat a ochranné znamky).

Vyporadat

csu

NI 1:01 (a)

Roéni vykaz neziskovych instituci, byto-
vych druzstev a vybranych instituci

ro¢ni

Finance

Ziskani udaju o neziskovych institucich, bytovych
druzstvech a vybranych institucich. Udaje budou
vyuzivany k propoctu makroekonomickych ukaza-
teld, pro analytické ucely, pro sestaveni narodnich
ctu a satelitniho Gctu, pro potfeby mezinarodnich
organizaci, zejména Eurostatu, a pro informovani
vefejnosti.

Viyporadat

¢su

UNP 4-01

Vykaz o UpInych nakladech prace

rocni

Zaméstnanci

Ziskani udaju o celkové zaméstnanosti, mzdach
a dal8ich nakladech na pracovni silu v detailnim
¢lenéni v jednotlivych odvétvich hospodarstvi,
véetné socialnich nakladl prace.

Vlyporadat

¢su

VTR 5-01
(b)

Roéni vykaz o vyzkumu a vyvoji

ro¢ni

Véda

Ziskani udaju o strukture, ¢innosti a financovani
vyzkumu a vyvoje pro analyzu a tvorbu podklad
pro statni védni politiku.

Viyporadat

csu

CR 2-04

Ctvrtletni dotaznik o hostech v hromad-
nych ubytovacich zafizenich

Ctvrtletni

Jiné

Ziskavani (idajil o navstévnosti hromadnych ubyto-
vacich zafizeni cestovniho ruchu.

Vlyporadat

¢su

VPI 3-04

Ctvrtletni vykaz pro vybrané viadni a
podobné instituce

Ctvrtletni

Zaméstnanci

Ukazatele o praci — pocty zaméstnancu, mzdy

a pocty odpracovanych hodin. Vynosy za hlavni

a hospodarskou ¢innost ve statistickém ¢lenéni

- trzby za prodej vlastnich vyrobkd, sluzeb a za
zbozi, zména stavu vnitfnich organizacnich zasob,
aktivace, trzby z prodeje majetku, pfijaté pfispévky,
provozni dotace, ostatni vynosy, vysledek hospo-
dareni pfed zdanénim, Ucetni pfidana hodnota a
dotace na dlouhodoby majetek. Naklady na hlavni
a hospodarskou ¢innost ve statistickém ¢lenéni

- spotfebované nakupy, sluzby, osobni naklady,
dané a poplatky, odpisy, prodany majetek, tvorba
rezerv a opravnych polozek, dan z pfijmd a ostatni
néaklady. Aktiva ve statistickém ¢lenéni - dlouhodo-
by nehmotny a hmotny majetek, zasoby, finanéni
majetek, pohledavky podle druhl a pfechodné
Ucty aktiv. Pasiva ve statistickém ¢lenéni - viastni
zdroje, rezervy, dluhové cenné papiry, piijaté pUjc-
ky, zavazky podle druhd a pfechodné Ucty pasiv.
Zakladni Udaje o pfiristcich a Ubytcich dlouhodo-
bého nehmotného a hmotného majetku.

Viyporadat

Z01-04

Ctvrtletni vykaz o dovozu a vjvozu
sluzeb

Ctvrtletni

Energie/spotieba

Ziskavani Udajt o dovozu a vyvozu sluzeb.

Vyporadat

P3-04

Ctvrtletni vykaz pro ekonomické subjek-
ty vybranych produkénich odvétvi

Ctvrtletni

Zaméstnanci

Charakteristika zpravodajské jednotky. Ukazatele

o praci — pocty zaméstnanc a jejich mzdy, pocty
osob docasné pridélenych agenturami prace.
Finanéni ukazatele tokové ve statistickém ¢lenéni
- vynosy, naklady a pfidana hodnota. PFirlistky a
Ubytky dlouhodobého nehmotného majetku a hmot-
ného majetku a trzby z prodeje. Pocet osobnich a
nakladnich automobill a pocet kilometri ujetych
témito vozidly.
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Zaznam | Pozadavek |Oznaceni | Nazev Periodicita | Ukotveni | Povaha Obsah
Vyporadat | CSU P 5-01 Rocni vykaz ekonomickych subjektli rocni Zaméstnanci Charakteristika ekonomického subjektu a dopliiujici
vybranych produkénich odvétvi informace. Pocty zaméstnancl a mzdy. Identifikace
subjektu se zahranicni kapitalovou Ucasti a identifi-
kace vrcholového vlastnika. Finanéni ukazatele ve
statistickém ¢lenéni — vynosy a naklady, souhrnné
ukazatele aktiv netto, zasoby bez poskytnutych
zaloh netto, vybrané ukazatele podle izemi, doplfi-
kové ukazatele finanni, vyzkum, vyvoj a licenéni
smlouvy. Finanéni aktiva netto, pasiva, struktura
vybranych finanénich aktiv podle institucionalnich
sektor(i. Viybrané ukazatele o pofizeni dlouhodo-
bého majetku strukturované dle Uzemi. Zakladni
ukazatele stalych provozoven v zahranici. Pofizeni
dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku,
doplikové ukazatele k diouhodobému nehmotné-
mu a hmotnému majetku. Specifikace pofizeného
a vyfazeného dlouhodobého hmotného majetku
bez pozemki a bez loZisek nerostnych surovin
podle Klasifikace produkce (CZ-CPA) a Klasifikace
stavebnich dél (CZ-CC). Specifikace vybranych
polozek trzeb za stavebnictvi, trzni sluzby. Emisni
povolenky. Ukazatele charakterizujici odvétvova
specifika, vSe strukturovano podle CZ-CPA: trzby
z prodeje vlastnich vyrobkl a sluZeb, stavy zasob
vyrobku a stavy zasob nedokongené vyroby,
polotovart vlastni vyroby a mladych a ostatnich
2zvifat, trzby z prodeje zboZi, naklady vynalozené
na prodané zboZi a stavy zasob zbozi.
Viypotadat | Fin. U. 586/1992 Pfiznani k dani z pfijmu pravnickych roéni Finance
osob
Viyporadat | Obch. rejstr. | 563/1991 Ugetni zavérka ve sbirce vefejnych rocni Finance Vysledky hospodareni (vykaz cash-flow, rozvaha,
listin vysledovka, pfilohy...)
Vyporadat | ISPOS F_ODP_ Viykaz o produkci a nakladani s odpady | roéni Energie/spotfeba
PROD
Vyporadat | MSMT P 1b-04 Ctvrtletni vykaz o zaméstnancich a Ctvrtletni Zaméstnanci Eviden¢ni pocty zaméstnanci podle profesi,
mzdovych prostiedcich za vysoké Skoly pohlavi a rozpoctové skladby, mzdové prostredky
(mzdy a ostatni vyplaty fyzickym osobam) podle
kategorii, zdroje financovani a rozpoctové skladby.
Zaméstnanci se zménénou pracovni schopnosti,
Zeny na matefské dovolené, zaméstnanci na
rodiovské dovolené.
Vyporadat | MSMT V6-99 Vykaz o pfijimacim fizeni o studiu na | pololetni Vzdélavani Udaje o uchazeich jsou rozdéleny do tfi skupin:
vysoké kole 1) Gdaje o uchazegi a spinéni zakladnich podminek
k pfijeti ke studiu 2) udaje o studiu, do néhoz se
uchazec hlasi, byl pfijat nebo se zapsal 3) Udaje o
priibéhu pfijimaciho fizeni
Vyporadat | MSMT V11-01 Vykaz o vysoké Skole roéni ?
Vyporadat | MSMT V21-01 Viykaz o vysokoSkolské knihovné rogni Jiné
Vyporadat | MSMT 111/1998 Dlouhodoby zémér/aktualizace dlouho- | roéni §9 Rozvoj
dobého zaméru
Vyporadat | MSMT Pravidla. Institucionalni programy rocni Pravidla Rozvoj
Fin. fin. 2013
(€.20)
Vyporadat | MSMT 111/1998 Vyrogni zprava o ¢innosti roéni §21a§42 |Rozvoj
Vyporadat | MSMT 111/1998 Viyrocni zprava o hospodareni rocni §21a8§42 | Rozvoj
Viypofadat | AK 111/1998 Informace mezi akreditaéni komisi a VS | nepravi- §21+ Vzdélavani poskytovat Akreditacni komisi a ministerstvu na je-
delné vyhlaska jich zadost ve stanovenych terminech a bezplatné
42/1999 informace potfebné pro jejich ¢innost podle tohoto
zakona
Vyporadat | VS 111/1998 Poradenské sluzby a informace o ? §21 Vzdélavani poskytovat uchaze&im o studium, studentiim a
uplatnitelnosti absolvent(i uchaze¢im dal$im osobam informaéni a poradenské sluzby
o studiu souvisejici se studiem a s moznosti uplatnéni
absolvent studijnich program v praxi
Vyporadat | VS 111/1998 Viysoka $kola provadi pravidelné ? §21a8§42 | Rozvoj Viyrocni zpravy nebo jesté néco?

hodnoceni ¢innosti vysokeé Skoly a
zvefejfiuje vysledky
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Zaznam | Pozadavek | Oznaceni | Néazev Periodicita | Ukotveni | Povaha Obsah
Vyporadat | MSMT 111/1998 Ministerstvo registruje vnitfni pfedpisy | nepravi- §17,833, |Jiné
vysokych Skol delné §36, §41,
§87
Vyporadat | VS 111/1998 Zvefejiiovani detailt pfijimaciho fizeni | ? §49/5 + Vzdélavani
vysokou $kolou vyhlaska
276/2004
Vyporadat | MSMT 111/1998 Zvefefiovani dajl o habilitaéni fizeni a | nepravi- §75a887 | Véda REDOP
jmenovani profesorem vysokou $kolou | delné
Vyporadat | VS 111/1998 Vysoka $kola vede matriku studentl Ctvrtletni §88 Vzdélavani 43 sloupcti na vyplnéni zakladnich informaci o
studentech
Vyporadat | MSMT 130/2002 Komplexni informaéni systém vyzkumu, | ? §30,§31, | Véda Komplexni systém, uz néjak funguije, takze bych ho
vyvoje a inovaci §32 tady asi nedoporucoval
Vyporadat | MSMT Pravidla. L,Pozadavek vysoké Skoly na podporu | rocni Pravidla Vzdélavani Podminky Zzadosti viz. pfiloha 3 ¢lanek 2
Fin. ¢innosti v oblasti studia studentd se fin. 2013
specifickymi (P3)
potfebami.”
Vyporadat | MSMT Pravidla. u3v roéni Pravidla Vzdélavani Podminky Zadosti viz. pfiloha 2 ¢lanek 2
Fin. fin. 2013
(P2)
Vyporadat | MSMT Pravidla. Projekty pro fond vzdélavaci politiky roéni Pravidla Rozvoj Podavani projektt hodnoticimu grémiu.
Fin. fin. 2013

(P1)
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Pfiloha D: Vyhodnoceni dopliikového ukolu X — SIMS

® o Individualni projekty
KREDO @ narodni pro oblast
® ® terciarniho vzdélavani,
'Y ) ® vyzkumu, vyvoje a inovaci

ZPRACOVANI VYSLEDKU ANKETY K SIMS

KREpO KAO02 / TAO5:
Jan Zufan
Michal Slama

Praha, kvéten 2015
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® o Individualni projekty
KREDO @ narodni pro oblast
O ® terciarniho vzdélavani,
.. ® ® vyzkumu, vyvoje a inovaci

Na zakladé cCinnosti tematické oblasti aktivit 05 (Informacéni otevienost) rozhodl
projektovy tym projektu KREDO o zadani dopliikového ukolu €islo X, jehoz cilem
bylo zjistit informace tykajici se Sdruzenych informaci matrik student(i jako mozného
zdroje dat pro pfipravovany informacni systém/portal vysokych skol.

Zakladnimi cili Setfeni bylo zjistit, jakym zplsobem je na jednotlivych Skolach
nastavena odpovédnost za pofizovani pfedavani dat do SIMS a za jejich vlastni
zadavani, dale pak otazka podpory a komunikace ze strany MSMT jako vlastnika dat
vSIMS a MU jako poskytovatele sluzby — provozovatele SIMS. Anketa také
sméfovala k zjisténi dalSi vyuZitelnosti dat na jednotlivych Skolach.

Na doplrikovy Ukol reagovalo 50 respondentd, ktefi byli zahrnuti do zpracovani.

Prvni otazka sméfovala na odpovédnost za spravnost pfedavanych dat.

Prorektor 21 42 %
Vedouci studijniho oddéleni 13 26 %
Vedouci utvaru IT 5 10 %
Zodpovédnost neni uréena 3 6 %

Ostatni 8 16 %

Podle nazoru TA 05 jde Cisté o manazerskou odpovédnost. Z tabulky je v8ak patrné,
ze takto to vnimaji pouze cca dveé tretiny (68 %) respondentl. Ve tfech pfipadech
neni odpovédnost uréena. Ve dvou pfipadech jde pfitom o vefejné vysoké Skoly, u
kterych maji pfipadné chyby a nedostatky dusledky jak pro Skolu (financovani), tak
pro studenty (poplatky za pfekroceni délky studia).

Dalsi dvé otazky se zaméfily na vkladani dat a na pfipravu datovych soubor( pro
export dat do SIMS.

Pfiprava datovych soubori se zvice jak 60 % neobejde bez spoluprace sIT
specialisty, popf. je jimi pfimo realizovana.

Pracovnici studijniho oddéleni (studijnich oddéleni) 15 [ 30%
IT specialisté 22 44 %
Pracovnici studijniho oddéleni ve spolupraci s IT specialisty 11 2%
Cinnost je zajistovana dodavatelskym zptisobem 1 2%
Ostatni 1 2%
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® o Individualni projekty
KREDO @ narodni pro oblast
O ® terciarniho vzdélavani,
.. ® ® vyzkumu, vyvoje a inovaci

Samotné vkladani dat do SIMS délaji z poloviny pravé IT specialisté, pouze na
uréeném pracovnikovi studijniho oddéleni spociva tato Cinnost v jednom pfipadé
Z péti:

UrCeni pracovnici studijniho oddéleni (studijnich oddéleni) 11 22 %
IT specialisté 26 52 %
Pracovnici studijniho oddéleni, problémy FeSi IT specialisté 11 22 %
Cinnost je zajistovana dodavatelskym zplisobem 0 0%
Ostatni 2 4%

Je tedy patrné, ze tyto Cinnosti (pfiprava dat a jejich vlozeni do SIMS) jsou vyznamné
zavislé (kolem poloviny respondent(l) na spolupraci IT utvar(i, pouze 1/5 respondent
uvadi, Ze jde o €innost zajiStovanou studijnimi oddélenimi. Podle naseho nazoru by
v soucasné dobé (rok 2015) mél byt standardni (pravideln& provadény) pfenos dat
rutinni uzivatelskou agendou, nikoliv aktivitou, ktera vyZaduje praci IT specialistu.

DalSi otazky se zaméfily na spolupraci s vlastnikem dat ukladanych v SIMS (tedy
MSMT) a provozovatelem SIMS (MU).

Na otézku tykajici se metodické podpory ze strany MSMT reagovali respondenti
kladné (70 % z nich konstatuje, Zze odezva byla nejpozdéji do 24 hodin). Pfi tom vSak
nebyla zkoumana cCetnost této potfeby, povaZujeme tedy dobu odezvy za jakousi
priimérnou hodnotu pocitovanou respondenty.

Je okamzita 8 16 %
Tyz pracovni den 13 26 %
Do 24 hodin 14 28 %
Do 3 dnd 9 18 %
Do 7 dnl 1 2%
Déle nez 7 dni 2 4%
Musi se urgovat 3 6 %

Jesté lépe je hodnocena komunikace a poskytovani technické podpory ze strany MU.
Zde respondenti zjevné neciti zadny problém.

Okamzité na zakladé mailu nebo telefonatu | 20 40 %
Tyz pracovni den 14 28 %
Do 24 hodin 12 24 %
Do 3 dnil 4 8 %
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® o Individualni projekty
KREDO @ narodni pro oblast
® ® terciarniho vzdélavani,
.. ® ® vyzkumu, vyvoje a inovaci

Do 7 dnu 0 0%
Déle nez7 dni 0 0%
Musi se urgovat 0 0%

Dalsi skupina otazek se tyka ,uzivatelské privétivosti“ SIMS. V prvni otazce jsme se
zaméfili na rychlost odezvy pfi exportu dat. Je samoziejmé, Ze tuto Cinnost ovliviiuje
fada faktoru, pocinaje velikosti datového souboru az po denni dobu, ve které je
export provadén. Uzivatelé v8ak — jak je patrné ztabulky — zasadni problémy
nepocituji.

Vzdy okamzita 16 32 %
Bézné okamzitd, pfipadné zpomaleni je indikovano 31 62 %
Casto nepravidelna, zpomaleni je indikovano 1 2%
Nepravidelna, bez indikace zpomaleni 2 4 %

Z hlediska uzivatell jakychkoliv program( a systém( je vyznamnou situaci okamzik,
kdy musi cokoliv zménit na svych zavedenych postupech, rutiné. To vede ke zvySené
potfebé komunikace a konzultaci zdanlivych nebo skuteCnych chyb a problémd.
Povazujeme za vyborné, ze 40 % respondentl zvlada tyto situace bez nutnosti
kontaktu s operatory MU, ostatni vétSinou vyZaduji pouze ob&asnou konzultaci.

S nutnosti ¢astého kontaktu s operatory MU 2 4 %
S ob&asnym kontaktem s operatory z MU 29 58 %
Bez nutnosti kontaktu s operéatory 19 38 %

Cinnost vétdiny uzivatelt vSech systém( usnadfiuji uzivatelské pfiruéky a manualy.
V pfipadé SIMS skoro tfetina uzivatelt uvadi jako pomocnika ,uZivatelskou pfirucku
vydanou provozovatelem SIMS“. Tymu TA 05 se nepodafilo existenci takovéto
pfiruc¢ky potvrdit, ale je mozné, Ze respondenti za ni povaZuji napovédu, kterd u
programu existuje. 50 % respondentd uvadi jako pomocnika svoje poznamky a
navody samostatné zpracované, coz povazujeme za neadekvatni procento — ukazuje
to na skuteCnost, Zze uzivatelé podporu potfebuji (pracuji se SIMS s relativné
dlouhymi pfestavkami), a zaroven, Ze odpovidajici standardizovana podpora neni
plosné k dispozici.

Uzivatelskou pfirucku vydanou provozovatelem SIMS ‘ 15 ‘ 30 % ‘
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® o Individualni projekty
KREDO @ narodni pro oblast
® ® terciarniho vzdélavani,
.. ® ® vyzkumu, vyvoje a inovaci

Uzivatelskou pfiru¢ku vytvorenou a udrzovanou 2 4 %
vlastnimi silami Skoly/fakulty

Vlastni poznamky a navody 25 50 %
Nemaji k dispozici Zadné pisemné navody nebo 8 16 %
podklady

Do znaéné miry s tim koresponduji i odpovédi na otazku, jaké je uZivatelské rozhrani
SIMS. Z tabulky je patrné, ze nazor na tuto skute¢nost je zna¢né polarizovan, 60 %
uzivatelu je sice spokojeno, ale 40 % (vyznamna minorita) spokojena neni.

Jednoduché, pfehledné, intuitivni 30 60 %
Slozité, nelze intuici pozivat 6 12%
Neni uréeno béznému uzivateli 14 28 %

To potvrzuje i pfima otazka na uZivatelskou pfivétivost, kterd hodnoty uvedené
v predchozi tabulce potvrzuje.

Velmi dobra, odpovida standardu roku 2015 18 36 %
Dobra, ale nékteré véci jsou zastaralé 17 34 %
Pfijatelnd, jde vSak o nestandardni prostiedi 13 26 %
SIMS je uzivatelsky nepfivétivy 2 4%

Posledni skupina otazek se zaméfila na uzite€nost dat ze SIMS pro potieby Skoly.
Na otazku, jak jsou vystupy ze SIMS pro Skolu pouzitelné, odpovédélo pouze cca 40
% tak, ze je lze pouzivat bez dalSich uprav.

Skola nema k dispozici 1 2%
Jsou v puvodni podobé bez dalSich Uprav vyuzitelné pro | 21 42 %
potieby Skoly

Lze importovat do studijniho informacniho systému a dale | 18 36 %
zpracovavat

Jsou k dispozici, ale bez Uprav s nimi nelze pracovat 9 18 %

80 % respondentd vSak uvadi, ze vystupy ze SIMS jsou nezbytné pro funkci $kolniho
IS nebo Ze slouzi jako kontrolni nebo doplfujici udaje! Zde vnimame velkou
disproporci a zaroven pfilezitost pro vyvoj ve sméru moznosti pfimého vyuziti dat
(bez reexportli a dalSich uprav).
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Jsou nezbytné nutné pro funkci IS VS 17 34 %
Jsou vyuzZivany jako kontrolni nebo doplriujici udaje 23 46 %
Nevyuzivaji se, data ze SIMS nejsou potfebna, Skola 9 18 %
disponuje stejnymi daty ve svém IS

Nevyuzivaji se, protoZe jejich format neni pro vyuZiti ve 1 2%
Skole vhodny

Jistd uzivatelska nepfrivétivost je patrna i z toho, Ze jen 44 % pracovnikd studijnich
oddéleni se obejde pfi vyuzivani dat ze SIMS bez podpory IT specialist.

Pracovnici studijniho oddéleni (studijnich oddéleni) nebo 22 44
jinych oddéleni rektoratu (dékanatu)

IT specialisté 7 14
Pracovnici studijniho oddéleni nebo jinych Gtvart ve 21 42
spolupraci s IT specialisty

Na zavér jsme se zeptali na to, jak vnimaiji respondenti zpracovani dat pro SIMS a
SIMS jako takoveé.

DuleZitou &innosti s dopady do dal$ich aktivit VS 29 |58%

Nutnou rutinou bez vazby na dal$i ginnosti v ramci VS 16 [ 32%

Nepfijemnou &innosti, ktera bere &as a energii potfebnou na jiné prace 5 10 %

Neprekvapuje, Zze za dulezitou €innost povaZzuji zpracovani dat pro SIMS verfejné
vysoké Skoly, pro které maji data ze SIMS vliv na financovani a vybér poplatkd od
studentll. Pro soukromé vysoké Skoly jde o rutinni agendu, ktera z pohledu
soucCasnych potfeb pro né nema vyznam.

Necela polovina respondentl pak povazuje SIMS za nastroj odpovidajici sou¢asnym
potfebam, zatimco 42 % respondent nedokaze tento aspekt posoudit. Kazdy osmy
respondent pak povazuje SIMS za zastaralé.

Zaveér:

Provedena anketa neprokazala zadné zasadni extrémy z hlediska vnimani SIMS
uzivateli, tzn. vyraznou nespokojenost s jejich fungovanim, uZivatelskou pfivétivosti
atd. ani vyrazné nad3eni z existence tohoto nastroje. To, podle naseho néazoru,
znamena, ze pfi dalSich pracich tykajicich se vysoko$kolského informaéniho systému
/ portalu nebo RIS (resortniho informacéniho systému) je po technické analyze mozné
SIMS pouzit jako zdrojovy systém, ale stejné tak je mozné jej nahradit novym
integrovanym feSenim (s importovanymi historickymi daty).
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Analyza potrebnosti

Narodniho informac¢niho systému vysokych skol

Jaroslav Kahanek
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1 Ucel dokumentu

Tento dokument se zaméfuje na smysluplnost realizace Narodniho informacéniho portalu vysokych
$kol (NIS VS). Hlavnim pinosem této analyzy potfebnosti je zmapovani aktuélniho stavu informaénich
potteb v oblasti vysokého $kolstvi. Sou¢asti dokumentu je také doporuceni pro realizaci NIS VS, ze
kterého nasledné vychazi dokument ,NIS koncepcni navrh”.

2 Pou?Zitd metodologie
Cilem analyzy pottebnosti je ovéfeni, ptipadné doplnéni ideového zaméru NIS VS, ktery predpokladal,
%e NIS VS bude obsahovat:

e Databazi zékladnich informaci o jednotlivych VS v CR s funkci inteligentniho vyhledavani (info
o0 managementu, seznam fakult, kateder a Ustavl, seznam vzdélavacich oblasti, studijnich
program(/obora, zékladni strategické dokumenty jednotlivych VS).

e Databazi informaci z vyrocnich zprav tykajici se poCtu zaméstnancd, studentd, absolvent(,
mobilit, internacionalizace, ekonomickych informaci, prehled tvircich aktivit — chytré
vyhledavani, ¢asové rady.

e Databazi studijnich programu/obori s inteligentnim vyhledavanim.

Vyuzitelnost NIS VS byla v pdvodnim ideovém zdméru vztazena k potiebé propagovat Cesky VS
systém zajemcdim o studium v tuzemsku i zahrani¢i pro kvalifikované porovnani VS podle studijnich
obord.

Ve vazbé k ideovému zaméru bylo provedeno dotaznikové Setfeni mezi zastupci vysokych skol, které
nam poskytlo nové podnéty a potvrdilo zdjem oslovenych zastupcl VS o NIS VS. Soudasné jsme
provedli analyzu dostupnych dat o VS, ktera shromazduje MSMT, na jejimz zakladé jsme identifikovali
dalsi oblasti pfipadného vyuziti a zaméreni NIS VS. Dalsi cenné podnéty jsme ziskali od realiza¢niho
tymu projektu KREDO a na jednanich projektového mikrotymu. Na zakladé ziskanych informaci jsme
vymezili tfi hlavni okruhy moZného zaméreni NIS VS, a to na informaéni potfeby vysokych $kol, statni
sprdvy a verejnosti.

Jako kli¢ovy faktor jsme stanovili pfinos a dopady realizace NIS VS na pfipadné uzivatele. Za timto
Ucelem bylo nezbytné nejdfive dostatecné detailné identifikovat potencidlni uzZivatelské skupiny,
zjistit, jaké informacni nastroje maji v soucasnosti k dispozici a ziskat prehled o jejich informacnich
pottebach a pFipadnych motivaénich faktorech pro vyuzivani NIS VS.

Pro oblast vysokych Skol a statni spravu jsme jako zakladni informacni zdroj vyuzili aktudlni znéni
zdkona ¢. 111/1998 Sh., o vysokych skolach, ktery jasné vymezuje aktéry, zdkladni okruh agend a
povinnosti. Hlubsi analyzu jsme provedli na webovych strankdch vysokych Skol, zde jsme na
vybraném vzorku nejdFive sestavili prehled komunikaénich partner( VS, nasledné jsme identifikovali
a ovérili rozsah zverejriovanych informaci a zamérili jsme se také na zplsob pfistupu uZivatelQ
k informacim na webech VS. Dohledali jsme dal$i informa¢ni zdroje, kde figuruji VS jako tvrci obsahu
a zjistovali jejich zaméreni. Podrobné informace jsme ziskali k reportingu vysokych skol statni spraveé,
diky tomu vznikl prehled reportl, které zpracovavaji vysoké Skoly. Detailné jsme se zabyvali také
informacemi o VS, které si vede MSMT, zde jsme kromé rederse informacnich zdrojd realizovali sérii
Fizenych rozhovor( se zastupci vybranych organiza¢nich slozek MSMT pUsobicich v oblasti vysokého
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Skolstvi. Pro skupinu vefejnost a ¢aste¢né i vysoké Skoly jsme vyuzili ve vétsi mife vystupy analyz,
Setfeni a vyzkumu uskuteénénych v ramci projektu KREDO, jedna se predevsim o tyto dokumenty:

e Zavérectna vyzkumna zprava Komunikace s absolventy (ALUMNI);

e Vybrané vysledky ze Setfeni DOKTORANDI 2014 Jakub Fischer, Kristyna Vitavska a kol.;
Vlyzkumna zprava — TRETI ROLE CESKYCH VYSOKYCH SKOL;

e EUROSTUDENT V: Vybrané vysledky $etfeni v Ceské republice;

e Vyzkum STRATEGIE KOMUNIKACE VYSOKYCH SKOL S VEREJNOSTI

e DOPLNKOVY UKOL KLICOVE AKTIVITY 05 ,VEREINA DISKUZE”

Ziskané informace jsme v nasledujici fazi vyuzili k vyhodnoceni potfeb uZivateld a potazmo také
zadavatele NIS VS a k vybéru prioritnich oblasti, které ma NIS VS pokryt. K vybranym prioritnim
oblastem jsme nasledné vypracovali analyzu problému, ktera ndm umoznila sestavit sadu doporuceni
pro technické feseni a pro realizaci NIS VS. Tato doporuéeni tvofi zadani a potfebnou informaéni
zakladnu pro tvorbu konceptualniho ndvrhu technického feseni NIS VS a méla by takté: slouit pro
nasledné rozpracovani aktivit doprovazejicich zavadéni NIS VS. Zprostfedkované slouzi analyza i pro
pfipravu studie proveditelnosti.

Doporuceni pro navrh

Am oA Vyhodnoceni potieb PP Doporuceni pro
Vysoké skoly MSMT Verejnost sivateld a zadavatele technlckel:/ogresenl NIS realizaci NIS V&
Navrh koncepce technického feseni
Pfedpoklady a vychodiska Zakladni koncept NIS VS Funkéni pozadavky Nefunkéni pozadavky Pozadavky na okolni systémy

A 4

Studie proveditelnosti

Obrdzek 1 Postup pfipravy ndvrhu rfeseni NIS VS
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3 Analyza aktérd NIS VS, jejich informaénich potfeb a stdvajicich
informacnich nastroj

3.1 Vysoké skoly

Dle CSU studovalo vCR v akademickém roce 2014/2015 celkem 277 621 studentil prezenéniho
studia. V CR pusobi celkem 82 vysokych $kol, z nichz 30 ma statut univerzity a 52 je neuniverzitniho
typu. VS se li&i zpGsobem svého zfizeni a oborovym zaméfenim. Zpisob zFizeni zohledfuje zakon o
vysokych gkolach, ktery stanovuje zvlast povinnosti pro veiejné, soukromé a statni VS. Z Gdaji MSMT
Ize zjistit, Ze na vefejnych vysokych $kolach pracuje celkem 29 455 pracovnik( VVS celkem a z toho
15 000 akademickych pracovnikéi VVS. Udaje o poctu zaméstnancil na soukromych a statnich VS
MSMT nezvefejiiuje, ackoliv jsou predmétem pravidelného statistického $etteni.

Dle zfizovatele ‘ Dle zplUsobu vzdélavani ‘ ‘ Dle oborového zaméreni
eVerejné VS (27 VS; 143 eUniverzitni (30 V3) eEkonomické (53 VS)
fakult) 5 5 «Verejné VS (25 VS) *Ostatni humanitnia
eSoukromé VS (53 VS) eSoukromé (3 VS) spolecensko-védni (29 VS)
oStatni VS (2 VS; 5 fakult) eStdtni (2 V5) 5 Pedagogické (21 VS)
eNeuniverzitni (52 VS) ePravnické (28 VS)
*Verejné V’S (2V5) ePfirodovédné (24 VS)
*Soukromé (50 V5) eTechnické (26 VS)
B eUmélecké (24 V3)
eZdravotnické, Iékafsgé a
farmaceutické (19 VS)

-Zemédélsko-lespické a
veterinarni (4 VS)

Obrdzek 2 Clenéni vysokych skol a jejich pocet

Zakon o VS stanovi pro univerzity jejich moZné organizacni ¢lenéni, pro Ucely této analyzy je
nejzasadnéjsi predevsim c¢lenéni na fakulty, kterych je celkem 148 na 29 vysokych Skolach. Ackoliv
fakulty nemaji pravni subjektivitu, zdkon o VS jim pfiznava urditou miru samospravy a predepisuje jim
zvlastni prava a povinnosti. DalSi béZné soucasti vysokych skol jsou uvedeny v nasledujicim obrazku:
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Rektorat

Skolni
zemédélské
alesni
podniky

Pobocky

Vnitrni
struktura

v

¥ 2 \
Celogkolska Fakulty

pracovisté

I

Ucelova
zarizeni

Obrdzek 3 MoZnosti vnitiniho ¢lenéni vysokych skol

K ¢lenéni VS dle obsahu jejich zaméfeni Ize vyuzit klasifikaci kmenovych oborl (dale jen KKOV).
Kategorie pouZité vobrazku 2 Clenéni vysokych $kol odpovidaji pouZitému ¢&lenéni v Setieni
Eurostudent, ¢lenéni u obrazku 4 Clenéni VS dle tematického zaméteni odpovidd nejvyssi drovni
¢lenéni KKOV.
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Tematické zamé¥eni VS (dle akreditovanych studijnich
program()

= PRIRODNI VEDY A NAUKY
u TECHNICKE VEDY

u ZEMEDELSKO-LESNICKE A
VETERINARN{ VEDY A NAUKY

ZDRAVOTNICTVI, LEKARSKE A
FARMACEUTICKE VEDY A NAUKY

m SPOLECENSKE VEDY, NAUKY A
SLUZBY

= VEDY A NAUKY O KULTURE A
UMENI

= VOJENSKE VEDY A NAUKY

Obrdzek 4 Clenéni VS dle tematického zaméreni

V obou pfipadech se ukazuje, Ze vysoké $koly se pomérné ¢asto zaméruji na vice nez jednu oblast
KKOV a u ¢lenéni dle nejvyssi irovné KKOV se ukazuje, Ze hlavni védni oblasti jsou na trovni vysokych
Skol zastoupeny nerovnomérné.

Uvéadime indikativni vy¢et moznych komunikagnich partneri V5. Uvedeny vycet je moiné vnimat
spide jako idedlni model a zaméreni komunikace VS se liéi dle zvolené komunikaéni strategie vysoké
Skoly. Podrobnéji se touto tematikou zabyval tym klicové aktivity ¢. 5 projektu KREDO v rdmci svého
Setfeni pro doplrikovy Ukol Strategie komunikace vysokych $kol s vefejnosti.
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Obrdzek 5 Komunikaéni partnefi vysokych skol

3.1.1 Prehled agend a zdkonnych povinnosti VS v oblasti informovanosti

Zakon o vysokych skolach pfiznava vysokym Skolam statut vrcholnych center vzdélanosti, jejichz
ulohou je mimo jiné uchovavani a rozhojfiovani dosazeného poznani, zajiStovani profesni ptipravy
pro vyzkumnou préci a dalsi ndro¢né odborné cinnosti, podileni se na celozivotnim vzdélavani, aktivni
podileni se na verejné diskuzi, pfispivani k rozvoji na ndrodni a regiondlni Urovni a rozvijeni
mezinarodni spoluprace. Zjednodusené se pak hovoti o tfech rolich vysokych skol (vyzkumné-
védecka, vzdélavaci, spole¢ensko-kulturni).

Cast agend a povinnosti vysokych 3kol tykajici se zvefejfiovani a poskytovéni informaci souvisi s vy$e
uvedenymi rolemi, existuje vSak také fada agend a povinnosti, které Ize vnimat jako prirezové.
Agendy a povinnosti stanovuje specificky pro vysoké Skoly zakon o vysokych Skolach, v oblasti védy a
vyzkumu také zakon o podpore vyzkumu a vyvoje. Agendy jako public relations nebo fundraising
nejsou sice primo ukotvené v legislativé, avsak pro rozvoj komunikace vysokych skol maji tyto agendy
vyznamnou roli.

Nasledujici schéma uvadi vycet agend (zelené oznacené) a povinnosti (Cervené oznacené) vysokych
Skol, které Uzce souvisi se zvefejiovanim a poskytovanim informaci, tento vycet neni zajisté
kompletni a neuvadime vykazy obecnéj$iho charakteru pro €SU, finanéni Grad, obchodni rejstik.
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Viykazy predkladané MSMT jsou od vysokych $kol poZadovany také na zikladé pravidel financovani

(podrobnéji v ptiloze Reporty VS.xlsx).

Priifezové povinnosti a agendy VS

Poskytovani
informacio své Zverejfiovani Zvetejriovani Zverejiiovani
Public relations Fundraising ¢innosti vybérovych fizeni | plani rozvoje a vysledkd
Akreditacni na pracovniky vyrocnich zprav hodnoceni V§
komisi a MSMT

Vzdélavaci role Védecko-vyzkumna role Spolecenf ko,-kulturm
(tzv. tfeti) role

. Popularizacni aktivity pro Sirokou

. Poradenské a informacni sluzby . Vykon VaVv veFejnost

Pfiprava studijnich

. programd, zajistovani
studia, hodnoceni vysledkd studia a
udélovani tituld

. StaZe, praxe, mezindrodni mobility

. Publikovani vysledk( a vystupl VaVv . Univerzity tfetiho véku

Spoluprace s aplika¢ni sférou VaV a

mezinarodni spoluprace ve VaV . Détské univerzity

. Stipendia . Rozdélovani vnitfnich grantl na VaVv . Kurzy CZV
Poskytovani informacnich a Vykazovani informaci o U¢astnicich a
poradenskych sluZeb o studiu a . Rozvoj lidskych zdrojt pro VaVv . absolventech kurz( celoZivotniho
uplatnéni vzdélévéni a univerzit tfetiho véku
Zvefejfiovani informaci o Z\ieFejﬁové_nf seznamu oblorﬂ: kde je na MSMT
akreditovanych a oteviranych VS respektive fakulta opravnéna
studijnich programech !(onat ha}bi]itaénl’ fizeni ¢i Fizeni ke
Informovani o pfijimacim Fizeni ke jmenovani profesorem
Stvl'ldiuv, pordr'nl'n'kéVch Preddvani informaci o docentech a
o pfihlasovani, vybérua B profesorech M3MT do registru
pfijimani, poctu pfijimanych docent a profesor(i
studentt a vysledcich pfijimaciho
fizeni

Zverejiiovani informaci o své VaVv

. ¢innosti prostrednictvim
informacniho systému vyzkumu a
vyvoje

. Zvefejiiovani vyse poplatkl za
studium

. Zverejiiovani kvalifikacnich praci L
Poskytovani dat CSU v ramci ro¢niho

. Vedeni matriky studentl a vykazu o \{Vzkumu a vyvoji a ro¢niho
poskytovani informace z ni vykazu o licencich

Obrdzek 6 Agendy a povinnosti vysokych skol

Povinnosti VS jsou upraveny:

1. Zakonem €. 111/1998 Sb. o vysokych $kolach

e Spravni rada verejné vysoké skoly dava podnéty a vyjadruje stanoviska k Cinnosti verejné
vysoké skoly, kterd zverejnuje.

e Verejna vysoka skola je povinna
a) kazdoro¢né vypracovat, predloZit ministerstvu a jako neperiodickou publikaci zvefejnit
vyroc¢ni zpravu o cCinnosti a vyrocni zpravu o hospodareni vysoké Skoly v terminu a formé,
kterou stanovi ministr opatfenim zverejnéném ve Véstniku ministerstva,
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b) vypracovat, projednat s ministerstvem a zvefejnit dlouhodoby zamér verejné vysoké skoly
v terminu a formé, kterou stanovi ministr,
c) poskytovat Akreditacni komisi a ministerstvu na jejich Zadost ve stanovenych terminech a
bezplatné informace potrebné pro jejich ¢innost podle tohoto zakona,
d) poskytovat uchazeclim o studium, studentlim a dalSim osobam informacni a poradenské
sluzby souvisejici se studiem a s moZnosti uplatnéni absolvent( studijnich program( v praxi,
g) provadét pravidelné hodnoceni ¢innosti vysoké skoly a zverejiovat jeho vysledky,
h) na dfedni desce zvefejriovat seznam akreditovanych studijnich programd, které
uskutecnuje, véetné jejich typu, ¢lenéni na studijni obory, formy vyuky a standardni doby
studia a seznam obord, ve kterych je opravnéna konat habilita¢ni Fizeni nebo fizeni ke
jmenovani profesorem, s uvedenim fakulty, je-li studijni program nebo obor, ve kterém je
opravnéna konat habilitacni fizeni nebo fizeni ke jmenovani profesorem, akreditovan na
fakulté.
Vyrocni zprava o ¢innosti a vyroc¢ni zprava o hospodareni, dlouhodoby zamér verejné vysoké
Skoly a vysledky hodnoceni ¢innosti vefejné vysoké skoly musi byt verejné pristupné.
Vysoka Skola nevydélecné zverejiuje disertacni, diplomové, bakalarské a rigordzni prace, u
kterych probéhla obhajoba, véetné posudk( oponentl a zdznamu o pribéhu a vysledku
obhajoby prostfednictvim databaze kvalifikacnich praci, kterou spravuje. Zplsob zverejnéni
stanovi vnitini predpis vysoké skoly.
Disertacni, diplomové, bakalarské a rigordzni prace odevzdané uchazecem k obhajobé musi
byt téZ nejméné pét pracovnich dnl pred konanim obhajoby zvefejnény k nahlizeni
verejnosti v misté urceném vnitfnim predpisem vysoké skoly nebo neni-li tak uréeno, v misté
pracovisté vysoké skoly, kde se ma konat obhajoba prace. Kazdy si mlZe ze zverejnéné prace
pofizovat na své naklady vypisy, opisy nebo rozmnoZeniny.
Plati, Ze odevzdanim prace autor souhlasi se zverejnénim své prace podle tohoto zakona, bez
ohledu na vysledek obhajoby.
Vysoka skola nebo fakulta zverejni v dostatecném predstihu, nejméné vsak ctyfmésicnim,
IhGtu pro podani pfihlasek ke studiu a zplsob jejich podavani pisemnou nebo elektronickou
formou, podminky pfijeti podle odstavcl 1 a 3, termin a zpUsob ovérovani jejich splnéni, a
pokud je soucasti ovéfovani pozadavek pfijimaci zkousky, také formu a ramcovy obsah
zkousky a kritéria pro jeji vyhodnoceni. Tyto skutecnosti musi byt zvefejnény na Urfedni desce
vysoké skoly nebo fakulty. Stejnym zplsobem musi byt zvefejnén nejvyssi pocet student(
pfijimanych ke studiu v pfislusném studijnim programu.
Do 15 dnl po skonéeni pfijimaciho Fizeni zverejni vysoka skola nebo fakulta zpravu o jeho
prabéhu. Pokud jsou soucasti prijimaciho Fizeni i pisemné pfijimaci zkousky, uvede ve zpravé
zékladni statistické charakteristiky vSech jejich ¢asti. Ministerstvo stanovi vyhlaskou postup a
podminky pfi zvefejnéni pribéhu pfijimaciho fizeni, a to véetné pozadavkl na zakladni
statistické charakteristiky.
Verejna vysoka skola zverfejni vysi poplatkl spojenych se studiem podle odstavcl 1 az 5 pro
pristi akademicky rok pred terminem pro podavani pfihlasek ke studiu. Vysi, formu placeni a
splatnost poplatkd urdi statut vefejné vysoké skoly.
Vysoka Skola nebo jeji soucdst zverejni na ufedni desce neprodlené Udaje o zahijeni
habilitaéniho fizeni a fizeni ke jmenovani profesorem a terminy prislusnych verejnych
zasedani védeckych rad; neprodlené rovnéz zverejni udaje o ukonceni téchto fizeni.
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e \Vypsani vybérového fizeni musi byt zverejnéno na uredni desce vysoké skoly nebo jeji
soucasti a v hromadném sdélovacim prostfedku s celostatni plsobnosti nejméné 30 dn( pred
koncem lhlty pro podani prihlasky.
e Vysoka skola vede matriku studentd. Matrika studentd slouZi k evidenci o studentech a k
rozpoctovym a statistickym uceldim.
e Vysoka skola sdéli tomu, kdo osvédcil pravni zajem, pfislusny Gdaj z matriky studentd.

2. Zakonem €. 130/2002 Sb. o podpofe vyzkumu a vyvoje, § 12 Poskytovani informaci
Podpora je poskytovdna za podminky zvefejiiovani pravdivych a vcasnych informaci
pfijemcem i poskytovatelem o provadéném vyzkumu a vyvoji a jeho vysledcich
prostiednictvim informacéniho systému vyzkumu a vyvoje.

e Povinnost poskytovatele i pfijemce informovat podle zvlastniho predpisu verejnost o
podpofe vyzkumu a vyvoje zverejnych prostfedkll a jejich vysledcich je plnéna
prostiednictvim informacéniho systému vyzkumu a vyvoje.

Studenti a pracovnici vysokych skol fesi také fadu situaci souvisejicich s jejich pisobenim v oblasti
vysokého gkolstvi. Z pohledu NIS VS jsou zajimavé predeviim takové, které vyzaduji dostupnost
informaci napfi¢ vysokymi $kolami, situaci na Urovni jednotlivych VS béiné fesi vlastni informaéni
systémy VS.

Zivotni situace studentd a pracovnikd VS, které maji potencial pro NIS VS:

Vyhledani
Volba tématu a odbornika pro
oblasti VaV pro spolupraci na

Vyhledavani Ziskani Hledani
spoluresiteld

projektt na VS

stipendia(
CR, zahranidi)

uplatnéni na
vysoké Skole

doktorské projektu, kvalifi
studium kacni ¢i védecké
praci.

3.1.2 Informaéni néstroje a zdroje VS

Vysoké skoly spravuji Sirokou radu informacnich online dostupnych kanal(. Za dlileZitou povazujeme
v této kapitole predevsim spravu obsahu, nebereme ohled na to, kym je zajiSténa sprava z hlediska
technického provozu nebo vlastnictvi komunikacniho kanalu.
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line komunikaéni kanaly ve spravé VS

1
T T T
Youtube

(kanal
VS, fakulty
,ad hoc
videa)

Facebook
(profil
VS, fakulty, s
tavu, oboru)

Webové stranky
vysoké skoly
(pfipadné
fakulty, ustavu)

Stredisko

vzdélavaci Twitter Linkedin

politiky

Studijni Interni
informacni informacni
systém systém

Utedni
deska

Webové stranky VS jsou k dispozici u vech vysokych kol v CR (82 webovych stranek VS). Webové
stranky univerzit se v naprosté vétsiné pripada cleni na fakultni weby (vice nez 100 stranek fakult).
Dalsi soucasti vysokych skol maji mnohdy také své webové stranky, jejich existence a zaméreni se
vsak velmi rlizni.

Zakladni rozsah informaci na webovych strankach vysokych skol odpovida pozadavkdm vyplyvajicim
ze zdkona o vysokych skolach.

Utedni deska

«Seznam akreditovanych studijnich programd, které VS uskuteéiiuje

*Seznam obort s opravnénim ke konani habilitacniho fizeni nebo Fizeni ke jmenovani profesorem
e LhGta pro podani ptihlasek ke studiu

*ZpUsob podavani prihlasek

¢ Podminky pfijeti uchazecl a zplsob ovérovani jejich splnéni

¢ Forma a ramcovy obsah pfijimaci zkousky a kritéria jejiho vyhodnoceni

*Nejvy3si polet pFijimanych studentd ke studiu ve studijnich programech

e Zvefejnéni a ukonceni habilitacnich fizeni a fizeni ke jmenovani profesorem

Zprava o prubéhu prijimaciho Fizeni

Vyse poplatkl spojenych se studiem

¢ Vybérova fizeni

Databaze kvalifikacnich praci

*Obhdjené disertacni, diplomové, bakalarské a rigordzni prace
¢ Posudky, oponentury a zéznam o pribéhu a vysledku

Stanoviska spravni rady VVS k ¢innosti VVS
Viyroéni zprava o ¢innosti a hospodareni VS

Dlouhodoby zamér

Vysledky hodnoceni ¢innosti vysoké skoly

Obrézek 7 Zékladni rozsah informaci na webovych strdnkdch VS

Vysoké skoly vyuZivaji webové stranky také k posilovani své znacky a pUsobi prostfednictvim tohoto
kanalu na velmi Siroky okruh cilovych skupin (viz Obrazek 5 Komunikaéni partnefi vysokych skol). Nad
ramec zakonnych povinnosti Ize na strankach VS nalézt Siroky okruh informaci o vysokych $kolach,
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online verze ¢asopist VS nebo fakult, poradenské brozury, vnitini predpisy, umisténi v zebfi¢cich VS,
ocenéni studentl, zaméstnancu a absolventl a mnoho dalsiho.

Podporu studijnich agend ve vétsiné pfipad( zajistuji rizné typy studijnich informacnich systémd.
Tyto systémy byvaji technologicky oddéleny od webové prezentace VS a pro ptistup k Fadé informaci
vyZaduji autentizaci uzivatele.

Jen vyjimeéné jsou zveFejiiovany informace z personalnich a ekonomickych informaénich systému VS.
Z pohledu NIS VS je dilezité, 7e informace z té&chto systéma vyuzivaji vysoké $koly také pro ptipravu
akreditaci, reporting a statistiku. Lze se Casto setkat s tim, Ze vysoké Skoly disponuji specializovanymi
reporty, které jim usnadriuji pfipravy akreditaci a statistickych vykaz(. Zcela neobvyklé nejsou ani
razné agendové informacni systémy Ci nadstavby.

Thesis je narodni registr kvalifikacnich vysokoskolskych praci, ktery vyviji a provozuje Masarykova
univerzita Brno. Tento systém slouZi vysokym Skoldm predevsim k odhalovani plagiatd mezi
zavéreCnymi pracemi. V zavislosti na rozhodnuti prislusné vysoké skoly je vSsak mozné zobrazovat nad
ramec identifikacnich Gdaji a anotace také samotné texty kvalifikacni praci.

Stredisko vzdélavaci politiky pfi Pedagogické fakulté Karlovy univerzity provozuje informacni web,
ktery se zabyva tématy vysokého skolstvi v SirsSim spolecenském kontextu. Nabizi statisticka data o
uplatnéni absolvent(l, srovnavani VVS a jednotlivych fakult nebo analyzy kvalifikaéni potfeb trhu
prace. Publikovény jsou zde vystupy projekt( Strediska vzdélavaci politiky nebo ¢lanky z médii
zabyvajici se volbou oboru, srovnanim VS nebo uplatnénim absolventg.

NejCastéjSim online komunika¢nim kandlem, ktery vysoké Skoly spravuji pouze obsahové, je
Facebook. B&Zné je profil VS na Facebooku odkazovan z webu vysoké $koly i fakult. Nejobvykleji je
Facebook na trovni VS a fakult vyuzivan jako nastroj publicity a sdélovani novinek o déni na VS, Ize se
vsak setkat i s rlznymi typy anket nebo soutéZemi. Na Urovni obor( se jiz Facebook stava spise
nastrojem kolektivni komunikace, bézné se jedna o uzaviené skupiny studentl oboru.

Youtube kanal slouzi vysokym Skolam predevsim k marketingovym aktivitam, u fady vysokych skol se
objevuji také prispévky zamérené na popularizaci a zvySovani povédomi o védnich oblastech. Tento
typ kanalu se zda byt nejzajimavéj$im z pohledu marketingu a naplfiovani tfeti role VS.

Twitter je rozsiteny mezi VS v mensi mite a s ohledem na zaméfeni Twitteru je pochopitelné, e spise
doplfiuje Facebook nebo weby VS. Poskytuje predeviim kratké a stru¢né informace o déni na VS
uréené pro Sirokou verejnost.

Linkedin nabizi propracovanou sekci vénovanou vysokym $kolam. VS maji moZnost spravovat v této
sekci své strucné profily. Origindlni je pak pohled na profesni uplatnéni absolventl, které Ize
v Linkedin zobrazit v kontextu vystudované vysoké skoly. Zajimavé je seskupovani absolvent( dle
pracovnich dovednosti, uplatnéni ve firmach a uplatnéni dle oboru.

Vysoké Skoly vedou vlastni matriky student(l a jsou povinny pfispivat do sdruzenych informaci matrik
studentl (SIMS). Obdobné maji povinnost predavat informace do registru docentl a profesort
(REDOP).

Prehled formulard, které vysoké $koly zpracovavaji a predavaji na MSMT, €SU, Finanénimu Gfadu a
Obchodnimu rejstfiku, je zpracovan v samostatné priloze Reporty VS.
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3.1.3 Informaéni potieby a motivace VS ve vztahu k NIS VS
Ve vztahu k informacénim potfebam vysokych skol je potieba si uvédomit jejich motivace a pripadné
obavy ze sdileni informaci. Je nezbytné citlivé v této otazce vyvazovat motivace VS ke zverfejiiovani i
nezverejiovani informaci oproti spolecenskému vyznamu a dopadim pripadné neinformovanosti
verejnosti (predevsim pti feseni Zivotnich situaci souvisejicich s vysokym skolstvim).

Rozdily v online zvefejiiovani informaci ze strany VS se projevuji také v souvislosti se zplisobem
zfizeni VS. Dle naseho $etfeni provedeného na vzorku vysokych $kol, kdy jsme zjistovali dostupnost
Sirsi sady informaci, které mohou zajimat uchazeCe o studium, jsme zjistili, Ze nejsirsi rozsah
informaci Ize dohledat u verejnych vysokych skol, naopak nejméné Gspésni jsme byli u soukromych
VS.

Dostupnost informaci dle typu VS

WS |
Statni VS |
Soukroma VS

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Neni dostupné Nerelevantni Nedohledéano Dohledano

Motivace VS ke zvefejfiovani informaci miZe byt ovlivnéna ze strany VS zmifiovanou konkurenci &
obavami ze zneuziti informaci. Obavy ze zneuZiti informaci se objevuji predeviim u akreditacnich
spisQ, které obsahuji dle zastupcl vysokych skol citlivé informace. Znaéné rozdily panuji také v otazce
pristupu k celym text@m kvalifikaénich praci. Zakon o VS zohledfiuje specifickou situaci statnich VS,
které se zaméruji na obranu statu, ukazuje se viak, e kromé statnich VS se online zpfistupnéni
kvalifika¢nich praci vyhyba i fada soukromych VS.

Nejvétsi daraz v oblasti komunikace je u VS zfetelny pfi ziskavani zajemcl o studium, zde Ize také
pracovnikiim stfednich skol, kariérovym poradclm nebo i médiim. Velmi rozsahla je také informacni
zakladna uréend soucasnym studentim. Absolventi jsou v komunikaénich zamérech VS zmiriovani,
avsak rozsah informaci na webech VS je skromny. Zakladni nabidka informaci je na webech V3 také
ke kurzlm celoZivotniho vzdélavani véetné univerzit tretiho véku. Specifickou oblasti jsou pak
popularizaéni aktivity, které mohou do urcité miry splyvat se snahou V5 o budovéni svého dobrého
jména. Zaregistrovali jsme i snahu o poskytovani Sir§iho kontextu o vysokém $kolstvi v CR, tento jev
viak vnimdame spise jako reakci na neuspokojivy stav informovanosti verejnosti ze strany centralnich
instituci (predeviim webu MSMT).

Vétsina VS prostfednictvim svych webovych stranek propaguje své aktivity a usiluje o ziskani novych
student( nebo Gcastnikd kurzd, je proto pochopitelné, ze weby VS akcentuji predevsim silné stranky
a nabizené informace se omezuji na rozsah vlastnich aktivit. Informacni a poradenska funkce webU
VS je omezend na Uroveri dané VS a jednotlivé weby nenabizi funkénost narodniho rozcestniku. NIS
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VS je proto koncipovan tak, aby nabidl ptistup k dilleZitym informacim napfi¢ vysokymi gkolami a aby
garantoval objektivitu a porovnatelnost informaci potfebnych pro reseni vybranych Zivotnich situaci.
Snadné porovnani napfi¢ vysokymi Skolami mlze zménit zplsob rozhodovani zdjemcl o studium a
snizit tak funkénost nékterych marketingové pojatych aktivit VS. Pripadna podpora NIS VS ze strany
VS tak mGZe byt ovlivnéna moZnymi obavami &i oéekdvanimi souvisejicimi s konkurenénim bojem o
studenty, respektive finanéni prostfedky. Mengi miru obav Ize olekdvat od VS, které nejsou
vystaveny silnému tlaku konkurence (bud’ z dGivodu vlastniho vysokého sebevédomi, nebo uréitého
monopolniho postaveni). Sebevédomé VS mohou v NIS VS vnimat pfileZitost k rozsifeni moznosti pfi
ziskdvani vhodnych studentd, Gcéastnik( kurzll, spolupracovnikd nebo partnerli, naopak méné
sebevédomé VS mohou moznosti snadného porovnavani vnimat jako riziko.

Z pohledu podpory NIS VS ze strany VS je tak dilefité, zda pievaii obavy nebo ocekavani VS.
Vyznamnou roli zde musi sehrat pravé statni sprava, kterd ma moZnost nastavit prostrednictvim NIS
VS rozsah porovnavanych informaci a vyvazit zajmy VS a verejnosti. VS zde hraji vyznamnou roli
predeviim jako poskytovatelé informaci a mira ochoty k jejich poskytovéni bude pro NIS VS
rozhoduijici. Pro VS se také NIS VS miZe stat zdrojem informaci o aktivitach ostatnich VS. Oproti réizné
strukturovanym informacim z jednotlivych web@ VS miiZe NIS VS nabidnout prehlednéjsi a intuitivni
pristup k informacim, z hlediska VS by bylo pfinosné, pokud by to vedlo i ke zlep$eni informovanosti
médii.

NIS VS by nemél VS jako poskytovatele dat zatéZovat. Vzhledem k tomu, 7e VS fadu informaci
vhodnych pro NIS VS poskytuji MSMT jiz dnes, nebude jejich ochota k opakovanému vyplriovani
téchto informaci velkd. NIS VS by mé&l v maximalni moiné miFe vyuZit stavajici sbér dat a v idedlInim
pripadé ho zlepsit z hlediska uZivatelského komfortu pro VS. Pochopitelnd je snaha VS nezvysovat
nadbytecné vlastni administrativni zatéz nékolikandsobnym poskytovanim stejnych informaci. U dat,
ktera jsou pro NIS VS dulezita, aviak v soucasnosti je MSMT nesbird, bude nezbytné nalézt zpdsob,
jak je co nejpfirozenéji od VS ziskavat.

Pro VS by bylo motivujici, pokud by NIS VS zlepsil i jejich p¥istup k nékterym informacim, napfiklad
data z registru docentl a profesord slouzi AK k vyhodnocovani vytizeni garantd studijnich programa
napti¢ vemi VS, VS jako predkladatel akreditace viak k témto informacim nema pFistup a nem(ze si
je predem sama ovéfrit.

ZlepSeni spoluprdce mezi jednotlivymi soucastmi napfi¢ vysokymi Skolami by zase napomohla
moznost vyhleddvani v databazi akademickych pracovnikd vhodné doplnénou o jejich tematické a
odborné zaméteni. To by usnadnilo vyhledavani konzultantl, oponentd mimo vlastni VS nebo
vyhledavani partner( pro vyzkumné ukoly nebo projekty.

VS také v ramci naseho dotaznikového Setteni projevily zajem o zlepeni online komunikace s MSMT,
online feSeni preddvani akreditaci a dat pro vyro¢ni zpravy a videdlnim ptipadé prevedeni celého
vykaznictvi do jednoho mista (NIS VS) a integraci roztfiténych informacnich zdroj a systém(. Rada
podnétli respondentll se tykala zverejiovani informaci zlepsSujicich prehled o ceském vysokém
Skolstvi a jeho stavu. Nejcastéji se vSak respondenti shodli na potiebé lépe informovat o nabidce
studijnich obor(, kde se objevily naptiklad naméty na zprehlednéni ndvaznosti Bc., NMgr., Ph.D nebo
nabidky obord vhodnych pro studenty s postizenim. Pomérné Casto se také objevil poZadavek na
zverejnovani informaci o hodnoceni kvality.
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3.2 Statnisprava

Statni respektive vefejna sprava reprezentuje z pohledu NIS VS nejméné pocetnou skupinu.
Nejvyznamnéj$im subjektem je zde Ministerstvo §kolstvi, mladeZe a télovychovy (MSMT) a potaimo
Akreditaéni komise VS & pripadné nové planovany Akredita¢ni Grad VS. V oblasti védy a vyzkumu je
vyznamnym subjektem také Ufad vlady a jeho Rada pro vé&du, vyzkum a inovace. Problematika
vzdélavani na VS pak pomérné tzce souvisi se zaméstnanosti, ktera spadd pod Ministerstvo prace a
socialnich véci (MPSV). Vyznamnou oblasti je zde kariérové poradenstvi (kterym se zabyva MPSV i
MSMT), kde pisobi Utad prace CR (UP CR), ktery disponuje siti poradenskych pracovist, a také piimo
fizena organizace MSMT Narodni Ustav pro vzdélavani (NUV), ktery ma své Centrum kariérového
poradenstvi. Informace o nabidkach stipendijnich pobyttd v zahranici na zakladé mezinarodnich smluv
a o dalSich moZnostech zahrani¢niho studia zprostfedkovdva DUm zahranicni spoluprace (DZS),
prispévkovd organizace MSMT. Cesky statisticky Gfad vstupuje do oblasti vysokého gkolstvi
prostiednictvim $iteji koncipovanych 3etteni, specifickd Setfeni v oblasti VS toti? realizuje pfimo
MSMT.

Statni sprava v oblasti Vysokého $kolstvi vystupuje v roli poskytovatele financnich prostfedkd a
soucasné je jejim Ukolem zajisfovat verejnou sluzbu a zabezpeéit souvisejici informovanost. MSMT
ovliviiuje €innost vysokych kol legislativné a plni tak v oblasti vysokého Skolstvi fadu koordinaénich a

informacnich roli.
lll Sekce vysokého Skolstvi, védy a
vyzkumu (Sekce I11)

Ml Odbor Skolské statistiky, analyz a
informacni strategie (65)

Ml Oddéleni sekretarigtu akreditaéni
komise (M3)
m  Narodni Ustav pro vzdélavani G Centrum kariérového poradenstvi
— DUm zahraniéni spoluprace
Utad vlady —_ Rada vlady pro VaVal

Informacni a poradenska strediska
(IPS)

Akreditacni Gfad (komise)

Utad prace CR

% <
[%] (%23
(=S 2

5

Obrdzek 8 Subjekty stdatni sprdvy v oblasti vysokého Skolstvi
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Komunikaéni partnefi statni spravy se lisi dle jednotlivych instituci, pro zjednoduseni uvadime souhrn
véech vyznamnych komunikaénich partnert statni spravy pro oblast VS.

Vysoké Skoly

Zaméstnanci Akreditacni Verejnost a Stredni Skoly

e Pracovnici komise média eVedeni

sekretariatu o ¢lenové o Sirokd i odborna skol, vychovni
akreditacni komise akreditaéni komise verejnost, kariérovi poradci a studenti
ePracovnici nebo poradci, rodice
zajistujici statistiky Akreditacniho zdjemcu o studium
a analyzy uradu a
e Pracovnici studentd, personal

zodpovédni za isté, profesnia
metodiku, koncepc odborné
e a legislativu V§ svazy, kvom’ory, sdr
uzenia
asociace, sektorov
é rady, média

Obrdzek 9 Komunikacni partnefri statni spravy

3.2.1 Prehled agend statni spravy souvisejicich s informovanosti o vysokém skolstvi

Dle § 7 kompetencéniho zdkona ¢. 2/1969 Sb. je Ministerstvo skolstvi, mladeZe a télovychovy
Ustfednim organem statni sprdvy pro vysoké Skoly, pro védni politiku, vyzkum a vyvoj, véetné
mezinarodni spoluprdce v této oblasti, a pro védecké hodnosti.

Kompetence MSMT ve vztahu k vysokym koldm stanovuje Zakon o vysokych $kolach. Vazbu k NIS VS
mohou mit nasledujici povinnosti, ¢innosti a kompetence MSMT:

e Vlastni agendy a spravni ¢innost
o Udélovani statniho souhlasu soukromym vysokym skolam
o Pfijimani podani Zadosti o akreditaci studijniho programu a udélovani akreditaci
studijnim programim
o Uznavani zahrani¢niho vysokosSkolského vzdélani a kvalifikace
o Pfizndvani stipendii hrazenych ze statniho rozpoctu
o Udélovani vécného a finanéniho ocenéni vynikajicim studentim, absolventim studia
ve studijnim programu a dalsim osobam za mimoradné vysledky ve studiu a ve
vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké nebo dalsi tvarci ¢innosti
o Jmenovani dalSich ¢lend zkusebni komise u statnich zkousek
Vedeni evidence poskytnutych prispévkd vysokym skolam
o Provadéni registrace vnitfnich predpist vysokych skol

e}
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o Metodické fizeni
o Stanovovani podrobnéjsiho obsahu pisemné Zadosti o akreditaci studijniho
programu.
o Stanoveni formy a terminu pro zpracovani vyroénich zprav a zprav o hospodareni VS
o Stanoveni postupu a podminek pfi zverfejnéni pribéhu pfijimaciho fizeni, a to véetné
poZadavkU na zakladni statistické charakteristiky
o Poskytovani metodické pomoci vysokym $koldm ve vécech pfipravy statutd a dalsich
predpisl vysokych Skol a fakult, vedeni evidence studentl, statistického vykaznictvi,
knihovnictvi, informacnich systéma a zahranicnich styk(
e Zverejiiovani informaci
o Zvefejhovani vyrocnich zprav o stavu vysokého 3Skolstvi a dlouhodobych zamér(
ministerstva
o Vyhlasovani zakladu pro stanoveni poplatkl spojenych se studiem
o Zvefejnéni informaci o zahajeni habilitacniho fizeni a fizeni ke jmenovani profesorem
a o vysledcich téchto fizeni vhodnym zptsobem
o Zvefejiiovani statutu Akreditacni komise
e Shromazdovani informaci
o Sdruzovani a vyuzivani informaci o uchazecich, o pfijeti ke studiu a o Ucastnicich a
absolventech celoZivotniho vzdélavani a informace z matriky studentd v souladu se
zvlastnimi predpisy
o Vedeni elektronického registru docentl a profesorl zaméstnanych na verejnych a
soukromych vysokych Skolach

V oblasti shromaZdovani informaci o VS se MSMT Fidi také zdkonem ¢&. 89/1995 Sh., o statni
statistické sluzb&, ve znéni pozdéjsich predpis. V programu statistickych zjistovani je MSMT
zodpovédné za nasledujici Setfeni:

e Skol (MSMT) V 6-99 Pijimaci fizeni ke studiu na vysoké gkole

e Skol (MSMT) V 11-01 Vykaz o vysoké gkole

o Skol (MSMT) P 1b-04 Ctvrtletni vykaz o zaméstnancich a mzdovych prostfedcich za vysoké
Skoly

Dle programu statickych $etfeni pak provéadi CSU nasledujici $etfeni s vécnym obsahem dotykajicim
se vysokych skol:

e VTR 5-01 Roc¢ni vykaz o vyzkumu a vyvoji
e Lic 5-01 Ro¢ni vykaz o licencich

Zprostfedkované se problematika vysokého Skolstvi dotyka i rezortu Ministerstva prace a socidlnich
véci, respektive Ufadu prace CR. Zakon o zaméstnanosti &. 435/2004 Sb. zmifiuje jako souéast statni
politiky zaméstnanosti poradenstvi pro fyzické osoby, které se zaméfuje na posouzeni osobnostnich
predpokladd, schopnosti a dovednosti a na doporuceni zaméstnani, pfipravy na budouci povolani,
volby povolani a rekvalifikace. Zdkon ¢. 73/2011 Sb. o U¥adu prace Ceské republiky pak krajskym
poboc¢kdm Uradu prace dava kompetenci poskytovat fyzickym osobam a zaméstnavatellim
poradenské, informacni a dalsi sluzby v oblasti zaméstnanosti.
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Zakon ¢&. 130/2002 Sb. o podpore vyzkumu a vyvoje ptiznava Utadu vlddy, respektive Radé pro
vyzkum, vyvoj a inovace kompetenci shromazdovat, zpracovavat, poskytovat a vyuZivat Udaje o
vyzkumu, vyvoji a inovacich podporovanych zverfejnych prostfedkl, ziskdvat a zverejriovat
prostirednictvim informacniho systému vyzkumu, vyvoje a inovaci informace o provadéném vyzkumu.
Zakon o podpore vyzkumu a vyvoje uvadi, ze cilem je:

o Informovat verejnost a uchazece o vyhlasenych verejnych soutézich vyzkumu, vyvoje a inovacich
a jejich vysledcich.

o Informovat vefejnost o projektech a aktivitdch vyzkumu, vyvoje a inovaci podporovanych z
verejnych prostfedkd a o jejich vysledcich.

o Informovat dal$i organy a osoby stanovené zvlastnimi pravnimi predpisy nebo mezinarodnimi
smlouvami.

o Kontrolovat poskytovani a pouziti u¢elové nebo institucionalni podpory.
Pfipravovat ndvrh statniho rozpoCtu a zajistit dalSi zvlastnimi pravnimi predpisy stanovené
¢innosti poskytovatell nebo organ( vyzkumu, vyvoje a inovaci podle tohoto zakona.

o Hodnotit vysledky vyzkumnych organizaci a programi a poskytovat informace vladé a verejnosti.

3.2.2 Informacni nastroje a zdroje statni spravy v oblasti vysokého Skolstvi

vefejnosti uzivanym komunikaénim kanadlem je web MSMT. Pro sbér dat od vysokych $kol slouzi
informacni systémy SIMS a REDOP (zvlastnosti IS REDOP je, Ze je technicky zajistovdan mimo
infrastrukturu MSMT). Pro zvefejiiovani seznamu akreditovanych studijnich programi vyuzivd MSMT
informacni systém nazvany ISACC. Statisticka data a Ciselniky vysokého skolstvi jsou k dispozici
v ndstroji nazvaném Statistika &kolstvi. Zvefejfiované informace na webu MSMT odpovidaji
legislativnimu ukotveni povinnosti MSMT v zdkoné o vysokych $kolach. Lze zde nalézt jednouchy
registr VS, kdédy studijnich program(, informace o habilitacnich Fizenich, ptehled platnych smluv o
uznavani doklad(i o vzdélani, legislativni normy, centralizované rozvojové projekty VS (xls), formular
VVS pro poskytnuti dotace a prispévku (doc), formular zadosti o poskytnuti piispévku/dotace z Fondu
vzdélavaci politiky MSMT na rok 2015 (doc), rozpis rozpo¢tu VS na jednotlivé roky, nabidka stipendif
na zahranicnich univerzitdch, ceny ministra pro vynikajici studenty a absolventy studijnich program(
VS, strategie, narodni akéni plany, vyzvy k predkladani projektd do dotaénich pfileZitosti (Fond
vzdéldvaci politiky, centralizované rozvojové projekty, ESF je v ¢asti webu vénované operacnim
programdm MSMT), stipendijni programy pro studenty v CR (fond pro romské VS studenty), osnovy
vyroénich zprav VS, ad. Web MSMT se nezamé&tuje na Zivotni situace obé&and.

Akreditacni komise ma své samostatné webové stranky, na kterych mimo jiné zverejiuje také
zaznamy ze svych jednani. Z hlediska NIS VS jsou pak dileZitd doporuceni a podminky pro realizaci
akreditovanych studijnich program.

Utad vlady ma pro oblast VaV informaéni systém VaVal, ktery se skladd z péti moduld (Centralni
evidence aktivit vyzkumu, experimentdlniho vyvoje a inovaci — CEA; Centrdlni evidence projektl
vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci — CEP; Centralni evidence vyzkumnych zamért — CEZ;
Rejstrik informaci o vysledcich — RIV; Evidence verejnych soutézi ve vyzkumu, experimentalnim vyvoji
a inovacich — VES).
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Stranky Infoabsolvent, které zajistuje NUV, jsou koncipovany jako poradensky nastroj pro absolventy
a zdjemce o studium stfednich, vyssich odbornych a vysokych skol.

V Narodni soustavé povolani, kterou zabezpecuje MPSV, je moziné zorientovat se v mozZnostech
uplatnéni na trhu prace, jsou zde podrobné popisy jednotlivych povoldni, které obsahuji také
informace o kvalifikacnich predpokladech pro jejich vykon.

Utad prace CR zabezpetuje v ramci své poradenské ¢innosti webovou aplikaci Job-tip, ve které je
mozné provést jednoduchou kariérovou autodiagnostiku, Na zakladé zadanych zajm0 ziska uzivatel
doporugena povolani nebo studijni programy VS. Urad préace CR provozuje také web vysokoskolak.cz,
ktery obsahuje informace o pfijimacim Fizeni na VS. Je zde zfizen ptistup pro pracovniky VS, ktefi zde
mohou aktualizovat své Udaje o pfijimacim fizeni.

DUm zahranicnich sluzeb ma na svych webovych strankach dzs.cz vyhledavad stipendii pro studium
v zahranici, mezindrodni smlouvy ¢i nabidku zahranicnich konferenci a pracovnich pobytld pro
akademické pracovniky.

MSMT

*Web MSMT

*SIMS

*REDOP

¢ Akreditacni databdze (Isacc)
o Statistika Skolstvi

Akreditaéni komise Utad vlady NUV

ewww.akreditacnikomise.cz IS VaVval ¢ Infoabsolvent

MPSV Urad prace CR Ddm zahraniénich sluzeb

¢ Narodni soustava povolani *www.job-tip.cz e www.dzs.cz
*www.vysokoskolak.cz

Specifickou informacni oblasti statni spravy jsou klasifikace a Ciselniky. Pro oblast vysokého Skolstvi
respektive pro NIS VS jsou zajimavé:

e KKOV - Klasifikace kmenovych obor( vzdélani v soustavé STUDPROG (jedna se o Ciselnik
védniho zaméreni studijnich program, ktery vychazi z klasifikace OECD — Fields of Science
and Technology)

e |SCED - International Standard Classification of Education (Mezinarodni klasifikace
vzdélavacich programt UNESCO)

e EQF - European qualification Framework

e CZ-ISCO - Klasifikace zaméstnani (statisticky Ciselnik zaméstnani)

e NSP — Narodni soustava povolani (povolani na trhu prace popsana zaméstnavateli)

e (CZ-NACE - Klasifikace ekonomickych Cinnosti

e Skupiny a klasifikace obor( VaVal v IS VaVal

e QRAM — Narodni kvalifikacni ramec tercidrniho vzdélavani
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Ciselniky a klasifikace mohou slouZit k t¥idéni i vyhleddvéani informaci o studiu nebo jeho uplatnéni ¢i
vysledcich.

3.2.3  Potieby a motivace statni spravy ve vztahu k NIS VS

Zakladni rdmec pro informacni potieby statni spravy vychazi z legislativy. V pripadé pfispévkovych
organizaci je to kromé legislativy také jejich zfizovaci listina a zaddni zfizovatele. Konkrétni ukoly a
povinnosti vyplyvajici z legislativy jsou popsany jiz v kapitole 3.2.1, ty jsou pro instituce statni spravy
zdvazné. Nositelem motivace a informacnich potfeb mohou byt také nelegislativni dokumenty typu
strategie ¢i koncepce. Z hlediska NIS VS se jedna napfiklad o Strategicky ramec rozvoje vefejné spravy
Ceské republiky pro obdobi 2014-2020, ktery hovoti o potfebé pratelské a dostupné veiejné spravy,
jejiz vystupy pro uZivatele budou srozumitelné a zajisti vétsi miru vyuzivani sluzeb eGovernmentu a
zaroven spokojenost uZivatell sluZeb verejné spravy pfi feseni jejich Zivotnich situaci.

Za kli¢ovy pro NIS VS |ze povaZovat Dlouhodoby zamér vzdélavaci a védecké, vyzkumné, vyvojové a
inovacni, umélecké a dalsi tvirci Cinnosti pro oblast vysokych skol na obdobi 2016—2020 (Dlouhodoby
zamér MSMT), ktery spada do kompetence MSMT.

Dlouhodoby zamér MSMT zmiriuje nasledujici body, které jsou relevantni z pohledu NIS VS:

1. Zlepsit verejnou dostupnost informaci o vysokych Skolach a jejich studijnich programech:
Zlepsenim dostupnosti informaci bude posilena verejnd kontrola vysokych $kol a jejich
odpovédnost vici vnéjsim partneriim. Vybudovanim informacniho systému a standardt pro
pfedavani a zvefejriovani informaci bude zajistén lepsi pristup uchazecl k relevantnim
datlm, ktery zvysi jejich schopnost posuzovat kvalitu nabidky vysokych Skol a vybirat si
obor podle individualnich preferenci. Zlepsit dostupnost dat o kvalité cinnosti: Bude
vénovana vyznamna péce zvySovani relevance a validity dat o kvalité vysokych skol, coz
umozni mimo jiné i zlepSeni mechanisma financovani.

2. Identifikovat pri€iny rostouci studijni nedspésnosti: Ministerstvo ve spolupraci s vysokymi
Skolami na zakladé empirickych dat zpracuje analyzu pficin a disledkd studijni netspésnosti a
otevie debatu, kde a za jakych podminek je neuspésnost problematickym jevem, ktery je
Zadouci omezit. Na zakladé prikladl dobré praxe a s ohledem na specifika jednotlivych
vysokych skol a oborl budou navriena opatreni vedouci ke zvySeni Uspésnosti bez poklesu
kvality.

3. 2ZvySovat informovanost o vyzkumné infrastruktuie ¢eskych vysokych skol v zahranici: Za
Ucelem pozitivniho rozvoje tzv. vyzkumné diplomacie a posilovani mezinarodni
informovanosti o vyzkumnych kapacitach ceskych vysokych Skol bude posileno zapojeni
vysokych Skol do pfipravy vécné predmétnych propagacnich materiald a organizace akci
poradanych Ministerstvem ve spolupraci se zahrani¢nimi partnery. Tzv. vyzkumna diplomacie
bude napomadhat Sifeni povédomi o excelentnich vyzkumnych kapacitdch ceskych vysokych
Skol na mezindrodni Urovni, a tim napomahat prohlubovani spoluprace se stavajicimi a
navazovani kontaktl s novymi partnerskymi institucemi v zahranici. Ministerstvo za timto
Gcelem vytvori Narodni portal vyzkumu, vyvoje a inovaci CR.

4. Zlepsit spolupraci s Ministerstvem priace a socidlnich véci a dalSimi rezorty pfri
vyhodnocovani relevance vysledkli vzdélavani: Sdileni dat, analyz a zkuSenosti s
partnerskymi resorty bude posileno, zejména za ucelem systematického vyhodnocovani
potfeb trhu prace, uplatnéni absolventl a relevance dosahovanych vysledk( uceni.
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Na MSMT v soucasnosti probihaji aktivity sméfujici ke konsolidaci rezortni informacni politiky.
V souvislosti s tim vznikl také material Datova informacni politika resortu 2015+ (DIP 2015+). DIP
2015+ uvadi, Ze jeji hlavni strategicky cil je spatfovan v zajisSténi efektivni podpory verejné spravy v
resortu prostrednictvim nezbytného objemu strukturovanych dat popisujicich Spravované agendy
v souladu s principy oteviené statni spravy. Tento cil vychazi zejména ze statni politiky Digitalni Cesko
a resortni Strategie digitalniho vzdéldvani. K jeho dosazeni slouzi parcidlni cile, které sleduji zajisténi
a dlouhodobé udrzeni stavu. Tyto cile Ize rozdélit do t¥i zakladnich skupin:

1) Kontinualni napliiovani principtl eGovernmentu a Smart Administration,
2) Optimalizace a konsolidace dat v resortu,
3) Dostupnost verejnych informaci resortu z jednoho referenéniho mista.

DIP 2015+ navrhuje nasledujici koncept rezortniho informacniho systému (RIS) zaloZzeného na
systémové integraci a sdilenych sluzbach (zdroj DIP 2015+):
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Ackoliv DIP 2015+ pojima problematiku rezortnich informacnich systéml komplexné a zahrnuje
v sobé i oblast vysokého skolstvi, nezabyva se, v souladu se svym zamérenim, detailnimi potfebami
jednotlivych cilovych skupin voblasti VS a jejich pFipadnym technickym te$enim. DIS 2015+ je
potfeba vnimat jako koncepcni ramec, ke kterému je Zadouci doplnit prostfednictvim vystupu
z projektu KREDO analyzu potteb a konceptualni navrh fe$eni pro oblast V5.

Vniméni informacnich potfeb jsme podrobnéji zkoumali také prostfednictvim fizenych rozhovord
s vybranymi pracovniky MSMT. Na zakladé ziskanych informaci jsme nasledné zpracovali schémata
informacnich potfeb z pohledu vybranych organiza¢nich jednotek MSMT.

Informacni potreby — odbor 30
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Obrdzek 11 Schéma informacnich potieb odboru 30 MSMT
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Informacni potreby — M3
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Informacni potreby — odbor 65
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Obrdzek 13 Schéma informacnich potreb Odboru skolské statistiky, analyz a informacni strategie

V rdmci rozhovord nam pracovnici MSMT potvrdili, e pro oblast vysokého gkolstvi neni k dispozici
uceleny informacni systém. V oblasti zajistovani financovani VS v soucasnosti probihaji pripravné
prace na zavedeni specializovaného agendového informacniho systému. V pribéhu ftizenych
rozhovord s pracovniky MSMT se ukdzalo, Ze néktefi z nich NIS VS vnimaji jako duplicitni s takzvanym
Edupointem (nazev pro rezortni informacni systém zmiriovany v DIP 2015+). Jednani s odborem 65,
ktery zodpovida za realizaci DIP 2015+ a ptipravu RIS respektive Edupointu, vsak potvrdilo, Ze je
vhodné vypracovat v rdmci projektu Kredo zadani NIS VS, které bude vhodnym zpiisobem zaélenéno
do architektury Edupoint.

Z jednani se zastupci MSMT je zjevné, e v soucasnosti nelze nalézt odborny ttvar MSMT, ktery by se
komplexné zabyval vécnym obsahem potiebnych funkcionalit NIS VS. Souvislost s organizacnim
¢len&nim MSMT Ize vnimat jako jednu z moZnych pficin rozttiténosti problematiky informovanosti o
vysokém $kolstvi. Na jednanich jsme vsak zaregistrovali od pracovniki MSMT jednotlivé podnéty
k moZnému zaméteni a obsahu NIS VS:

1. Podpora spoluprace VS a aplikacni sféry v oblasti VaVal (jako nahradni Feseni v pfipadé
ocCekavané nerealizace portélu VaVal)
2. Piehled oteviranych studijnich oborG (nyni MSMT zvefejiiuje prehled akreditovanych
studijnich obord, z nichZ az 60 % muzZe byt nerealizovanych)
3. Osetfeni potreb viech cilovych skupin, které miti na VS
a. Informace o socialnich stipendiich
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c. Spoluprace firem a VS
d. Internacionalizace

4. Predavéni elektronickych dokument( mezi VS a MSMT (v nevefejné &asti)

Zastupci MSMT nam potvrdili problém informaéni roztfisténosti a neprehlednosti. Dle nékterych
zastupcl MSMT je limitem pro lepsi informovanost nevhodna technologie stavajiciho webu MSMT.

Za nesnadnou z hlediska realizace, avSak z hlediska verejnosti potfebnou a pfinosnou, byla oznacena
moznost propojeni informacnich zdroju o uchazedich, studentech a jejich uplatnéni na trhu prace.

Problémem webové aplikace UP CR vyskoskolak.cz je neaktualnost informaci. Vysokoskolak.cz je
stejné jako job-tip nebo infoabsolvent nastrojem, ktery pomdUze pfi vyhledavani v nabidce vysokych
Skol, tyto nastroje se vSak zaméruji vidy pouze na Cast jedné Zivotni situace v oblasti vysokého
Skolstvi a jsou limitovany dostupnosti relevantnich kontextovych informaci. UZivatele tak mohou tyto
nastroje nasmérovat k urcité skupiné studijnich obord nebo vysokych skol, avsak pro zodpovédny
vybér studijniho oboru nejsou tyto nastroje uzplsobeny. Takové pojeti je vSak z pohledu MPSV
respektive UP CR zcela legitimni, cilem jejich nastrojii je podporovat kariérni volbu, vybér
poskytovatele i zaméFeni vzdélavani je spise doménou MSMT.

3.3 Verfejnost

Spolecensky vyznam a role vysokého Skolstvi se projevuji v Sifi dopadu komunikacnich a informacnich
aktivit. Zjednodusené by se dalo Fict, Ze VS ovliviiuji celou spole¢nost a $irokou vefejnost. Pro potieby
NIS VS je viak nezbytné vybrat ty ¢asti vefejnosti, pro které je dostupnost kvalitnich komunikaénich
nastrojli nejvice vyznamna, pripadné u které je puUsobeni prostrednictvim informacnich a
komunikacnich nastroja spolecensky nejvice Zadouci.

1. Déti a mladez (a jejich rodice) zajimajici se o rtizné védni oblasti
Aktivity VS se stale vice zaméfuji také na déti a mladeZ. Motivaci VS Ize spatfovat v tom, e je
vhodné zalit vzbuzovat zdjem této skupiny o védu jiz vbrzkém véku. Budeme-li
predpokladat, Ze timto typem aktivit je vhodné plsobit na déti a mladez ve véku 3 az 15 let,
pak hovotime o skupiné ¢itajici cca 1 350 000 osob. Velikost této skupiny se jesté rozsifi o
rodice, jejichZ informovanost o tomto typu aktivit je nezbytna.

2. Zaci, studenti, dospéli, ktefi hledaji moznost studia na VS
Jedna se o absolventy strednich Skol i pracujici osoby usilujici o studium na vysoké skole.
Pfesny pocet nelze jednoznacné stanovit, avsak pro ramcovou predstavu miZeme vychazet z
poctu osob, které si podaly prihlasku ke studiu na VS. V akademickém roce 2014/2015 se
jednalo 0 121 800 osob.

3. Rodice, kariérovi a vychovni poradci, ktefi pomahaji svybérem studia na VS svym
potomkdm Tuto skupinu nelze presné kvantifikovat, miZe se jednat o rodice Ci blizké osoby
121 800 zajemcl o studium a vychovné poradce pUsobici na cca 1 200 stfednich Skolach nebo
kariérové poradce plsobici 240 pobockach UP CR.

4. Zajemci o pokracovani ve studiu na V§

Studenti, ktefi chtéji pokracovat ve studiu na VS v navazujicim magisterském nebo
doktorském studijnim programu. Pfesny Udaj o zajemcich neni k dispozici, avSak ramcové Ize
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vychazet zudaje o poctu osob poprvé zapsanych vakademickém roce 2014/2015 do
navazujicich magisterskych a doktorskych studijnich programu, ktery bylo 39 485 osob.
5. Absolventi VS studia
V CR je vice nez 1 milion absolventt VS.
6. Absolventi zahrani¢niho VS studia usilujici o jeho uznani v CR
Udaj o poétu provadénych nostrifikaci VS vzdélani nemadme k dispozici, avéak mdzeme
vychazet ze skuteénosti, 7e dle udaji MPSV Zilo vroce 2010 v CR cca 100000 cizinch
s vysokoskolskym vzdélanim.
7. Seniofi zajimajici se o moznosti studia na univerzitach tietiho véku
V CR Zije pres 2,4 milionu senior(, dle Gdajii Asociace univerzit tietiho véku navstévovalo
v roce 2011 kurzy U3V cca 22 000 senior(.
8. Pracovnici v podnikové a aplikaéni sfére, ktefi usiluji o spolupraci s VS
Dle Analyzy stavu vyzkumu, vyvoje a inovaci v CR publikované Uradem vlady CR provadélo
vyzkumnou &innost v CR v roce 2012 vice nez 2 700 podnik.
9. Média
Pocet novinaiGi vénujicich se vysokému skolstvi se pohybuje v CR ¥adové v jednotkach, jedna
se v8ak o skupinu, kterd ma vyrazny vliv na rozhodovani a informovanost vefejnosti.

VysSe uvedené skupiny verejnosti jsou definovany prostfednictvim Zivotnich situaci, dalsi dalezitou
charakteristikou je také mira jejich schopnosti resit samostatné své potreby v oblasti vysokého
Skolstvi.

Schopnost fesit danou Zivotni situaci je u uvedenych skupin vefejnosti dana vnitfnimi faktory
(napriklad motivaci nebo schopnostmi vyhledavat, analyzovat a porovnavat informace) a vnéjsimi
faktory (napriklad dostupnost informaci, spolec¢ensky tlak, ad). Zadna z uvedenych skupin neni ve
svych vnitfnich faktorech homogenni, lze vSak vysledovat urcité prevazujici charakteristiky. Na tyto
specifické charakteristiky budeme upozornovat nasledné v popisu jednotlivych Zivotnich situaci.

Mozné je do urcité miry zobecnit schopnost prace s informacnimi technologiemi, které jsou jednim
z hlavnich zdroja informaci pro verejnost i v oblasti vysokého sSkolstvi. Takzvana digitalni gramotnost
se doposud lisi dle vékové charakteristiky. Zakladni operace s digitalnimi technologiemi pfitom lépe
z2vladaji spie mladsi lidé. Strategie digitalni gramotnosti CR z roku 2015 viak uvadi, 7e v posledni
dobé se mnozi studie, které zavislost digitdlnich kompetenci na véku nepotvrzuji, nebo poukazuji na
specifika jednotlivych druhl digitdlnich kompetenci ve vztahu kvéku. Podle téch je predstava
digitaIni generace (mladsi vékové skupiny) mylna, protoZe zejména v kompetencich spojenych s praci
s obsahem jsou mladsi uzivatelé horsi. Jednoznacné se v3ak lisi zpGsob pfistupu k informacim, kdy dle
Gdajt Eurostatu® nebo studie Internet in the Czech Republic 20142 je v kohorté mladsich uZivatell
internetu vétsi mira vyuZivani mobilnich zafizeni (véetné tablet().

Verejnost se kinformacim o vysokém skolstvi dostavd prostrednictvim oficidlnich informacnich
zdrojU statni spravy a vysokych 3kol, zdrojem prevaziné neautorizovanych informaci jsou pak rdzné
typy komercnich nebo neziskovych informacnich zdroja.

! Dostupné z http://bit.ly/1EopZc6
? Dostupné z http://www.worldinternetproject.net/_files/_//234_report_wip_czr2014_eng_fin.pdf
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3.3.1 Prehled Zivotnich situaci vefejnosti souvisejicich s vysokym Skolstvim

Déti, mladez a jejich rodice Rozvoj zajmu déti o védu

Zajemci o studium na VS

Rodice, kariérovi a vychovni poradci Vybér studijniho oboru

Zajemci o pokracovani ve studiu na VS

UdrZovani kontaktu s absolvovanym SO, spoluzaky

Absolventi VS i "
bsolventi VS studia a Ve

Absolventi zahrani¢nich VS Nostrifikace vysokoskolského vzdélani

Seniofi Vybér programu univerzity tietiho véku

Pracovnici v podnikové a aplikagni sféfe Navazani spoluprace podniku s VS v oblasti VaV

Média Zpracovani ¢lanku nebo reportaze o VS

Nejméné vybavené pro feseni Zivotni situace jsou ty skupiny, které se v prostredi ¢eského vysokého
gkolstvi orientuji nejméné. Dobrou orientaci maji absolventi VS studia a média, naopak nejméné se
orientuji déti, mladez a zajemci o studium na VS. Neaktualni ¢ pro CR nerelevantni znalost prostiedi
VS mohou mit seniofi a absolventi zahraniéniho VS studia.

Mezi nejnarocnéjsi Zivotni situace patfi vybér studijniho oboru. S ohledem na vnitfni bariéry cizincd
pak je obtizna také nostrifikace vysokoskolského vzdélani. Rozvoj zajmu déti o védu neni sice
kritickou Zivotni situaci, avSak je spolecensky velmi zadouci, obdobné je tomu tak i pfi udrzovani
kontaktu absolventd VS s absolvovanym SO, spoluzaky a VS nebo vybéru programu univerzity tfetiho
véku. Navazani spoluprace podniku s VS v oblasti VaV je naro¢né pro podniky, které nedisponuiji
potfebnymi znalostmi o zazemi a moZnostech VS v oblasti VaV. Zpracovani ¢lanku nebo reportaze o
VS je z hlediska informaénich potieb velmi rozmanita Zivotni situace, kterd viak ve znaéné mire
kopiruje informacni potieby v ostatnich Zivotnich situacich.

3.3.2 Informacni nastroje a zdroje v oblasti vysokého Skolstvi slouZici potfebam verejnosti
Verejnost mlZe vyuZit pro pokryti svych informacnich potreb vétSinu vyse uvedenych informacnich
zdroji VS (kapitola 3.1.2) a do znaéné miry jsou vefejnosti uréeny také informacni zdroje statni spravy
(kapitola 3.2.2).

Doposud nepopsanou skupinou informacénich zdroji jsou nastroje soukromého sektoru nebo
nekomercni verejné zdroje.

Sirokou $kalu informaci nabizi pfedeviim Wikipedia, ktera vysvétluje Fadu pojm0 z oblasti vysokého
Skolstvi, obsahuje profily vétsiny ceskych vysokych Skol a jejich fakult a umoznuje ziskat informace
k lepSimu pochopeni fady védnich oblasti.
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Mnohem konkrétnéji cilené jsou oproti tomu rdizné typy zebrickd VS. Vétsina zebricki vysokych $kol
je zahranicnich, viadé znich se objevuje jen velmi omezené mnoistvi ceskych VS. Objevuji se

vevs

pak takzvané vicerozmérné Zebricky (U-Multirank).

Problematikou vybéru VS se pak zabyva http://www.jobs.cz/vysoke-skoly/, ktery nabizi kompletni
katalog vysokych skol a jejich studijnich obord. Obdobné jako vySe zminény infoabsolvent nebo
vysokoskolak.cz se zaméruje spiSe na vyhledani pfislusného oboru nebo vysoké Skoly a nenabizi
Géinné néastroje pro vybér znabidky obord a V5. Obdobnym smérem se zaméfuje web
http://www.atlasskolstvi.cz, http://www.seznamskol.eu/ nebo http://vysokeskoly.flek.cz/

Spise komunitni zaméfeni ma web http://www.vejska.cz/, ktery nabizi kromé pfehledu vysokych $kol
a studijnich obori také moZnost vymény studijnich materiald a vyménu zkusenosti.

Ojedinélou moznosti k ziskani prehledu o nabidce U3V je jednoduchy seznam na strankach
http://www.helpnet.cz/seniori/univerzity-tretiho-veku

3.3.3  Potieby a motivace verejnosti ve vztahu k NIS VS

Vetejnost je pfi feSeni Zivotnich situaci v oblasti vysokého Skolstvi zna¢né limitovana tim, Ze pfislusné
informace dostava prostrednictvim velkého mnozZstvi informacnich zdroji a jejich prezentace neni
prizpGsobena pro usnadnéni feSeni dané situace. V kritickych Zivotnich situacich jako je vybér
studijniho oboru vede tento stav a7 k urcité rezignaci. Uloha je pro piislusnou skupinu vefejnosti
natolik obtizna, Ze ji neni schopna resit dostatecné zodpovédné, coz v pripadé vybéru studijniho
oboru pfispiva k jevu oznacovanému jako odloZend volba studijniho oboru (podrobnéji v kapitole
4.3.1). Obecné obtizné resitelné jsou ulohy, kdy je potreba ziskavat, porovnavat ¢i vyhodnocovat
bohaté, coZ vsak pti prochazeni vétsiho mnoiZstvi stranek spolec¢né s rlznorodym uZivatelskym
rozhranim klade znacéné naroky na uZivatele a znevyhodnuje ty, ktefi jsou méné digitdlné ci
informacné gramotni.

V nekritickych Zivotnich situacich nedochazi pfimo k negativnim dopadlim, avSak soucasné se také
nevyuzivda mozného pozitivniho potencidlu. Je vhodné podporovat informovanost verejnosti o
aktivitdich zamérenych na popularizaci védy u déti a mladeZe nebo moZnostech uUcasti seniord
v programech univerzit tfetiho véku. Snizeni informacni bariéry je vtomto pfipadé prvnim
predpokladem k ziskani pFislusnych skupin vefejnosti pro tyto aktivity. NIS VS se miZe stat
rozcestnikem pro tyto pfipady, stejné tak dobre si vSak lze pfedstavit vyuziti nékterych stavajicich
online kanall (napfiklad www.kudyznudy.cz). V tomto pfipadé je vice nez zplsob technického reseni
klicova otazka nasazeni PR aktivit zamérenych na pfislusné skupiny verejnosti a zajisténi ziskavani
aktudlnich informaci z VS o jejich aktivitach v této oblasti.

Cizinci usilujici o nostrifikaci svého vysokoskolského vzdélani si musi poradit s komplikovanym
procesem vyhodnoceni existence mezinirodnich dohod, pfipadné vyhledat VS program, ktery je
ekvivalentem ziskaného vzdélani v CR. S ohledem na sniZenou znalost ¢eského prostiedi se jedna pro
cizince o ulohu komplikovanou, coz naznaCuje i snaha nékterych neziskovych organizaci nabizet
privodce Fe$enim této Zivotni situace. Pro osoby ovéfujici VS vzdélani se jedna o klicovou ulohu,
ktera ovliviuje jejich spolecensky statut a potazmo Zivotni Groven.
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Udrzovani kontaktu s absolventy by mohlo byt prospésné pro vysoké skoly i absolventy, v dobé
rozvinutych socidlnich siti typu Linkedin bude NIS VS pravdépodobné jen obti?né konkurovat
soucasnym zaZitym a masové vyuzivanym sluzbam. Pfinosem by ovSem opét mohla byt realizace PR
aktivit a zlepeni pfistupu k informacim o aktivitach VS v této oblasti.

Spoluprace podnikové a aplikacni sféry v oblasti VaV je do znacné miry limitovana tim, Ze je pro
osoby mimo prostiedi VS obtizné identifikovat potencialni souéasti (pracovisté) VS, které disponuji
vhodnym odbornym ¢&i technickym vybavenim. Vyhledat tyto informace v nestrukturovanych datech
na webech vysokych skol je casové narocné, informacni bariéra tak sniZuje Sance na nalezeni tohoto
typu partnerl. Ackoliv by idealnim feSenim této situace byl portal VaVal, zdd se nyni spise
nepravdépodobné, 7e takovy nastroj vznikne. NIS VS miZe obdobnou funkci nabidnout, avéak s tim,
Ze by se omezil vyhradné na vysoké skoly.

4 Analyza zjisténych informacnich potfeb a vybér priorit

4.1 QObecna zjisténi

Informacni aktivity o oblasti vysokého skolstvi probihaji predevsim mezi vysokymi Skolami a
verejnosti, statni spravou a verejnosti a vysokymi Skolami a statni spravou. Informacni aktivity mezi
VS a statni spravou jsou do znaéné miry roztfi$téné a zajisté by jim prospéla konsolidace (viz DIP
2015+). Zde by NIS VS mohl plnit funkci jednotného komunikaéniho rozhrani a pfi integraci s rezortni
datovou zékladnou MSMT by se tak mohla zkvalitnit vyuZitelnost ziskdvanych informaci i samotny
pribéh vymeény informaci.

Komunikace vysokych Skol a vefejnosti je jiZz z principu vymezena plsobnosti jednotlivych vysokych
gkol. P¥i analyze web( VS jsme zjistovali, zda a jakym zpGsobem jsou dostupné informace pro feseni
vybrané Fivotni situace vybéru studijniho oboru. Potvrdilo se nam, Ye na webech VS jsou znaéné
rozdily v rozsahu zverejriovanych informaci k dané Zivotni situaci, a Ze napfiklad vice nez polovina
web(l VS nemd uZivatelské rozhrani vhodné pro mobilni zafizeni. Piekvapila nas také znaénd ¢asova
naroc¢nost pfi snaze o dohledavani sady informaci na webech VS, které mohou ovliviiovat vybér
studijniho oboru. Pro NIS VS je vhodné zabyvat se Zivotnimi situacemi, které vyzaduji praci
s informacemi napfic vice vysokymi skolami.

Na néarodni Urovni by mél plsobit pravé stat, ktery ackoliv zvetejiiuje pomérné siroky okruh informaci
o vysokém skolstvi, nepfizplsobuje tyto informacéni zdroje pro feSeni Zivotnich situaci vefejnosti.
Ackoliv prosttednictvim zdkona o vysokych Skoldch je vymezen urcity rozsah informaci ke
zvefejfiovani (vétsinou se jednd o povinnosti na strané VS), z hlediska smyslu a vyuZitelnosti
zverejnovanych informaci znatelné chybi narodni informacni politika pro oblast vysokého skolstvi.
Ukazuje se, Ze souc¢asnym nastavenim negarantuje stat (MSMT) potiebny rozsah informaci a jejich
pouZitelnou formu pro potfeby feseni Zivotnich situaci. ZpUsob pfistupu k informacim je pro bézného
Clovéka obtizny a nesrozumitelny (roztfisténost, rliznorodost informacnich zdrojd, kvalita a Uplnost
informaci). Web MSMT nepfinasi vefejnosti informace potfebné pro porozuméni oblasti vysokého
Skolstvi, tuto Ulohu ¢astecné supluji prostiednictvim svych webovych stranek nékteré vysoké skoly.
Chybi ucinny informacni nastroj, ktery by nabidl uceleny rozsah informaci prizplsobenych pouziti pfi
feSeni Zivotnich situaci verejnosti a v nékterych pripadech i vysokych $kol. Chybi dlraz na
uzivatelnost (user experience), ktera zvySuje motivaci verejnosti k reSeni Zivotnich situaci a neni
dostatec¢né akcentovan poradensky rozmeér.
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Vnimani informacni otevienosti vysokého skolstvi nezavisi z pohledu verejnosti vyhradné na rozsahu
zvefejiiovanych informaci, ale je velmi ovlivnéno také zplsobem jejich zvefejfiovani. PFiinami
negativniho hodnoceni tak mizZe byt pravé roztristénost informaci, ktera je dana velkym mnozstvim
dat, databazi, webl a informacnich zdrojd. Narazili jsme vsak také na pfipady, kdy se rlzni pfistup
vysokych Skol ke zvefejiiovani urcitych typl informaci. Pfikladem muZe byt nezverejriovani
kvalifikaénich praci u &asti VS v dalkové pristupné podobé. Ty pfitom mohou byt pro vefejnost
uréitym indikdtorem nastavenych pozadavk( na vystupy studentd VS a komplikovani piistupu k nim
mUzZe byt vnimano jako snaha o utajovani problematické kvality vystupll. Zde vnimame urcitou
nedostatecnost stavajici legislativy, ktera zplsob zverejnéni definuje vagné. Nenarazili jsme také na
kontrolni mechanizmy &i sankce, které by garantovaly zvefejriovani informaci. Na MSMT jsme narazili
na nedostatec¢nou motivaci k poznavani informacnich potreb vefejnosti v oblasti vysokého sSkolstvi,
domnivdme se, 7e klicovym diivodem zde miiZe byt chybéjici kompetence nékteré ze slozek MSMT.
K jednotlivym Zivotnim situacim tak mame k dispozici data ze Setfeni, kterd nebyla primarné
zamérena na zjisfovani informaénich potieb. Pro Uspé$né nastaveni NIS VS by tak bylo vhodné
uskutecnit doplnujici aktivity zamérené na podrobnéjsi zjisténi o cilovych uZivatelich. Ziskané
informace by mély slouzit také k pfehodnoceni rozsahu a zpUsobu zvefejriovanych informaci o
vysokém $kolstvi, respektive k nastaveni informaéni politiky MSMT pro oblast VS.

Dasledky nizké informacni otevienosti maji vliv nejen na image vysokého Skolstvi, ale mohou mit také
ekonomické dopady. Napriklad nespravny vybér studijniho oboru zvysuje riziko nedokonceni studia
nebo jeho prodluZovani. Podpora spoluprace spodnikovou a aplikacni sférou muze mit své
ekonomické prinosy.

4.2 Vybér Zivotnich situaci, agend a informaénich povinnosti pro NIS VS

Funkéni oblasti NIS VS vychazeji ze zjidténych Zivotnich situaci, agend a informacnich povinnosti.
Zivotni situace jsme identifikovali predeviim v ramci okruhu vefejnost a u zaméstnanctl a student(
v okruhu vysoké skoly. Agendy i informacni povinnosti odpovidaji pouze okruhlm statni sprava a
vysoké skoly.

PFi vybéru identifikovanych Zivotnich situaci, agend a informacnich povinnosti a jejich kategorizaci
jsme brali v potaz potfebnost, moznosti jejich rfeSeni stavajicimi ndastroji a velikost dotéené cilové
skupiny.

Z vyse uvedenych kritérii vyplyva, Ze spolecensky vyznamné, obtizné resitelné a s nejvétsSim okruhem
uzivatell jsou predevsim Zivotni situace. Agendy a informacni povinnosti jsou z hlediska poctu
dotéenych osob méné vyznamné, jsou fresitelné prostfednictvim stavajicich nastrojd (s urcitymi
vyhradami). Jsou vSak nositeli dlleZitych informaci pro feseni Zivotnich situaci. Agendy a informacni
potfeby by tak samy o sobé nebyly dostateénym argumentem pro vznik NIS VS, aviak ve spojeni
s fe$enim Zivotnich situaci se jevi jejich zatazeni do navrhu NIS VS jako smysluplné.

Jako kritické a velmi Zadouci jsme vyhodnotili Zivotni situace, které jsou v nasledujicim prehledu
oznacené zelenou barvou. Za spolecensky vyznamné povazujeme Zivotni situace oznacené Zlutou
barvou. Barevné neoznadené Fivotni situace je vhodné do NIS VS zafadit, aviak Ize je povajovat za
volitelné.
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Mezi vybranymi agendami jsou Sedou barvou oznacené polozky, které je zadouci zafadit pod
spole¢nou datovou i aplika¢ni vrstvu IS. Re$eni oznacenych agend v NIS VS by prospélo vyméné
informaci mezi VS a MSMT a usnadnilo by praci s pFislu$nymi informacemi v NIS VS. V piipadé, Ze
nebudou tyto agendy zafazeny do NIS VS, bude potieba piisluind data zpfistupnit prostfednictvim
RIS, v nejhorsim pripadé je ziskdvat vytéZovanim ze stavajicich nosi¢li. U neoznacenych agend a
informaénich povinnosti nepfredpoklddame zvlastni aplikaéni podporu v NIS VS, je viak 7adouci
zahrnout je pod jednotnou datovou strukturu v RIS respektive v NIS V5.

Zivotni situace

Agendy

Informacni povinnosti

h

In

In

. Vybér studijniho oboru
. Nostrifikace vysokoskolského vzdélani
E] Rozvoj zajmu déti o védu

E] Vybér programu univerzity tfetiho véku

D Navazani spoluprace podniku s VS v
oblasti Vav

I:' Vybér kurzu celoZivotniho vzdéldvani

Volba tématu a oblasti VaV pro doktorské
studium

Vyhledéani odbornika pro spolupraci na
projektu, kvalifikacni ¢i védecké praci.

|:| Ziskani stipendia (CR, zahranidi)

UdrZovani kontaktu s absolvovanym
SO, spoluzaky a V§

I:‘ Hledani uplatnéni na vysoké skole

Akreditace studijnich programa
I:‘ Statistiky a reporting o VS
|:| Vedeni matriky studentt
|:| Vedeni registru docentt a profesord

I:' Hodnoceni ¢innosti V3

Vypracovani vyroéni zpravy o stavu
vysokého Skolstvi

Vypracovani dlouhodobého zaméru
ministerstva

Vytvoreni vyro€nich zprav a
dlouhodobého zdméru V3

Uznavéni zahraniéniho VS vzdélani a
kvalifikace

I:' Pfiznavani stipendif
Poskytovani informacnich a poradenskych

sluzeb souvisejicich se studiem a
uplatnénim absolventl

Zvetejnéni vyrocnich zpr:élv a
dlouhodobého zaméru VS

Zvetejnéni dlouhodobého zaméru
ministerstva

I:' Zvefejnéni informaci o habilitacnim fizeni
a o fizeni ke jmenovani profesorem

Zveiejnéni stanovisek spravni rady VS k
&innosti VS

I:' Zvetejiiovani vysledk( hodnoceni VS

Zverejriovat seznam uskutecriovanych
akreditovanych SP a SO

Zvetejriovat seznam SO s opravnénim
konat habilitacni fizeni ¢i jmenovani
profesorem

I:‘ Zvetejriovani databaze kvalifikacnich praci

Zvetejriovani podminek pfijimaciho Fizeni
a zpravy o jeho prabéhu

I:' Zvetejnéni vyse poplatkl za studium

pracovnika V3

Zvetejriovani vyrocnich zprav o stavu
vysokého skolstvi a dlouhodobych zaméru
ministerstva

Zvetejnéni informaci o zahdjeni
habilita¢niho Fizeni a Fizeni ke jmenovéni
profesorem a o vysledcich téchto fizeni

Obrdzek 14 Vazby vybranych Zivotnich situaci, agend a informacnich povinnosti k NIS VS

4.3 Zjisténi k vybranym zivotnim situacim, agendam a povinnostem
V této kapitole se podrobnéji zabyvame Zivotnimi situacemi a agendami, kterym jsme pfiradili vyssi
prioritu. Ambici této ¢asti dokumentu neni plné pokryt problematiku vybranych Zivotnich situaci a
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agend, snazime se pouze upozornit na klicova zjisténi, kterd se ndm béhem analyzy podatilo
nashromazdit. Uvedena zjisténi by méla zodpovédnym pracovnikiim investora a zadavatele NIS VS
(MSMT, Evropska komise) usnadnit dal$i rozhodovani o podobé a realizaci & nerealizaci NIS VS. Pro
samotnou tvorbu NIS VS je véak 7adouci k uvedenym Zivotnim situacim a agendadm provést detailni
Setfeni, které je vSak nad ramec nasich soucasnych Casovych i kapacitnich moznosti. V pfipadé
rozhodnuti o realizaci NIS VS je tedy zapotiebi pocitat s nezbytnymi doprovodnymi aktivitami (viz
kapitola 5.2).

4.3.1 Zivotni situace: Vybér studijniho oboru VS a jeho poskytovatele

Vybér studijniho oboru a jeho poskytovatele je Zivotni situace, kterad se tyka cerstvych absolventd
maturitnich obort, pfipadné VOS, student VS usilujicich o zménu studijniho oboru, absolventl
bakalarskych oborl a magisterskych obor( zajimajicich se o moZnost pokracovani v navazujicim
magisterském, respektive doktorském studijnim oboru, specifickou skupinou pak jsou osoby usilujici
o doplnéni VS studia nebo jeho dokonéeni ¢i zvy$eni dosazeného stupné.

Bc. studijni obory

Absolvent vSeobecného | Absolvent odborné | Zajemce o zménu Pracujici zajemce o studium pfi

oboru zaméreného oboru | vysoké skoly nebo zaméstnani (dobrovolny,
oboru donuceny zaméstnavatelem)

Mgr. a Ph.D. studijni obory

Zajemce o pokracovani Zajemce o Zajemce o zcela odlisny | Zajemce o doplnéni Mgr. nebo

ve vystudovaném Bc. specializaci obor Ph.D. stupné vzdélani pri

nebo Mgr. oboru zaméstnani.

Rozhodovani uvedenych aktérQl této Zivotni situace mlzZe byt ovliviiovano rodici, kariérovymi ¢i
vychovnymi poradci, prateli, zaméstnavateli aktér(, ale také médii nebo zastupci VS.

Zplsob Feseni této Zivotni situace se tak lisi v souvislosti s vstupnimi charakteristikami jejich aktérdq,
pficemz rozhodujici je motivace, dosavadni zkusenosti, vstupni znalosti a dovednosti ¢i schopnost
zorientovat se v $iroké nabidce VS a souvisejicim obrovském mnoZstvi informaci, které Ize v ramci
této Zivotni situace brat v potaz.

Vybér studijniho oboru ma pomérné Siroky zabér také z hlediska ¢asového horizontu, ve kterém je
potieba uvazovat. Pokud se aktér této Zivotni situace snazii o zodpovédny ptistup, pak by mél
v idedInim pripadé nejdfive zohlednit své vstupni charakteristiky (zohlednit svoje dosavadni znalosti,
dovednosti a schopnosti), mél by zhodnotit své zdjmy a moznosti a vyhledat z nabidky VS odpovidajici
mnozinu studijnich obord, posoudit své Sance na Uspéch v pfijimacim fizeni, zhodnotit své Sance na
dokonceni studia, posoudit pfipadnou moznost dalsiho pokracovani ve studiu a posoudit mozné
budouci uplatnéni na trhu prace. Mél by se také zabyvat otazkami dlvéryhodnosti a kvality
poskytovatele vzdélavani.
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Obrdzek 15 Okruhy informaci pro volbu studijniho oboru

Je samoziejmé, Ze ne vsichni aktéfi této Zivotni situace se zabyvaji plnym rozsahem uvedenych
otazek a informaci. Nékdy je to zpUsobeno tim, Ze jiz maji o nékteré z uvedenych oblasti jasno, avsak
muzZe to byt i tim, Ze nemaji schopnosti a zkuSenosti vSechny uvedené informace ziskat (dle nami
provedené analyzy se jedna o ¢asové naroc¢nou ulohu i pro profesionaly v oblasti vysokého $kolstvi).

Identifikovali jsme tyto zakladni vstupni profily aktér(i vybéru studijniho oboru, jejichZz spole¢nym
cilem je vyhledat konkrétni studijni obor u vhodného poskytovatele vzdélavani:

e a
P Nevim, ¢im
Nevim, ¢im e q
S chci byt a vim
chci byt a co hei
studovat co chdl
studovat
- g
> | -
V|rln, cim C,hC' Vim, ¢im chci
byt a nevim ) .
. byt a co chci
el studovat
studovat
k 4

Obrdzek 16 Vstupni charakteristiky zdjemct o studium

Vybér studijniho oboru je natolik komplexni Zivotni situaci, Ze je na misté zde uvaZzovat o vyuZiti
moznosti kariérového poradenstvi. Idealnim zplsobem je vZdy individudlni poradenstvi. To ma vsak
také své znacné limity a i kariérovi poradci se musi zorientovat v siroké nabidce VS oboril a
souvisejicich informaci, aby mohli poskytnout konkrétni doporuceni.

Cely proces vybéru studijniho oboru by mél byt idedlné zalozeny na spravné identifikaci vstupnich
parametr( zdjemce o studium. V idealnim pfipadé k tomuto vyuZije zdjemce o studium poradenské
sluzby kariérovych poradcd, jako nahradni feSeni je vSak moZné nasadit i autodiagnostické online
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nastroje. V kariérovém poradenstvi je béiné vyuZivdana takzvana Hollandova typologie osobnosti,
jejimz vystupem je RIASEC kdd specifikujici ve strukturované podobé osobnostni charakteristiky
diagnostikované osoby. Tato metoda je bézné interpretovana ve vazbé k uplatnéni na trhu prace,
nepodafilo se ndm vsak nalézt pouzitelny prevodnik pro vzdélavaci oblast. V oblasti autodiagnostiky
jsou Castecné vyuZitelné stavajici online nastroje http://www.zkouskaosobnosti.cz/ (placena sluzba);
http://www.test-osobnosti.cz/; http://www.job-tip.cz/; http://www.psychotesty.psyx.cz/;
http://www.comdi.cz (placeny produkt); http://www.occupationsguide.cz, ty se vsak zaméruji
predevsim na trh prace.

Po spravném vymezeni svych vstupnich charakteristik by mél aktér této Zivotni situace zacit
vyhledavat, porovnavat a vybirat z nabidky studijnich obor(. Bude-li vybirat napfi¢ vice vysokymi
Skolami, bude muset pro ziskani relevantnich informaci navstivit jednotlivé webové stranky. Bude-li
chtit zajemce o studium vyuZit weby typu infoabsolvent, narazi na to, Ze obsahuji k jednotlivym
studijnim oborim jen velmi zakladni informace a predpokladaji, Ze si vétsinu informaci uZivatel ziska
z webU jednotlivych vysokych Skol. Na narodni Urovni narazi na problém s neexistenci oficidlniho
prehledu oteviranych SO, nalezne pouze prehled akreditovanych obort, z nichz se vSak cca 60 % pro
uchazede vdaném akademickém roce neotevird. DulleZitym faktorem je zde také vysoky pocet
studijnich programd.

Bakalarské = Magisterské Navazujici Doktorské Celkem
magisterské
Pocet akreditovanych 2714 538 2920 2293 8465

studijnich programa

PFi prochazeni studijnich oborl pak narazi aktér na problematické (marketingové zamérené nebo o
obsahu nevypovidajici) pojmenovavani studijnich oborli nebo nevhodné zafazovani do struktury
klasifikace kmenovych oboril vzdélani. Neni ani mozné spoléhat se na zaméieni VS nebo fakulty,
které je deklarovéno prostifednictvim jejich nazvu. Vétsina VS, respektive fakult se snaZi nabizet ke
svému hlavnimu zaméreni také pribuzné studijni obory, coZ lze dokladovat jiz na nejvyssi arovni
klasifikace kmenovych obor(. Na trovni VS se vice nei jednou z hlavnich védnich oblasti zabyva
témér polovina vysokych skol, u fakult je to dokonce pres 60 %.
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Tematickd koncentrace studijnich programi na vysokych skolach a fakultach

dle nejvyssi irovné kmenovych obor( vzdélani

Na vysokych skolach Na fakultach
6 skupin 5 skupin | [ 4 skupiny
KKOV KKOV KKOV
%

KKOV
19%

1% 5 skupin 2%

1 skupina
KKOV
39%

4 skupiny

_ 4
3 skupiny
KKOV
19%

KKOV
s / 3%
1 skupina 3 skupiny
KKOV KKOV

0
53% 7%

' 3 skupiny

KKOV 2 skupiny '
17% KKOV
36%

Obrdzek 17 Tematickd koncentrace studijnich programd na VS a fakultdch dle nejvyssi tirovné kmenovych obort vzdéldni

Bude-li se chtit zajemce o studium Iépe zorientovat v obsahu studia, nezbude mu neZ prochazet na
webech vysokych Skol jednotlivé studijni plany. JelikoZ v drtivé vétsiné nelze napfic¢ studijnimi plany
vyhledavat ¢i filtrovat ani na Urovni jedné vysoké Skoly, jen velmi obtizné bude zajemce o studium

provadét selekci studijnich obor( dle preferovanych ¢i nezadoucich studijnich pfedmétd.

Pokud bude chtit aktér ke svému vybéru vyuZivat statistickd data, pak narazi na nedostupnost
statistik, které by mu usnadnily indikovat vhodné a méné vhodné studijni drahy. Informace o
uplatnitelnosti absolventd jsou v Ffadé pfipadl u studijnich programd popsany vagné, realnd data o
uplatnéni absolventd SO VS jsou k dispozici pouze ¢asteéné nebo v piili§ agregované podobé.
Propojeni datovych zdrojii o absolventech S5/VOS, prihldskdch ke studiu na VS, Uspé$nosti
v pfijimacim Fizeni, UspéSnosti pri studiu, navazujicim studiu a uplatnéni na trhu prace neexistuje,
ackoliv se z hlediska této Zivotni situace jedna o zdsadni indikator pro volbu studijniho oboru.

Jen velmi obtizné muZe aktér vyhodnocovat kvalitu poskytovatele vzdélavani, Ize sice nalézt rGizné
dil¢i indikatory (hodnoceni védecké cinnosti v IS VaVal, stanoviska akreditacni komise, vystupy
hodnoceni VS, zebiicky VS), aviak maloktery zdjemce o studium se v této problematice orientuje a
dokdze dohledat relevantni informace. Vlastni predstavu o kvalité by si zajemce o studium mohl
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udélat i prostfednictvim kvalifikacnich praci, ty vsak jsou zverejiiovany dalkovym pfistupem pouze u

¢asti vysokych skol.

Jelikoz je zfejmé, ze v soucasnosti jsou hlavnim zdrojem informaci pro zodpovédnou volbu studijniho
oboru jednotlivé weby vysokych $kol, pokusili jsme na vzorku web( VS dohledat ndmi definovanou
skupinu informaci, které povaZujeme za potifebné pro zodpovédnou volbu studijniho oboru.
Nezabyvali jsme se obsahovou kvalitou dat, cilem bylo pouze dohledat poZzadované polozky (v

jakékoliv podobé) a nasledné také vyhodnotit uzivatelskou pFivétivost webd VS.

Zjistili jsme, Ze nejdostupnéjsi jsou informace o pftijimacim fizeni, naopak nejméné Uspésni jsme byli

pfi vyhledavani informaci o uplatnéni absolvent(.

Dostupnost informaci na webech vysokych skol

Uplatnéni absolventu
Studium
Studijni obory

Pfijimaci fizeni

Poskytovatel vzdélavani

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Neni dostupné M Nedohledano  ® Dohledano Nerelevantni

Obrdzek 18 Dostupnost informaci na webech vysokych Skol

Strukturované informace v podobé databdzového vypisu se nejcastéji objevuji u studijnich obor( a
prijimaciho Fizeni, nestrukturovana data v rliznych typech soubor( se nej¢astéji objevuji v kategorii

poskytovatel vzdélavani a studium. Velmi malo jsou vyuzivdny moZnosti mapového zobrazeni, které

se v malé mite objevuji v oblasti poskytovatel( vzdélavani a studia.
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Forma prezentace informaci na webech vysokych
Skol

Uplatnéni absolventl

Studium

Studijni obory

Prijimaci fizeni

Poskytovatel vzdélavani
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Mapa ™ Databdzovy vypis m Soubor

Obrdzek 19 PouZité formy prezentace informaci na webech vysokych skol

S ohledem na pomérné vysoky podil informaci umisténych v souborech jsme analyzovali pouzité
formaty soubor(. V drtivé vétsiné je vyuZzivan format pdf, u pfijimaciho fizeni se objevuje ve vétsi
mife MS Word a Excel.

Formaty soubor( na webech vysokych skol

Uplatnéni absolventl
Studium
Studijni obory

Pijimaci fizeni

Poskytovatel vzdélavani

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mPdf mWord mExcel ®lJiny

Obrdzek 20 PouZité formdty soubor(i na webech vysokych Skol

Nase zjisténi (technicky zamérend) z pfistupu k informacim Ize shrnout do nasledujicich kategorii
problematickych okruh:

e Nedostate¢na kvalita dat (napfiklad ndzvy oborli jako marketingovy ndstroj neodpovidaji
skuteénému obsahu, pfifazovani kédd KKOV nemusi vypovidat o skute¢ném obsahu oboru,
omezeni kategorizace na jeden kéd KKOV snizuje vyhledatelnost vicetematickych obora).
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e R0zna dostupnost dat, ktera znesnadfiuje porovnavani mezi jednotlivymi VS.

e Nedostupnost dat (napfiklad na narodni Grovni chybi celkovy prehled o otevienych oborech,
terminech pfijimaciho fizeni a podminkach pfijeti, nelze ziskat statistické udaje o studijnich
drahach, nedostatecné pokryti daty o uplatnitelnosti absolventd, ad).

e Kvalita prezentace dat (uZivatelnost) — vyhledavani studijnich oborl pres organizaéni
strukturu omezuje dohledatelnost specifickych obor( realizovanych na multitematickych VS a
soucastech VS, rGznorodost uZivatelského rozhrani mezi vysokymi $kolami, ale také u jejich
jednotlivych soudésti, nesrozumitelnost pouZitych pojm@ (zejména u statistik MSMT, ale i
v seznamu akreditovanych obor).

Neznalost prostredi vysokého Skolstvi Ize u velké ¢asti aktérll této Zivotni situace predpokladat. Velmi
malo je vSak tento aspekt zohlednén v online informacnich zdrojich. Chybi oficidlni informacni zdroj
(¢asteénd se o to snaii Wikipedia nebo nékteré weby VS), ktery by srozumitelnym zplsobem
seznamil zajemce o studium (i ostatni vefejnost) s vysokym $kolstvim v CR, fada informacnich zdroja,
se kterymi ma zdjemce pracovat, postrada poradensky rozmér (predevsim web a dalsi informacni
zdroje MSMT). Aktér této Zivotni situace nedostdva potiebnou podporu pf¥i stanovovani kritérif
vybéru — chybi doporuceny uceleny prehled informaci, které by mél v této Zivotni situaci brat v potaz
(viz Obrazek 15 Okruhy informaci pro volbu studijniho oboru). V prezentaci informaci jsme pomérné
Casto registrovali snahu o Uplnost, nékteré informacni zdroje lze charakterizovat jako rozsahlé
s velkou mirou detailu, to vSak neni vyvazeno informacni vrstvou, kterd by naopak byla stru¢na a
tvofila jakési informacéni navésti (obdobou u spotfebitelll jsou dnes béiné energetické Stitky,
ekostitky, atp.).

Je zfejmé, Ze Feseni této Zivotni situace zplsobem odpovidajicim zodpovédné volbé je pro vétsinu
zajemcl o studium se soucasnymi nastroji téméf nemozné. Neexistenci funkéniho nastroje pro
podporu procesu vybéru studijniho oboru tak povaZujeme za jeden z vyznamnych faktord, ktery
prispiva k existenci jevu nazvaného odloZena volba studijniho oboru.

Fenomén odloZené volby ma fadu dalSich aspekt(, jeho vazba na dostupnost informacni je dalezitym
argumentem pro podporu realizace NIS VS. JelikoZz NIS VS by mohl byt jednim z néstroj pro boj
s timto negativnim jevem, uvadime nékolik hlavnich disledk( a pFicin odloZené volby.
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Preference oborl s
nizkymi vstupnimi
pozadavky na
uchazece

Zvysena mira
ovlivnitelnosti
uchazece
prostiednictvim
partikuldrnich kritérii
vybéru

Nepfizplsobeni
volby oboru
moznostem

budouciho uplatnéni

Dusledky
odloZené volby

Ztrata motivace ke
studiu

Prijati studenti
nejsou vhodni pro
studium daného
oboru VS aplikuji v prvnich
roc¢nicich opatreni
zamérena na
vyfazeni
nevhodnych
studentu

Obrdzek 21 Strom disledku odloZené volby studijniho oboru

Neptizpusobeni
vybéru oboru
schopnostem

studenta s
naslednym
nezvladnutim nebo
prodluzovanim
studia

Zhorsené moznosti

uplatnéni absolventa

na trhu prace ve

vystudovaném oboru
bt DT ipadNé nedostatek

zajemcul o studium v
zaméstnavateli
poptévanych
oborech

Predcasné ukonceni
Bl Nebo prodluzovani
studia

Predcasné ukonceni
studia

Zmarena investice z
pohledu statu
(ndklady na
studium, ekonomick
a neaktivita
studenta)

Zvysena financni
zatéZ pro studenty
(poplatky za
studium, ekonomick
4 neaktivita)

Nezaméstnanost
absolventt a
strukturalni nesoulad
na trhu prace

Jak je vidét ze stromu dsledkd, tak odlozena volba vede ke zmareni &asti investic statu do VS
vzdélavani, finanéné zatéZuje studenty a jejich rodiny, ovliviuje zaméstnatelnost a vede
k predcasnému ukoncovani studia. Vazbu odloZené volby a predcasného ukoncovani studia dokladuji
také vysledky Setfeni Eurostudent. V provedeném S3etfeni ziskali tazatelé odpovédi, Ze studijni
program neodpovidal predstavam student(l, kvalita vyuky neodpovidala predstavdam studentl a
studenti nesplnili studijni poZadavky. S urcitou rezervou lze Fict, Ze uvedené divody predcasného
ukonceni studia souvisi s nékterou zvySe uvedenych fazi zodpovédné volby studijniho oboru.
MGZeme tak zvaZovat, 7e celkem ai u 78 % respondent(i tohoto Setfeni jejich nedokoncené V3

studium souvisi (v rizné mire) s odlozenou volbou.
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Graf 2.13 Divody nedokonéeni piedchoziho studia

m Volba studijniho programu
neodpovidala mym predstavam

11,1%
m Kvalita vyuky neodpovidala mym

piedstavam
m Nesplnil/a jsem studijni pozadavky
1 Zdravotni/rodinné divody

Jiné

Obrdzek 22 Setfeni Eurostudent: Diivody nedokonceni pfedchoziho studia

Ke zmirnéni disledkd odloZzené volby jsme se snaZili identifikovat pripadné pficiny. Je zfejmé, Ze ne
viechny piiciny lze Fesit prostiednictvim NIS VS, je proto Z4ddouci uvaiovat o realizaci nejen

vrve

technického reseni, ale zaméfrit se i na dalsi netechnické pfriciny odloZzené volby.

Pi¢iny odloZené volby

Nedostate¢na motivace zajemcUl o
studium zabyvat se vybérem studijniho
oboru

Neprehlednost nabidky studijnich

Nejasna role centralnich dradu v oblasti

obor( poradenstvi k volbé VS studijnich obor(

Oblast kariérového poradenstvi je
kompetencné roztfisténd

Velké mnozstvi diléich nastroju a

informagnich zdrojt Nejasnd predstava zajemce o studium

Chybéjici zkusenosti a znalosti Zakon o VS se spoléhd na aktivitu

| et mee pirpisebETe Wi e problematiky vybéru VS SO vysokych kol v oblasti poradenstvi

Chybi politika MSMT, ktera by se
zabyvala negativnimi glflsledky
odloZené volby VS SO

ZpUsob prezentace dat nedpovida Casova naroénost a celkova obtiznost
potiebam vybéru SO vyuZiti stavajicich informaénich zdroja

Vysoka Uspésnost uchazecl v
prijimacim fizeni a sniZujici se naroky
VS v pfijimacim fizeni

4.3.2 Zivotni situace: Nostrifikace vysokogkolského vzdélani

Aktérem této Zivotni situace jsou cizinci, ktefi usiluji o uznani dosazeného VS vzdélani mimo tzemi
CR. Uznavani VS vzdélani probiha odliénym procesem, ne? je tomu v piipadé vzdélani na
stfedogkolské drovni. Za VS oblast vrcholové zodpovidd MSMT, proces uznavéni viak realizuji také
verejné vysoké skoly. K Cetnosti provadéni nostrifikaci jsme neziskali z vefejnych zdrojd relevantni
Gdaje, aviak ramcové miizeme vychazet ze skuteénosti, e dle Gdaji MPSV Zilo v roce 2010 v CR cca
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100 000 cizincl s vysokoskolskym vzdélanim, pocet nostrifikaci Ize tedy odhadovat v fadu nékolika
tisicli rocné.

Nostrifikacni proces je pomérné narocny, coz dokazuje i existence asistencnich sluZzeb neziskového
sektoru pfi fedeni této Zivotni situace. Redeni této Zivotni situace v NIS VS prispéje k hlad$imu
pribéhu celého procesu, aktérlm usnadni rozhodovani, na koho se maji s feSenim této Zivotni
situace obrdtit, a zvysi jejich informovanost o dosavadnich spravnich rozhodnutich. Spolecensky se
jedna o vyznamnou Zivotni situaci, pro aktéry se jedna o podminku k dalSimu studiu, ziskani fady
zaméstnani nebo povoleni k podnikani. Pro spolecnost je Zadouci vyuzit potencial kvalifikovanych
pracovnikd, v pfipadé vysokych Skol ma nostrifikace vazbu také na internacionalizaci odbornych
pracovnik{. Z pohledu $iroké verejnosti by Feseni v NIS VS mohlo zvysit transparentnost nostrifikaci a
usnadnilo by ovérovani pravosti vydanych nostrifikacnich rozhodnuti zaméstnavatelm,
vzdélavatelm i pracovniklim Zivnostenskych Gradu.

Nostrifikacni proces Ize rozdélit do nékolika fazi:

1) Ovéreni, zda Ize dosazené vzdélani uznat
2) Vybér uznavaciho organu (nékterd z vefejnych vysokych $kol, MSMT, Ministerstvo vnitra,
Ministerstvo obrany)
a) Vyhodnoceni, zda ptipad spada pod nékterou ze stavajicich mezinarodnich dohod o uzndvani,
nebo zda se na néj vztahuje takzvané automatické uznavani.
b) Vyhledani verejné vysoké skoly nebo zfizovatele statni vysoké skoly, ktera realizuje obdobny
studijni program (v ptipadé, Ze nelze vyuzit Zadnou mezinarodni dohodu)
Dohledani takového oboru a vysoké skoly je pomérné narocnou ulohou pro lidi, ktefi neznaji
prostiedi ¢eského vysokého $kolstvi. Nespravny vybér prisluiné souéasti VS nebo jeji soucasti
navic kapacitné zatéZuje pracovniky VS a prodluzuje Fe$enf Zivotnf situace.
¢) Zazadani MSMT o stanoveni vhodného uznévaciho organu (v pFipadech, kdy se nedafi nalézt
vhodny ovérovaci organ vlastni cestou)
3) Obstarani veskerych dokladd
a) Vyplnéni formulare, ktery si stanovuje dany uzndvaci organ
b) Ovérena kopie legalizovaného diplomu ¢i jeho dodatku
c) Dalsi dokumenty, které miZe uzndvaci organ pozadovat
4) Predani Zadosti povérenému pracovisti ¢i osobé. Kontakt je k dispozici na pfislusnych strankach
daného uznavaciho organu.
5) Prezkoumani pfipadného negativniho rozhodnuti
a) Odvolaniv pripadé, ze nerozhodovalo MSMT
b) Rozklad v p¥ipadé rozhodnuti MSMT
6) Prokazovani nostrifikovaného VS vzdélani u zaméstnavateld, vzdélavateld, Zivnostenského Gradu

Problémem této Zivotni situace je nizka Uroven jeho informacni podpory. Pro zajemce o nostrifikaci je
velmi komplikované ziskat prehled o obdobnych pripadech reSenych v minulosti, musi si poradit
s ndrocnou ulohou vyhledani vhodného uznavaciho organu, obzvlasté narocné to je v pripadé, kdy se
na néj nevztahuje Zadna mezinarodni dohoda o uzndvani, nevi pfedem ani to, jaky rozsah dokladl po
ném bude poZadovan. Pro pracovniky uzndvacich organ( je chybéjici informacéni podpora rizikova
z hlediska pripadné konzistence vydavanych rozhodnuti & zamitnutych zadosti, nasazeni NIS VS mGze
také snizit miru zbytnych komunikacnich aktivit a usetfit tak kapacitu pracovnikl uznavacich organd.
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Nizka informacni otevienost nostrifikaci snizuje moznosti verejnosti kontrolovat nostrifikacni proces,
coz ve svém duasledku zvysuje rizika mozného klientelizmu ¢i Uredni Sikany. Faktorem zvysujicim
uvedena rizika je znacny dopad vysledku nostrifikace na Zivotni podminky Zadatele. Zafazeni Zivotni
situace do NIS VS by tedy mé&lo smé&fovat v oblasti nostrifikace vysokogkolského vzdélani ke zvy$ovéni
predvidatelnosti rozhodovacich procest, informacni otevienosti a zvyseni komfortu pro zajemce o
nostrifikaci, Uredniky uznavacich orgadnu a osoby, kterym je nasledné nostrifikace prokazovana.

4.3.3 Zivotni situace: Rozvoj zajmu déti o védu

Aktivity VS a jejich soudésti rozvijejici zdjem déti o védu jsou spoleéensky velmi zadouci a maiji
potencial dopadu na Siroky okruh osob. Riizné typy programi VS se zaméFfenim na déti a mlade?
nejsou ze strany MSMT monitorovany, zajemciim o tyto aktivity chybi uceleny prehled o moZnostech,
které v této oblasti VS poskytuji. Vytvoreni uceleného prehledu o aktivitich, ktery by byl vefejné
pfistupny a snadno prohleddvatelny, by mohl zasahnout i ty ¢asti pfislusné cilové skupiny, které by
prostfednictvim jednotlivych webi vysokych skol bylo obtizné zasahnout. Pfedpokladem toho vsak je
realizace doprovodnych komunikaénich aktivit prostfednictvim kanal(, které maji potencidl takto
irokou skupinu zasdhnout. NIS VS by se vramci této Zivotni situace mél zaméfit na podporu
informovanosti potencionalnich Gcastnikil aktivit VS zaméFenych na rozvoj zajmu déti o védu, za
timto ucelem by mél snizit informacni bariéru snadnou dostupnosti ucelené nabidky aktivit a tato
data poskytnout dalSim portaldm a informacnim kanalim, které jsou v oblasti volného casu déti,
mlddeZe a rodin jiZ zavedené.

4.3.4 Zivotnisituace: Vybér programu univerzity tretiho véku

Ackoliv jsou aktivity Univerzit tfetiho véku centrdlné monitorovany MSMT, neni, obdobné jako je
tomu u aktivit rozvoje zajmu déti o védu, k dispozici uceleny, vefejné pfistupny informacni zdroj,
ktery by usnadnil potencionalini cilové skupiné téchto aktivit pfistup k aktualni nabidce. Pfinos reseni
této situace v NIS VS a potieby Feeni se shoduji s tim, co je uvedeno u Zivotni situace rozvoj zajmu
déti o védu.

4.3.5 Zivotni situace: Navazani spoluprace podniku s VS v oblasti VaV

Spoluprace aplikaéni a podnikové sféry svysokymi Skolami je Zadouci diky jejimu potencidlu pro
rozvoj hospodarského ristu CR. Jedna se o komplexni problematiku, kterou nemdme ambici
popisovat a resSit v celém rozsahu. Z pohledu informacni otevienosti vysokého Skolstvi vsak Ize za
jeden zproblémd oznacit také obtizné vyhledavani potencidlnich partnerl prostfednictvim
stdvajicich nastroji. Podnik, ktery se zabyva vyvojem, se nemusi vidy orientovat v ménicim se
prostiedi vysokych Skol (predevsim jejich védeckych kapacit). Na vysokych sSkolach vznikaji i diky
masivni podpore z ESF a ERDF nové a moderni védecké kapacity. Odborné i materialni kapacity VS
zUstdvaji pro podnikovou a aplikacni sféru skrytym potencidlem. Domnivame se, Ze se o ném v rfadé
pripadd podnikatelska a aplikacni sféra nedozvi i proto, Ze informace tohoto typu jsou obtizné
dohledatelné. NIS VS by se tak vramci této Zivotni situace mél zaméfit na podporu lepsi
informovanosti o existujicich kapacitdch VS voblasti VaV prostfednictvim zavedeni uceleného
prehledu o odbornych a materidlnich kapacitdch védeckych pracovist VS. Pro aktivni pfistup pfi
navazovani spoluprace by mohla byt pfinosem také funkcionalita elektronického poptavkového,
respektive nabidkového systému. Vyhodou zastfedeni pod NIS VS by mohlo byt i to, Ze by bylo moiné
vyuZit data a funkcionality souvisejici s tematickou kategorizaci pracoviét VS, nebo funkce navrzené
pro Zivotni situaci vyhledani odbornika pro spoluprdci na projektu, kvalifikaéni ¢i védecké praci.
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4.3.6 Zivotni situace: Vyhledani odbornika pro spolupraci na projektu, kvalifikaéni ¢i védecké
praci.

Tato Zivotni situace je zamérena na potreby pracovnik( ¢i studentl vysokych skol. Smyslem feseni
této Zivotni situace je predevsim odemdceni potencidlu odborniki VS ke spolupraci na mnoha
urovnich. JelikoZz k Gspésnému feSeni této Zivotni situace je zapotrebi vznik registru akademickych
pracovnik, uvédomujeme si, Ze pro VS se jedna o citlivou oblast, jeji? pozitivni efekty mohou vnimat
ve srovnani s pripadnymi riziky jako nedostate¢né. Pro pipadnou realizaci této oblasti v NIS VS je
zapotrebi vzit v ivahu i pfipadnd omezeni souvisejici s ochranou osobnich udajd. Dilci ,registry”
akademickych pracovnik(l vSak svym zpUsobem vznikaji jiz dnes. Jedna se vZdy o specificka ucelové
zamérena feseni, kterd nelze povaZovat za dostatecna pro reseni této Zivotni situace. Sbér udajl o
osobach do registru docentl a profesorl je omezen pouze na Cast akademickych pracovnikd, a
ackoliv vysoké $koly tato data reportuji MSMT, samy se k nim dostanou jen s vyraznymi omezenimi.
Jména osob jsou také uvadéna v databazich kvalifikacnich praci, v Akreditacnich spisech, ale tfeba i
v rliznych databazich pfedmétl a ve studijnich rozvrzich. Nékteré vysoké skoly (napriklad Univerzita
Karlova prostfednictvim sluzby Whois), zverejiuji ptimo prehled svych akademickych pracovnikl na
svych webech. Seznam ¢asti védeckych pracovniki vznika v IS VaVal.

Ackoliv existuji tyto izolované zdroje dat, z nichz mnohé jsou verejné dostupné, nelze prostfednictvim
nich ucinné a snadno vyhledavat dle tematického zaméreni osoby napfi¢ vysokymi Skolami.
V nékterych uvedenych systémech se objevuji duplicitni i vicenasobné duplicitni vyskyty stejné osoby,
ziskat tedy uceleny obrazek o odbornych aktivitach akademickych pracovnikd neni trividlni Gloha.

Vyhledavani mezi akademickymi pracovniky je pfitom v akademickém prostredi béZznou potrebou. Se
stoupajicimi zkuSenostmi si kazdy akademicky pracovnik vytvari okruh kontaktl, muiZe se tedy
spoléhat na své osobni zkusenosti, pro nové vstupujici akademické pracovniky je feseni této ulohy
narocnéjsi.

Na zakladé vysledk( ze Setfeni Doktorandi 2014, které probéhlo v rdmci projektu Kredo, zjistime, Ze
vice nez 75 % respondent( uvedlo, Ze vyuZilo nebo by vyuZilo odborné konzultace s dalsi osobou,
alarmujici vsak je, Ze vice neZ 24,4 % respondent( uvadi, Ze moZnost konzultace nema.

m Ano, jeji pomoci jsem jiZ
vyuZilfa

= Ano, jeji pomoci jsem zatim
nevyuZil'a

H Ne, tuto moZnost nemam

Obrdzek 23 Doktorandi 2014: MoZnost konzultace s dalsi osobou

Skutec¢nost, Ze doktorandi bézné fesi Ulohu vyhledavani odbornych akademickych pracovnikl Ize
dolozit vysledky ze stejného Setfeni mezi doktorandy, kdy vice nez 53 % respondentd uvedlo, Ze si
vybiralo svého Skolitele samo.
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VYbé r ékOI |te I e 1 Skolitel mne oslovil s nabidkou

pséat u néj disertacni praci

i Skolitel mi byl pfidélen na
zakladé mého navrhu

Skolitel mi byl pfidélen, aniz
bych jeho vybér mohl/a ovlivnit

Obrazek 24Doktorandi 2014: Vyber skolitele

Kromé usnadnéni vyhledavani odbornik( pro spolupraci na projektu, kvalifikacni, ¢i védecké praci, by
dostupnost katalogu odbornikd v NIS VS usnadnila MSMT jmenovani daldich &lend zkugebni komise u
statnich zkousek, na které ma pravo dle zdkona o vysokych skolach.

4.3.7 Agenda: Akreditace studijnich programd

Ucastniky akredita¢niho procesu jsou vysoké Skoly, MSMT (sekretarit akreditaéni komise) a
Akreditaéni komise (¢i v budoucnu planovany Akredita¢ni Gfad). Na strané VS se objevuji specifické
nastroje informacni podpory, které maji za ukol usnadnit proces ptipravy zadosti o akreditaci,
prostfednictvim téchto nastroji jsou v nékterych pfipadech generovany ¢asti (Ci celé) akreditaéni
Zadosti. Ackoliv existuje doporuceny formuldr Zadosti o akreditace, je ze strany sekretariatu AK
akceptovan i jiny format akreditaéni zadosti, pokud obsahuje predepsané informace. Zadosti o
akreditace jsou vyfizovany jako soucast spravniho fizeni. Akreditacni Zadosti jsou ukladany
v elektronické podobé (format pdf) v ulozZisti sekretariatu AK a jsou elektronicky zpfistupnovany
posuzovatelim z akredita¢ni komise. Sekretariat AK vede akreditacni spis i v elektronické podobé.
V pribéhu hodnoceni akreditaci vznikaji stanoviska akreditacni komise, kterd jsou nasledné
zvefejiiovdna na webovych strankach akreditaéni komise v zapisech z jednani. Mezi VS a akredita¢ni
komisi miZe v pribéhu akreditaéniho procesu probihat komunikace a vyména doplnénych verzi
akreditac¢ni Zadosti. Na konci akreditacniho procesu je v akreditaénim spisu k dispozici dokument
akreditacni Zadosti ve findlni podobé. Ke zverejnéni akreditovanych studijnich programid dochazi
manualnim zapsanim vybranych Gdaji do Akreditacni databaze.

V souvislosti s akreditacnimi Zadostmi jsme zaznamenali znacné obavy na strané vysokych skol
zjejich moZného zvefejnéni. Castym argumentem je obava ze zneuZiti informaci ze strany
konkurenénich vysokych Skol. Souc¢asné jsou vSak akreditacni zadosti zdrojem informaci, které jsou
daleZité pro feSeni fady Zivotnich situaci. Ve znacné mife se tyto informace kryji s obtizné
vytézitelnymi daty na webech vysokych Skol, coZ nas vede k zavéru, Zze nami pozadované informace
se po schvdleni akredita¢nich Zadosti stdvaji pro vétSinu vysokych Skol méné citlivymi. Dil¢im
problémem, ktery v souvislosti s akreditaénim procesem ze strany VS zaznival, je nemoZnost vyuZit
data z REDOPU pfi pfipravé zadosti, kdy garanti studijnich programG musi splnit urcité parametry
nastavené akreditaéni komisi, které véak bez pfistupu k datdim REDOPU (napti¢ VS) nemize VS pti
pfipravé akreditace ovéfit. Ze strany sekretaridtu AK byl zminén v minulosti neuspésny pokus o
prevedeni akredita¢niho procesu do elektronickych formulard. Zdlivodnéni zamitnuti realizace této
snahy vychdazelo z nedostatecné legislativni podpory a realizace akreditaci jako spravniho fizeni.
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Lze ocCekavat, Ze spolecné s pfipadnym zfizenim planovaného akredita¢niho urfadu dojde k diskuzi o
mozné elektronizaci akreditacniho procesu nebo pripadné ke zménam v ukladani akreditacnich spist.
JelikoZ akreditacni spisy, respektive Zadosti jsou nositeli klicovych informaci pro verejnost, statni
spravu i vysoké $koly, povaiujeme za dlleZité zajistit i nadale dostupnost informaci pro NIS VS nebo
RIS.

4.3.8 Agenda: Statistiky a reporting o VS

V agendé statistik a reportingu jsou klicovymi aktéry vysoké Skoly a Odbor Skolské statistiky, analyz a
informacni strategie. Verejnost je predevsim koncovym uZivatelem. Sbér dat z vysokych skol probiha
prostiednictvim nékolika informacnich systém( a formularl (sberdat.uiv.cz; REDOP; SIMS). Tyto
systémy maji vlastni uZivatelska prostredi, spravu uZivatell a uloZisté. Potencial pro jejich sjednoceni
naznacuje DIS 2015+. Pro vysoké Skoly by bylo vyhodné integrovat tyto reportni nastroje spolecné
s ostatnim agendami do NIS VS. Pokud by agendy nebyly sou&asti NIS VS, bylo by zapotiebi zajistit
nacitani dat z RIS nebo piimo z uvedenych systém do NIS VS.

Prezentace statistickych dat na sberdat.uiv.cz je vsoucasné podobé vhodna spiSe pro dalsi
profesionalni analytické zpracovani. Souc¢asné feSeni neni privétivé pro feseni Zivotni situace vybér
studijniho oboru, kfeSeni Zivotni situace nostrifikace vysokoskolského vzdélani se nam Zzadna
statisticka data nepodafilo nalézt. Statisticka data by u volby studijniho oboru méla byt k dispozici
pfimo v kontextu daného studijniho oboru, vysoké Skoly ¢i jeji soucasti, a to pfimo pti prochdzeni
nabidky studijnich obord. Statistické Udaje by mély reagovat na profil zdjemce o studium a
pfizplisobovat mu svou podobu. Zvlastni pozornost si zaslouzi problematika studijnich drah, ktera by
méla vychdazet pravé ze statistik o uchazecich, studiu a idedlné by se méla napojit na statistiky
zaméstnanosti. Netechnickym, avSak dlleZitym problémem je nedostatecna garance dostupnosti dat.
V fadé pripadd chybi informace ze statnich vysokych skol, nékteré soukromé vysoké skoly nereportuji
napiiklad data o svych zaméstnancich. Soudasti statistické ¢innosti MSMT je také ptifazovani KKOV
studijnim obordm, proces pfifazovani KKOV probiha spiSe intuitivné bez relevantnich dat a nema
rozvinuté kontrolni procesy.

Sbér informaci je mozné fesit ve variantg, kdy se prevedou veskeré reportni systémy MSMT do NIS
VS a data budou prostfednictvim integrace sRIS a Edupointem k dispozici i v dal$ich aplika¢nich
fedenich MSMT. Dalsi moZnosti je integrace pouze na datové Grovni, kdy ze stavajicich systémi dojde
k nacteni dat do RIS. V pfipadé nerealizace RIS by pak tuto funkci pfipadné musel plnit samostatné
NIS VS.

4.3.9 Agenda: Vedeni matriky studentd

VS vedou vlastni matriky studentd, informace z nich reportuji prostfednictvim Sdruzené matriky
studenttl MSMT. Navrhované feseni se nezabyva vlastnimi matrikami VS, obdobné jako je tomu nyni
by Fedeni v NIS VS pokryvalo reportni funkce smérem k MSMT. V idealnim pripadé by mélo dojit
k migraci stavajiciho feseni do jednotného fyzického uloZisté a sjednoceni uzivatelského rozhrani pod
NIS VS a migraci uZivatelskych uétd do jednotné autentifikaéni sluzby MSMT vychézejici z DIP 2015+,

Data z matriky studentd jsou klicova pro Zivotni situaci vybér studijnich obor(. Diky datim ze SIMS a
jejich propojeni s daty o uchazedich a uplatnitelnosti absolventd by bylo moZné sestavit nabidnout
v NIS VS statistické pohledy na studijni drahy vysokogkolaka.
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4.3.10 Agenda: Vedeni registru docentt a profesor(

Registr docentl a profesor(l je provozovan mimo infrastrukturu MSMT. V p¥ipadé realizace agend
v NIS VS je zadouci provést migraci systému do provozniho prostfedi MSMT jako soucasti NIS VS
respektive RIS a Edupoint.

5 Ndvrh opatfeni a doporuéeni pro NIS VS

V rdmci projektu KREDO vznikla souhrnna analyza potiebnosti NIS VS, Koncepéni navrh a byly
posouzeny i vyznamné faktory proveditelnosti NIS V5. Mél by tak byt vytvofen potfebny znalostni
ramec pro rozhodnuti zodpovédnych osob o budouci realizaci NIS VS. Cilem této kapitoly je shrnuti
pozadavk( pro realizacni fazi, kterd by méla nastat v pripadé souhlasu zodpovédného orgdnu s
realizaci NIS V5. Samotnému technickému fe$eni by méla predchazet fada krokd, které upravi
podminky, které Ize povaZovat za predpoklady pro Gspéénou realizaci NIS VS. Prvnim predpokladem
je, ze bude existovat potifebny politicky rdmec, ktery potvrdi a jasné deklaruje vize spojené s feSenim
NIS NS. V p¥ipadé jasné vize bude teprve mozné potfebnym zpdsobem vymezit kompetence a upravit
v nezbytném rozsahu legislativu. Neexistujici politicky rdmec ma také dopady na stavajici koncept NIS
VS, ktery nabizi varianty feéeni, o jejichz podobé bude potfeba pied samotnou realizaci rozhodnout.
Vradmci daného zaméreni projektu Kredo a naSich kapacitnich moZnosti se podafilo vytvorit
koncepéni pohled na NIS VS, ukazuje se viak, e samotnému technickému fedeni musi predchazet
netechnické, vécné zamérené aktivity, které umozZni rozpracovat identifikované problematické
oblasti. Mezi doporucenimi pro NIS VS je tak i realizace vécnych aktivit v rdmci nového projektu.
Realizdtorem projektu by stejné jako v ptipadé projektu Kredo bylo MSMT, za velmi #adouci
povazujeme ve vécnych aktivitach zapojit opét zastupce vysokych skol. Obsahem projektu by kromé
zminénych vécnych aktivit méla byt také samotna realizace technického reSeni a jeho pilotni ovéreni.

5.1 Informacni politika v oblasti vysokého skolstvi

Informacni politika v oblasti vysokého skolstvi je zakladnim predpokladem pro Uspésnou realizaci NIS
VS. Jejim hlavnim Gcelem je, aby stanovila politickou podporu aktivitim nezbytnym pro ptipravu
zavedeni a provoz NIS VS. Tato politika by méla jasné vymezit za jakych podminek a s jakymi
prioritami chce MSMT Fesit problematiku informaéni otevienosti v oblasti vysokého $kolstvi. A¢koliv
Ize urcité artefakty zakladajici mozné postoje MSMT vysledovat z dlouhodobého zaméru, pro potfeby
fedeni NIS VS se jedna o piili§ obecné, nedostateéné konkrétni informace. K potfebé politické
podpory pro NIS VS nés vedou zjisténi o potiebném rozsahu aktivit, jejich realizovatelnost je kriticky
zavisla na podpofe a aktivni roli MSMT. V souvislosti se zavedenim NIS VS bude potieba zajistit
vhodné organizacni i legislativni prostredi, pfipravit a realizovat implementacni projekt a zajistit
udritelnost NIS V5.

Informacni politika by méla jasné vymezit postoj MSMT k nasledujicim okruhtim:

1) Deklarace otevienosti a pristupnosti dat pro verejnost, vysoké skoly a statni spravu.
2) Piijeti zodpovédnosti MSMT za informovanost o vysokém $kolstvi na narodni Grovni a drovni,
ktera vyzaduje pfistup k informacim napfi¢ vysokymi Skolami.
a) Vymezeni informaéni a poradenské role MSMT a vysokych kol v oblasti vysokého $kolstvi.
b) Deklarace potfeby podporovat prostfednictvim informacnich nastrojl reseni Zivotnich situaci
v oblasti vysokého skolstvi.
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Garance zajisténi bezplatného online pristupu k datim o vysokém Skolstvi v centralizované
podobé: vymezeni rozsahu verejné dostupnych informaci o vysokém Skolstvi, ktery bude sledovat
potfeby verejnosti, vysokych Skol a statni spravy. Zavedeni sankci za nedodrzovani informacnich
povinnosti a stanoveni zodpovédnosti za dohled nad poskytovanim a zverejriovanim informaci.
Garance okruh( informaci s bezplatnym, centralizovanym online pfistupem:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)
h)

Informace o nabidce studijnich obor(i na VS

i) umoZnujici snadnou orientaci v nabidce a obsahu studia vsem skupindm zajemcl o
studium;

ii) s moZnosti snadného filtrovani dle obsahu, organizace studia véetné geografickych udajq,
pristupnosti pro studenty se specifickymi vzdélavacimi potiebami;

iii) s integrovanymi statistickymi Udaji o Sancich na dostudovani, poskytnutych stipendiich,
zahrani¢nich mobilitach, ad.;

iv) s uvedenim financni narocCnosti studia a mire financovani studentl oboru ze strany
MSMT;

v) s pfimym pfistupem k informacim o stavu akreditace, stanoviscich akreditacni komise a
hodnoceni kvality;

vi) s pFistupem k vystuptm (kvalifikacni prace);

vii) s doporucenim moznosti na ziskani referenci;

viii) s uvedenim vhodnych kombinaci oborl (u dvouoborovych SO);

ix) s uvedenim moZné ndvaznosti studia (s vyuZitim statistickych udaja).

Informace o pfijimacim Fizeni na VS provazané s nabidkou studijnich oborG (které budou

dostupné v predstihu pred zahajenim pfijimacich fizeni na vysokych Skolach)

i) suvedenim kritérii vybéru uchazec¢l, poctu volnych mist, vyse poplatkd, forem
prihlaSovani, termind podani prihlasek a dalsich organizacnich informaci;

ii) sintegrovanymi statistickymi udaji o Sancich na prijeti;

iii) s prehledem moznosti pfipravy k pfijimacim zkouskam.

Informace o uplatnéni absolvent( provazané s nabidkou studijnich obor(

i) pro jednotlivé obory v rozliseni dle sektor(i narodniho hospodafstvi a povolanich;

ii) s udaji o nezaméstnanosti absolventl obord a priimérné vysi jejich mezd;

iii) jako soucast statického pohledu na studijni drahy.

Informace o poskytovatelich vzdélavani provazané s nabidkou studijnich obort

i) sprehledem o dostupnych vysledcich hodnoceni ¢&innosti VS (vlastni hodnoceni VS,
hodnoceni AK, hodnoceni VaV ¢innosti);

ii) obsahujici strucné charakteristiky poskytovatele, geografické a kontaktni udaje,
reference, materialni vybaveni, personalni zajisténi, ekonomické ukazatele, vysledky a
vystupy a realizované projekty.

Prehled akademickych pracovnikQi vysokych skol, ktery umozni prochazeni dle jejich

tematického zaméreni a bude pfizplsoben poZadavkim na ochranu osobnich tdaja.

Ptehled nostrifikovanych a zamitnutych nostrifikovanych zahrani¢nich studijnich obord.

Prehled aktivit vysokych Skol pro déti a mladez a aktivit univerzit tretiho véku pro seniory.

Prehled odbornych a materialnich kapacit vysokych skol ve VaV.

Pristupnost dat: el vyuzivani garantovanych informaci, ktery je sou¢asné téelem vzniku NIS VS.
Pro uvedené UGcely vyuZiti garantovanych informaci bude uzpGsobena jejich prezentace v NIS VS.
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a) Zivotni situace vybér studijniho oboru a jeho poskytovatele; nostrifikace vysokogkolského

vzdélani; rozvoj zdjmu déti o védu; vybér programu univerzity tfetiho véku; navazani
spoluprace podnik(i s VS voblasti VaV; vyhledani odbornika pro spolupraci na projektu,
kvalifikacni ¢i védecké praci.

5) Ziskavani dat a slouceni agend obsahujicich vyménu dat mezi MSMT a VS pod jednotny rezortni
informagni systém: za Gcelem zlepseni komunikace mezi MSMT a VS a ke zlep$eni dostupnosti
strukturovanych dat.

6) Podpora legislativnich zmén ve prospéch zlepSeni informacni otevienosti, dostupnosti a
vyuzitelnosti dat pro verejnost, vysoké Skoly a statni spravu. Legislativni podpora pro ziskavani,
zverejfiovani, propojovani a prezentace potfebného rozsahu informaci.

7) Deklarace umyslu MSMT zajistit propojeni datovych zdroj& MPSV, UP CR a CSSZ o trhu prace a
uplatnitelnosti absolventd s daty, které ziskava o vysokém skolstvi MSMT.

5.2 Aktivity na podporu technického feseni NIS VS

Technické teSeni NIS VS bude vyZadovat doprovodné aktivity, jejich? realizace umozni zajistit
podminky a ptedpoklady pro jeho nasazeni v ramci vybranych Zivotnich situaci a agend. Jednorazové
aktivity navrhujeme zahrnout do projektu, ktery bude obsahovat aktivity technického teSeni a
aktivity na podporu implementace:

1) Studie Zivotnich situaci fe$enych v NIS VS, kterd zmapuje nejnovéjsi poznatky v danych oblastech.
V ramci této aktivity by méla probéhnout sociologicka Setfeni, ktera na reprezentativnim vzorku
aktéra Zivotnich situaci detailné zmapuiji klicové aspekty jejich pristupu k Feseni Zivotnich situaci.
Soucasti studie by mél byt také vyzkum chovani aktérl pfi feSeni dané Zivotni situace pfi praci
s modelovymi navrhy NIS VS.

2) Hloubkova studie online komunikace vysokych skol, jejimz ucelem by mélo byt ziskani pfehledu o
feSeni a zplsobu zpracovani informacnich povinnosti vysokych $kol, Zivotnich situaci a agend.
Vysledky studie by mély umoznit ziskani prehledu dobré praxe. Dil¢im vystupem by méla byt
doporudeni pro fedeni informacnich povinnosti na webech VS a v pfipadé potieby i navrhy
legislativnich Uprav.

3) Metodické nastroje pro fegeni NIS VS a pfiprava datovych zdrojd
a) Metodologie tvorby zjednodusenych ukazateld pro vybér studijnich obor(

b) Metodické nastaveni diagnostickych nastroji a metod k vybéru studijnich obort

c) Kategorizace studijnich obord — jazykovd analyza vystupl kvalifikacnich praci a védeckych
vystup(, pfifazovani RIASEC kédU a kédU povolani

d) Vytvoreni modelu pro tvorbu studijnich drah

e) Provazani studijnich oborl na existujici ¢iselniky povolani na trhu prace

f) Metodika vyuZivani tematickych &iselnikd v NIS VS pro vyvézené &lenéni studijnich obor(,
program, fakult, vysokych skol

4) Zpracovani a realizace akéniho planu pro vyménu dat potiebnych pro NIS VS z vnéjsich datovych
zdroj(.

5) Komunikaéni aktivity podporujici vefejnost pfi Fedeni Zivotnich situaci v oblasti VS

6) Vytvoreni NIS VS a jeho pilotni ovéfeni

Nad rdmec moZnosti projektu je nezbytné pocitat také s potiebou zajistit kmenovou €innost MSMT,
kterd by méla nasledovat po realizaci projektu. Vramci kmenové cinnosti by méla byt fesena
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kontinudlni sprava obsahu NIS VS a technicky provoz NIS V3. Pro funkénost NIS VS bude potieba
zajistit dohled nad ziskdvanim dat, obohacovani a validaci dat pfed jejich vyuZitim v NIS a pfedanim
do RIS.

5.3 Technické Feéeni NIS VS

5.3.1 Doporuceni pro obecné vlastnosti technického feseni

1)

2)

3)

4)

Navaznost na rezortni informacni systém

NIS VS by mél vyuZivat moZnosti rezortniho informaéniho systému. V maximalni mozné mite by

mél sdilet infrastrukturu. Zadouci je jednotné ovéfovani uzivateld, ukladani dat by mélo probihat

do jednoho fyzického ulozisté. S ohledem na Zivotni cyklus dat je vSak vhodné logické oddéleni
databdzi. Takzvana Ziva/pracovni data by se Fidila pravidly NIS VS, po finalizaci dat by doslo

k jejich prevodu do logického ulozisté RIS, kde by se pak na né vztahovala pravidla spravy dat v

RIS. NIS by ve své prezentacni vrstvé pracoval predevsim s daty prevedenymi do RIS — tato data

budou povazovana za matricni.

Ziskavani dat pro NIS VS je nezbytné zvaZovat v nékolika variantach dle miry integrace jejich

vzniku do NIS VS

a) Maximalni mirou integrace datovych zdroj NIS VS je prevedeni agend, v ramci kterych data
vznikaji pfimo do NIS VS.

b) Reseni, které vyzaduje aktivni spolupraci VS by data ziskavalo prostfednictvim importu
z informaénich systémd,/ web(l VS prostiednictvim webovych sluZeb pfipadné reportingem
prostfednictvim online formulaie NIS VS.

c) Regeni bez aktivni spoluprace VS a ponechanim stavajicich informaénich néstrojd pro feseni
agend vyZaduje nasazeni nastrojl na vytéZovani Casti dat, ktera nejsou v databazové podobé
a prebirani databazovych dat z existujicich datovych zdroju

d) Cést dat bude ve viech variantdch vznikat unikatné pfimo v NIS VS, jedna se o doplnéna
metadata a o informace vznikajici prostfednictvim aktivit uZivateld NIS VS (doporucené
studijni obory, komentare, uzivatelské vybéry, atd.).

Interaktivita systému

a) Systém bude reagovat na chovani uZivatel(, nabidne prvky pro vzajemnou vymeénu
zkuSenosti ve formé komentart a hodnoceni.

b) Systém nebude primarné vyzadovat pfihlaseni, to viak bude moiné a zlepsi predevsim
vicenasobné uzivani systému, kdy nabidne moZnost ukladani stavu a pokrocilejsi moznosti
prizptisobeni chovani systému zadanym parametrdm uzivatele.

Prezentace dat

a) Orientace na uzivatelnost pro feseni Zivotni situace.

b) Prehlednost informaci (moZnost zkracenych ndahledd u delSich textll s moZnosti jejich
rozbaleni, seskupovani informaci do logickych skupin, které bude mozné rozbalovat, sbalovat
a zobrazit v nahledu).

c) Provazanost informaci a odkazovani respektujici plvodni kontext.

d) Integrovana napovéda a vysvétlujici texty.

e) Dlraz na rozliSovani kontextu Urovné informaci a jejich dédi¢nost.

f) Jednotny styl ovladacich prvkd.

g) Podpora exportu, ukladani a tisku dat.

h) Podpora dotykovych zatizeni
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5) Pristupnost IS v souladu s pfislusnou legislativou upravujici informacni systémy verejné spravy

5.3.2 Doporuceni pro reseni vybéru studijniho oboru
1) Pokryti vSech fazi vybéru oboru: poradenskd cast; vyhledavaci a filtrovaci ¢ast; porovnavaci a
vybérova cast.

Smérovani uchazecu o studium

0..
-

Nastroje ™.
’0

Uchazeci Uchazeci
o Magr. o Be.
10k + 100k +

Vim co nechcifchci

a) Poradenska Cast:

i) Autodiagnosticky modul, na zakladé kterého ziska uZivatel svij RIASEC kod

ii) Odkazy na poskytovatele kariérového poradenstvi (online i fyzicky)

iii) Kontextova napovéda k pouZitym pojmim a datdm s vysvétlenim vyznamu pro danou
Zivotni situaci

iv) Popisné vysvétlujici texty jako soucast relevantnich pohled

b) Vyhledavaci a filtrovaci ¢ast:

i)  Primarnim zplsobem prochdazeni bude vicedroviovy, multikriterialni katalog.

ii) K Zivotni situaci bude vytvoren privodce pro nastaveni vylucovacich kritérii a preferenci,
ktery umozni interakci s vyplnénym profilem prihlaseného uZivatele (pripadné umozni
uloZeni zjisténych informaci do profilu).

iii) Informace zadané v uZivatelském profilu bude mozné vyuZit ke snadnému nastaveni
filtrd.

iv) Na vSech urovnich katalogu bude k dispozici sada zakladnich (nejvice vhodnych filtrd) a
rozsirené filtrovani, kde budou filtry pro prehlednost zobrazeny ve skupinach a jejich
vyznam bude vysvétlen prostfednictvim kontextové ndpovédy.
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v) Kvybranému studijnimu oboru se budou automaticky vyhledavat dalsi obdobné obory a
obory, které nejéastéji zobrazuji uZivatelé, ktefi si tento SO uloZili do svého vybéru.
vi) Vyhleddvani oborli bude vyuZivat pokrodilou rozsifenou kategorizaci a doplnujici
metadata. Cilem optimalizace metadat studijnich oborl bude zvysSeni rozsahu
vyhledavanych vysledkd o multitematické nebo nevhodné zarazené obory.
vii) Vyhledavani i filtrovani bude mozné provadét dle dostupnych metadat (RIASEC koéd,
povoldni, nazev védni oblasti), NIS VS bude odstrafiovat stavajici limity zafazovani obor(.
viii) Fulltextové vyhledavani umoini omezovat vysledky dle preddefinovanych datovych
oblasti
ix) K dispozici bude naseptavani (polozek i kategorii informaci)
¢) Porovndvaci a vybérova cast:

i) Kdispozici bude moznost uloZit SO ke srovnani

ii) SO bude mozné ulozit do vlastniho vybéru uzivatele
NIS VS bude respektovat vstupni charakteristiky uZivatele a pfizptisobi tomu své chovani. Systém
nebude vyZadovat, aby uZivatel prochazel funkcemi, které s ohledem na své potfeby nevyzaduje.
Cil uZiti NIS VS se bude pro réizné vstupni charakteristiky uZivatele lisit, véechny charakteristiky
vsak maji jednu spole¢nou vlastnost a to tu, Ze uZivatel nevi, kde bude studovat. Zakladni vstupni
charakteristiky mohou byt:
a) Nevim, ¢im chci byt a co studovat.
b) Vim, ¢im chci byt a nevim co studovat.
c) Vim, co chci studovat a nevim, ¢im chci byt.
d) Vim, co chci studovat i ¢im chci byt.

Pro vSechny skupiny je relevantni dloha: ,,Nevim, kde studovat”.

NIS VS eliminuje vliv sou¢asnych negativnich limit(i v procesu vybéru studijniho oboru.

a) Zlepsi propojeni diagnostickych vysledkd a nabidky studijnich obord. VyuZije Hollandovu
typologii pro oznaceni studijnich oborl a nabidne mozZnost pfimého vyhledani obor( dle
kédu RIASEC.

b) Propoji vybér oboru s nabidkou povolani.

c) Zlepsi kvalitu prochazeni katalogem — alternativy k prochéazeni dle organizacni struktury.
Dostupnost vice typl prochazeni (dle rliznych kritérii).

d) Seskupi ke studijnim oborlim relevantni zékladni i doplfujici informace. Nabidne struc¢né
indikatory (Stitky) vhodné pro vybér studijniho oboru a soucasné umozni snadné zobrazeni
dostupnych detailnich informaci s Uzkou vazbou na kontextové informace (pfimo dostupné
z detailu a sméfujici na relevantni Groven udaja).

e) Integruje informace zoblasti vysokého Skolstvi, VaV sinformacemi zoblasti stfedniho
Skolstvi, kontextové informace v souvisejicich oblastech (z NSP.CZ nebo portal.mpsv.cz nebo
Cssz).

f) Snizi negativni vliv nespravné kategorizace a pojmenovavani studijnich oborl na jejich
vyhledatelnost (bude podporovat zarazeni studijniho oboru do vice nez jedné kategorie
KKQOV, doplni kategorie na zakladé analyzy akredita¢niho spisu a kvalifika¢nich praci, ptiradi
RIASEC kod, prifadi relevantni povolani ¢i sektor narodniho hospodafstvi, pro ktery studijni
obor pripravuje studenty).
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g) Zlepsi vyuZitelnost statistickych dat tim, Ze je nabidne v relevantnim kontextu a pfizpUsobi
jejich formu na zakladé preferenci uZivatele a pokud mozno jejich interpretaci prizpUsobi
udajam, které o sobé uzivatel jiz do systému zadal (tyka se predevsim studijnich drah a
uplatnitelnosti).
h) Zlepsi mozZnosti k ziskani osobnich referenci (vyuziti socialnich siti a integrace vlastnich funkci
jako jsou komentare, doporuceni).
4) NIS VS bude pro vybér studijnich obor(i garantovat dostupnost dat minimalné v rozsahu, které
pokryji nasledujici oblasti:
i) PFijimaci Fizeni — Sance na pfijeti, Kritéria vybéru, Organizace ptijimaciho fizeni, Naklady
na pfijimaci fizeni, Pfiprava k pfijimacim zkouskam
ii) Studijni obor — Charakteristika oboru a tematické zaméreni, Obsah studia, Organizace
studia, Sance na dostudovani, Hodnoceni, Pfijmy a vydaje, Lidé, Akreditace, Kombinace
(pouze u viceoborovych)
iii) Navazujici studium — Obory vhodné pro dalsi studium, Statistika pokracovani ve studiu
iv) Uplatnéni — Uplatnéni v sektorech a oborech narodniho hospodaistvi, Uplatnéni v
povolanich, Nezaméstnanost absolventd, Primérna vyse mzdy
v) Poskytovatel vzdélani — Charakteristika poskytovatele, Geografické, kontaktni informace
a odkazy, Reference, Materialni vybaveni, Personalni zajisténi, Ekonomické ukazatele,
Vysledky a vystupy, Projekty

5.3.3 Doporuceni pro feseni nostrifikace vysokoskolského vzdélani
Vzniknout by mél registr mezinarodnich smluv o uznavéni VS vzdélani, registr ovéiovacich organd a
registr vydanych rozhodnuti a legalizaci vzdélani a zamitnutych zadosti.

NIS VS by mél nabidnout privodce, ktery bude na zakladé ziskanych informaci o pozadované
nostrifikaci navrhovat uZivateli optimalni postup nostrifikaéniho procesu. NIS VS by mél pfitom
vychazet ze znéni mezindrodnich smluv i dosavadnich nostrifikaci.

Po nasmérovani ke vhodnému typu postupu by mél NIS VS pomoci s vyhledavanim vhodného
uznavaciho organu. V pfipadé, 7e bude nostrifikace probihat na vysoké Skole, mél by NIS V§
nabidnout matching nostrifikovaného oboru s databdzi oteviranych a akreditovanych studijnich
obor@ VS. Matching by mél byt zaloZen na porovnavani studijnich pland.

Pro kontaktovani uznavaciho organu by mél byt v NIS VS online formular zadosti se seznamem ptiloh
a moznosti doloZeni naskenovanych dokumentd, ktery bude odpovidat formatu pozadovanému
jednotlivymi ovérovacimi organy. Systém umozni Uplné elektronické podani Zadosti. U kazdého
ovérovaciho organu budou k dispozici kontakty na pracovnici, pfipadné soucasti VS zajistujici
uznavani.

K dispozici bude prehled nostrifikovanych ¢i zamitnutych studijnich obord, ktery bude mozné zobrazit
v mapdch. Prochazeni bude mozné pres poskytovatele nostrifikovaného vzdélani. K dispozici bude
vyhleddvani dle kddu studijniho oboru, které bude slouzit ke zjisténi, zda byla v minulosti vytizovana
nostrifikace stejného ¢i obdobného studijniho oboru. Pro prokazovani udélené nostrifikace bude
mozné provadét zadosti o validaci vydaného rozhodnuti.
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5.3.4 Doporuceni pro ostatni Zivotni situace

NIS VS by mél podporovat vytvafeni rGznych typl katalogl zaloZfenych na pieddefinovanych
v administratorském rozhrani upravitelnych sSablon. Dalsi uvedené Zivotni situace jsou zaloZeny pravé
na katalogovém zobrazeni pFisluinych dat. NIS VS by tak mé&l umoinit (v pfipadé rozhodnuti o
zahrnuti zbyvajicich Zivotnich situaci) vytvoreni katalogu aktivit VS pro rozvoj zajmu déti o védu,
katalog aktivit univerzit tietiho véku, katalog vyzkumnych kapacit VS a katalog akademickych
pracovnikdl VS. V NIS VS by mélo existovat také obecné integracni rozhrani, které nabidne okolnim
systémlm mozZnost nacitat definované datové vystupy. U nabidky pro déti a seniory je Zadouci data
predavat ke zverejnéni vrlznych informacnich portalech, které se zamérfuji na nabidku
volnocasovych aktivit.

Pro Zivotni situaci navazani spoluprace podniku s VS ve VaV a pro Zivotni situaci vyhledani odbornika
by mél byt k dispozici katalog osob s moznosti ¢lenéni dle jejich tematického (odborného) zaméreni a
funkénost poptavkového systému, kterd by umoznila vloZit pozadavky podnikd, vysokych Skol, osob
hledajicich nebo nabizejicich spolupraci na projektech, kvalifikacnich nebo védeckych pracich.

5.3.5 Doporuceni pro agendu Akreditace studijnich programd

Prvni variantou je prevedeni zna¢né &asti akreditaéniho procesu do NIS VS, to by znamenalo feseni
prenosu dat ze stavajicich akreditaénich nastroji VS, vytvoreni formulafe akreditaéniho spisu,
podporu pro proces hodnoceni Zadosti, nastroj na publikovani stanovisek z jednani AK, generovani
prehledu vysledkd akredita¢niho Fizeni. S ohledem na predpoklad, ze NIS VS bude v maximalni mite
navazan na Edupoint MSMT, povaZujeme v této varianté za vhodné zvazit prevedeni akreditaéni
databdze respektive ISACC pod NIS VS. Pro realizaci této varianty hovofi moznost aplikovat spole¢né
ovérovani uZivatell prostfednictvim Edupointu, sdileni fyzického dloZisté RIS a zlepSeni vyuZitelnosti
dat, moznost sjednoceni uZivatelského rozhrani (v p¥ipadé prevedeni dalsich agend do NIS VS).

Dal$i mozZnosti je nasazeni vytéZovani potfebnych informaci z datového ulozisté akreditacnich spist.
Tato varianta umozni ziskat potiebna data pro NIS VS, aviak nepodpofi aplika¢né akreditacni proces.
S ohledem na negarantovany format akreditacni Zadosti Ize oCekavat potrebu lidského zasahu do
procesu, ktera zajisti kontrolu vytéZovanych informaci. | v pfipadé této varianty by mélo dojit
k pfenosu informaci do RIS a zajisténi dostupnosti v Edupointu, ke zvazeni je zde opét otazka
prevedeni akreditaéni databaze pod NIS VS.

Vytézovani informaci z webl VS nebo zavedeni zvld$tniho reportniho formétu pro potfeby NIS VS
povaZzujeme za nejméné vhodnou variantu. V tomto pfipadé by dochazelo ke zbyte¢nému navyseni
administrativy na strané VS i MSMT. K realizaci této varianty by mél NIS VS disponovat modulem pro
vytéZzovani elektronickych dokument(

5.3.6 Doporuceni pro agendu Statistiky a reporting o VS

Sbér informaci je mozné Fesit prevedenim vegkerych reportnich systéma MSMT do NIS VS, pFicem?
data budou prostiednictvim integrace s RIS a Edupointem k dispozici i v dalSich aplikaénich fesenich
MSMT. Dal$i moznosti je integrace pouze na datové Urovni, kdy ze stavajicich systém@ dojde
k nacteni dat do RIS. V pfipadé nerealizace RIS by pak tuto funkci pfipadné plnil samostatné NIS VS.

Pfi prezentaci statistickych dat by méla byt zohlednéna vazba na vyuZiti v ramci Zivotnich situaci, data
se zobrazi v potfebném kontextu a prizpUsobi se parametriim, které ma NIS VS k dispozici o uZivateli.
Pro profesiondly zlistane zachovana mozZnost prochazeni stavajicimi obecnymi reportnimi vystupy.
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Uzivatelské rozhrani pro reportujici VS se v pfipadé prvni varianty sjednoti vramci NIS VS,
funkcionality budou vychazet ze stavajicich systém sberdat.uiv.cz, REDOP a SIMS

5.3.7 Doporuceni pro ostatni agendy

Regeni REDOP a SIMS v NIS VS je spi$e migraci jejich stavajici funkcionality. Nepiedpokladdame zmény
ve funkcionalitdach téchto systémd, hlavnim pozadavkem pfi feSeni téchto agend by mélo byt
sjednoceni uZivatelského rozhrani, jednotné feSeni pfihlaSovani prostfednictvim spravy identit
navrzené v architekture RIS a umisténi aplikacni i databazové vrstvy do provozniho prostredi RIS.
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Uvod
1.1 Rozsah a uc¢el dokumentu

Dokument Koncepcni navrh NIS navazuje na Analyzu potfebnosti NIS [a1] a pfinaSi rozpracovani
pozadavkil na Nérodni informaéni systém VS.

Ugelem tohoto dokumentu neni detailni navrh systému, ale identifikace kliovych potfeb a pozadavkl na
takovou Uroven, aby bylo mozné stanovit idealni koncept systému.

Koncept je stanoven pfedevSim s ohledem na nejvice rozpracovanou a analyzovanou zivotni situaci:
Vybér studijniho oboru a jeho poskytovatele. Pro navrh konceptu NIS VS by bylo Zadouci pfihlédnout rovnéz
k Zivotni situaci Nostrifikace vysoko$kolského vzdélani, coz je vSak nad ramec naSich sou¢asnych ¢asovych i
kapacitnich moznosti.

Koncepcéni navrh NIS bude slouzit jako podkladovy dokument pro navazujici, resp. sou€asné probihajici
analytické cCinnosti/aktivity (analyza dalSich Zivotnich situaci, posouzeni proveditelnosti nékterych prvku
navrhu), které potvrdi, respektive vhodné pozméni koncept na realné dosazitelny cilovy stav (proveditelnost
nékterych prvk( konceptu).

Analyza [al]

Doporuceni pro navrh DO
technického feseni NIS poruceni p
V& realizaci NIS V§

Navrh koncepce technického feseni

Predpoklady a vychodiska Zakladni koncept NIS VS Funkéni poZadavky Nefunkéni poZzadavky PoZadavky na okolni systémy

A

Vyhodnoceni potieb

Vysoké skoly MSMT Vefejnost uzivatel(: a zadavatele

Studie proveditelnosti

Dokument bude c&ten manazery, sponzory, zastupci objednatele a dodavatele pfi detailnim navrhu
systému a také analytiky, architekty a vyvojafri.

1.2 Slovnik pojmu a odkazy

Slovnik pojmu a odkazované dokumenty jsou definovany v [Pfiloze 1] - Nis_Koncept_priloha01.xIsx
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2. Kliéové potreby

Mapovani kliCovych potfeb na produkty, prostfednictvim Zivotnich situaci, agend a informacnich
povinnosti. KliCové potfeby a doporuceni jsou soucasti Analyzy [a1] (kapitoly 4 a 5). Produktem je
samostatna ¢ast NIS, jeho modul, ktery vznika a existuje sam o sobé a jeho sluzby Ize vyuzit dovnitf (jiny
modul) nebo ven (uzivatelé, jiného systému). Produkty budou dale rozpracovany prostfednictvim analyzy
pozadavkd, ¢lenény na prdfezové, do skupin na funkéni, nefunkéni.

KLICOVA POTREBA DOSAHNOUT PROSTREDNICTVIM

Nabidnout alternativu Realizovat v NIS VS Zivotni situaci Vybér studijniho oboru a jeho poskytovatele
k odlozené volbé, reagovat na | v ndvaznosti na doporuceni [a1.4..2]:

priciny odlozené volby, 1. Poradensky nastroj;

2. Registr zajemcu, v ndvaznosti na poradenskou ¢ast.
3. Katalog poskytovatell vzdélani;
4

Katalog studia;

* ¥k
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3. Predpoklady a vychodiska

Definovat na jakych pfedpokladech je koncept postaven. Pomaha vlastnikovi/dodavateli systému nastavit

nezbytné podminky pro Uspésnou realizaci projektu. Navazuje na predpoklady definované v [a1 kap. 5].

PREDPOKLADY POPIS

Ochota regulatora (MSMT) a
VS participovat na realizaci a
provozu

Ad kapitola 5 [a1]

Chybéjici informacni politika statu zamérena na informovani verejnosti.
Zodpovédnosti za¢astnénych osob, kompetence, viastnik projektu.
Aktivni spoluprace MSMT a VS.

Deklarace umyslu MSMT propoijit riizné datové zdroje MPSV, UP CR a
CSSZ o trhu prace a uplatnitelnosti absolventt s daty, které ziskava o
vysokém $kolstvi MSMT

Podpora legislativnich zmén ve prospéch zlepseni informacni otevienosti,
dostupnosti a vyuZzitelnosti dat pro vefejnost, vysoké Skoly a statni spravu

Presmérovani nékterych agend do NIS, pfipadné zajisténi pfistupnosti
k nékterym datovym zdrojum, k jejich vytézeni.

Propojeni informaci

v registrech, pro usnadnéni
feSeni Zivotnich situaci, ke
zlepSeni dostupnosti
strukturovanych dat

Registr pedagogickych pracovniku

Podporit implementaci registru pedagogickych pracovniku a naplnit daty, rovnéz
vysokoskolskymi pedagogy. Registr umozni provazat informace zrdznych
datovych zdroju — akredita¢ni spis, RIV, REDOP a za informatické podpory
snadnéji fesit Zivotni situace ,Vyhledani odbornika pro spolupraci na projektu,
kvalifikacni &i védecké praci“ a ,Navazani spoluprace podniku s VS v oblasti
VaVv*.

Zadost o akreditaci

Zadosti o akreditaci, ve kterych se 7ada o akreditaci studijniho programu, oboru,
uvadi se informace o studijnim planu, garantech a vyucujicich doplnit o
jednoznacény identifikator pedagogického pracovnika, pravé u garanta a
vyucujiciho, a to dle registru pedagogickych pracovniku.

Predani informaci o vysledcich VaV do RIV

V udajich o vysledcich, které jsou pfedavany do RIV jsou informace o tvarci(cich)
vysledku. Soucasti informace o tvarcich by byl i jednoznacny identifikator
pedagogického pracovnika z registru pedagogickych pracovnik(, pokud je tvirce
v Ciselniku registrovan.

Vlozeni nového zaméstnance do Registru docentt a profesorti - REDOP

PFi vkladani nového zaméstnance provazat na Registr pedagogickych pracovnikd
prostrednictvim jednoznaéného identifikatoru pedagogického pracovnika.

]
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POPIS
Organizacni predpoklady

Propoijit FeSitelské tymy, zajistit informovanost, definovat soucinnosti.
EduPOINT - Synergie datové, funkéni

Jednim z hlavnich vystupu a sou¢asné i pfinost implementace DIP 2015+ bude
realizace konceptu resortniho informaéniho systému (RIS).

Struktura dat popisujicich vzdélavani a vzdélavaci soustavu, vysoké Skolstvi,
oblast VaV, mladeze, sportu a télovychovy, operaénich programu v gesci
ministerstva a funkcionality RIS nebudou vytvareny v NIS nadbytecné, ale
naopak v souladu s DIP.

Funkce budou vhodné integrovany (ldentity management), data pfipadné
obohacovéna.

V souladu s cili DIP 2015+ budou:

1) Naplfiovany principy eGovernmentu a Smart Administration;

2) Konsolidovany a optimalizovany data v resortu;

3) Zajisténa dostupnost vefejnych informaci resortu z jednoho
referenéniho mista.

Vyuzivat existujici, ovéfena
otevrena feSeni

NIS bude vytvoren jako nadstavba jiz existujiciho produktu, portalového
frameworku. Vyhodou takového feSeni je ¢asova a finanéni Uspora, spociva
v implementaci jiz existujicich, ovéfenych a odladénych funkcionalit.

.
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4. Koncept NIS
4.1 Komponentni (technologicky) ramec

Sitovd infrastruktura Internet

S&SL&INHSS S
Portélovd platforma ' .

Datovad vrstva

| Poradenstvi
Katalog Registr Katalog Ciselniky Povolani s§/vos
poskytovatell zéjemcii studia

Portilové platforma

Je pozadovano, aby NIS byl koncipovan jako snadno integrovatelné funkéni feSeni. Navrh systému bude
ve vSech pfipadech, kde existuji, vyuzivat standardni FeSeni zavadénymi a podporovanymi globalnimi
konsorcii (napfiklad W3C, OASIS). Bude zajiSténa kompatibilita feSeni s relevantnimi , mezinarodné&
uznavanymi a pouzivanymi technickymi standardy (napr. webservices, SOAP, WSDL, XML, JSON, XSD,
CMIS, JSR, WebDAV, WCAG a dalSich).

NIS bude realizovan a provozovan v souladu s pozadavky DIP 2015+ vedouci k realizaci centralniho
datového mista EAuPOINT. Z EduPOINTu budou dostupné vybrané udaje ze vSech IS zahrnutého do
konceptu RIS. NIS, pfipadné jeho €asti (produkty — viz dale ad kapitola Seznam produkt(l), povazujeme za
IS, ktery Ize zahrnout do konceptu RIS jako jeden z informacénich systému.

5
E.
5
.
3
<

NIS bude zaloZzen na modelu vicevrstvé architektury (datova, aplikacni a prezentaéni vrstva). Kazda
vrstva bude reprezentovana jednim nebo nékolika technologickymi moduly , které jsou navzajem funkéné&
propojeny do jediného kompaktniho celku. Vrstvy Ize provozovat, administrovat a upravovat samostatné, coz
usnadni ,vélenéni“ NIS do stavajici nebo nové vytvarené sdilené technické infrastruktury MSMT, naptiklad
v souvislosti s tvorbou RIS.

411 Pozadavky na portalovy framework

NIS bude vytvofen jako nadstavba jiz existujiciho produktu. NIS bude postaveny na ,content-oriented®
portalovém frameworku, ktery bude splfiovat nasledujici body:

e Splfuje principy spoluprace a socialnich funkci dle standardu Web 2.0 - diskuze, wiki, novinky, rss;

- .
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e Usnadriuje publikovani a zobrazovani na mobilnich zafizenich;

e Splfuje kompatibilitu se vSemi bézné pouzivanymi prohlizeci, pfedevsim pak s IE, Firefox, Chrome,
Safari;

e Obsahuje integrovany systém pro spravu obsahu, dokumentl a obrazk( s moznosti pouzivat
schvalovaci workflow a rizné role pro redaktory;

e ma Sirokou uzivatelskou zakladnu, je lokalizovan do Ceského jazyka a ma kvalitni a dostupnou
vyvojarskou komunitu;

e obsahuje vykonné fullextové vyhledavani nad kompletnim obsahem portalu, které bude poskytovat
vysledky dle relevance a bez ohledu na diakritiku;

4.1.2 Vefejna a neverejna ¢ast NIS

NIS se bude €len na vefejnou a nevefejnou (privatni) ¢ast. Verejna i nevefejna Cast bude dostupna
zinternetu. Nékteré funkce (neverfejna ¢ast) budou podminény pfihlasenim uzivatele, coz umozni jeho
identifikaci a zabezpeéeni zobrazovaného nebo pfedavaného obsahu. Podminkou pro U&ast uzivatele
v privatni Casti je registrace uzivatele.

4.1.3 Pozadavky na role, opravnéni

Zalozeni nového uzivatele bude navazano na proces registrace, pfidéleni role bude automatizovano dle
prednastavené logiky. Nového uzivatele bude mozné rovnéz zadat ruéné.

Systém bude umoznovat spravu uzivatelll, sdruzovanim do skupin, pfislusnosti k organizaéni jednotce,
komunité.

Systém umozni jednoduchou spravu opravnéni a jejich zaélenéni do roli. Ovéfeni uZivatelé budou
pristupovat jen k informacim, obsahu &i akcim, které odpovida jejich roli v systému.

Podle Cclenstvi uzivatele ve skupiné, organizaci, komunité bude pfizplsobeno (personifikovano)
uzivatelské rozhrani — budou pfizpisobeny navigacni listy, vzhled stranky obecné.

4.1.4 Pozadavky na ovérovani uzivatela

Interni uzivatelé (zaméstnanci) budou evidovani v internim LDAP a budou se pfi pfihlasovani do NIS
ovéfovat vici internimu LDAP.

V pfipadé, Zze uZivatel je jiz na svém PC pfihlasen do vnitfni sité, a pozaduje pfistup do NIS, NIS nebude
vyzadovat ovéfeni, ale automaticky uzivatele pfihlasi.

Externi uzivatelé systému NIS budou evidovani v externim LDAP (nebo pfimo v NIS) vléi kterému budou
ovéfovani.

Ovérovani uzivatelt systému NIS bude podporovat rovnéz externi Facebook a Google ucet. Uzivatel
bude mit moznost se ovéfit vici témto externim uctim/systémim.

4.1.5 Pozadavky na spravu a publikovani obsahu

Stranky systému budou dynamicky generované a umozni jednotnou spravu obsahu — redakéni systém.
Obsah v redakénim systému muZze tvofit vice uzivateld s moznosti schvalovani vytvafeného obsahu. Systém
umozni ménit grafickou podobu pfislusné informace nebo oblasti a to pfimo z internetového prohlize€e, bez
nutnosti znalosti programovaciho jazyka nebo HTML.

Systém minimaln& umozni pfidélit prava k nasledujicim funkcionalitam pro spravu obsahu:

e Rozvrzeni stranky — uzivatelsky definované rozvrzeni stranky. Dle definovaného rozvrzeni se dale
na stranky umistuji aplikace, seznamy, pfehledy, ¢lanky, a jiné prvky tvofici obsah stranek;

e Sprava dokumentl — funkcionalitu pro vkladani dokumenti/Sablon, udrzovani jejich verzi, definovani
metadat a jejich umistovani do ¢lankd formou odkazu, respektive jejich publikaci prostfednictvim
knihovny dokumentl; Systém bude podporovat praci s dokumenty (nahrani, stazeni, konverze)
v bé&Znych formatech (doc, docx, xls, xIsx, pdf);

.
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e Sprava ¢lankl, novinek, upozornéni — funkcionalitu pro vkladani, schvalovani, verzovani a publikaci
¢lankd, jejich umistovani na stranky systému s definovanou dobou zvefejnéni véetné moznosti
znovu vyuzit €lanek k zobrazeni na rGznych strankach.

e Systém umozni sestavovat pracovni verzi web stranek, v€etné komfortniho nasazeni novych
aplikacnich zmén. Zmény v prezentacni, aplikaCni i datové vrstvé (databaze) budou aplikovany na
pokyn pfi sestavovani nové verze web stranek. Systém umozni nahled na pracovni verzi stranek a
jeji kontrolu bez ohrozeni produkénich stranek a zajisti jednoduché publikovani do produkce (bez
nutnosti ruéniho kopirovani nebo pfenosu dat) roli Séfredaktor.

4.1.6 Pozadavky na pracovni postupy

Systém bude podporovat spolupraci uZivatelt, umozriovat propojeni obsahu s pribéznymi stavy entit a
zajistit automatické vytvareni Ukoll pracovnich postupll pro zuCastnéné uzivatele véetné kontroly plnéni
ukoll (Ihaty, eskalace), upozorfiovani na pridélené ukoly (notifikace) a hromadnou spravu téchto ukold.

Systém bude vyuzivat procesni automat (workflow) pro Fizeni pracovnich postupd, umozni rychlé Gpravy
implementovanych procest, bude podporovat zejména schvalovaci pracovni postupy a moznost definovat
vlastni pracovni postup.

4.1.7 Pozadavky na notifikace

Systém umozni upozorfiovat uZivatele na novy obsah, Ukol, eskalovat nedodrzeni Ihity, a to
prostfednictvim e-mailu, pfipadné SMS zpravou. Nastaveni prostfedkd notifikace ($ablony emaild, SMS
zprav, zafizeni) bude centralné nastaveno spravcem systému.

4.1.8 Pozadavky na audit

Ukony uZivateld systému budou auditovatelné a dohledatelné pres prehledné rozhrani pomoci reportt &i
audit traild. Sledovat bude mozné minimalné zmény pribéznych stavli entit a provedené zmény v ramci
uzivatelskych prav a pfistupu k systému.

41.9 Pozadavky na logovani

Systém bude logovat vSechny podstatné udalosti v systému tak, aby byly vyuzitelné k zpétnému
dohledani prostfednictvim report(i, pfipadné k usnadnéni monitorovani chodu aplikace. Logovany budou
minimalné tyto udalosti:

e P¥ihlaseni a odhlaseni uzivatele (datum, €as, uzivatelské jméno, vysledek)
e Odeslani notifikace (datum, ¢as, uzivatelské jméno, adresa zafizeni, vysledek)
o V8echny zménové uzivatelské akce (datum, ¢as, uzivatelské jméno, popis zmény)

e VS8echny automatické udalosti, které vedou k datové zméné (datum, Cas, uzZivatelské jméno, popis
zmény)

e Komunikace s okolnimi systémy (datum, cas, uZivatelské jméno, identifikace rozhrani, pfenasena
data resp. popis dat, vysledek komunikace)

4.1.10 Pozadavky na administraci

Je nutné, aby v8echny parametry systému, u kterych je mozné Ze se budou Casem ménit, byly
konfigurovatelné. Parametry, které budou ménény €astéji béhem provozu NIS, musi byt konfigurovatelné
pfimo z web rozhrani NIS. Jsou to zejména tyto parametry:

Ihaty;

notifikacni emaily

$ablony notifikacnich emaila

prava jednotlivych roli resp. skupin, uzivatel(

.
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e pravidla pro zadavani novych hesel (sila hesla)

e ajiné

Podobné jako sprava parametrll, bude zabezpeéena i sprava vSech ¢&iselnik( NIS. Tedy v8echny
Ciselniky budou konfigurovatelné a nékteré (které se budou ménit €astéji) pfimo z web rozhrani.

NIS bude pro u€ely administrace dostupny pfes vzdalenou plochu.

4.1.11 Pozadavky na monitoring systému

Systém umozZni sledovani dostupnosti zakladnich komponent systému (databdze, webového a
aplika¢niho serveru) a dostupnost okolnich aplikaci. Bude-li zjistén problém s dostupnosti, systém notifikuje
administratora systému.
4.1.12 Pozadavky na zalohovani

NIS bude jednou denné zalohovan na zalozni (Backup) server. Databaze NIS bude online zalohovana na
zalozni server.

4.2 Logicky ramec

Internet Internet

Externi systémy

oskytovatel vzdélani

Externi systémy

PUBLICITA,
CLANKY,
DOKUMENTY

PREFERENCE,
ZIVOTNI
POSTOIE

____________

POVOLANT
SROVNAVACT
DATA

OBORU

AGREGOVAN
£ UDAJE
OBORU

ABSOLVENT &8

4.3 Seznam produktu

FUNKCNi OBLAST/PRODUKT CO UMOZNI

11

-

.
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Evaluaci zajmG a schopnosti zajemcl o studium (nejasna predstava zajemce o
studium, chybéjici zkuSenosti a znalosti problematiky vybéru SO u uchazecu).
Vyhledavat, filtrovat a srovnavat informace o studiich a o poskytovatelich
vzdélani (asova naro¢nost a obtiznost vyuziti stavajicich informacénich zdrojl,
velké mnozstvi dil¢ich nastroja a informacnich zdroju, zptsob prezentace dat
neodpovida potfebam vybéru SO, data nejsou pfizptsobena vybéru SO).

Nastroj vyuziva k nastaveni filtr( informace, které o sobé zajemce o studium
zadal nebo ulozil v Registru zajemcl o studium.

Vystupni informace z evaluace bude moci uzivatel sdilet nebo bude-li
registrovan v NIS, ulozit ke svému profilu v registru zajemctl o studium.

Zprostfedkovat kontakt s kariérovymi poradci.

Registr zajemcu o studium

Evidovat a aktualizovat informace o zajemci o studium, jeho preference, zajmy
(vystupy kariérového poradenstvi). Funkcionalitu bude vyuzivat role zajemce o
studium. Aby zajemce mohl ukladat ,své“ informace, musi byt v systému
registrovan.

Katalog studia

Evidovat a aktualizovat studijni obory, umozni sledovat a aktualizovat celou
fadu atributd, které souvisi se studijnimi obory, studiem
(agregované/vyhodnocované hodnoty a metadata), studijnimi plany,
akreditacemi, uplatnitelnosti na trhu prace atd.

Mezi agregované/vyhodnocované hodnoty patfi napfiklad:
e Sance na dostudovani;
o NejCastéji navazujici studijni obory;
e Sance na piijeti;
e apodobné.

Katalog studia bude navrzen takovym zplsobem, aby neSkoleného uzivatele
provadél a seznamoval s pojmy a strukturou vysokého Skolstvi (navodnost,
srozumitelnost, prehlednost).

Katalog bude zarover prlivodce béznymi Zivotnimi situacemi. Bude obsahovat
zakladni ,fezy“ (pohledy) nad informacemi, jejichZ cilem je usnadnit vhled do
systému:

e Vystudoval jsem stfedni Skolu v ..., na které SO ,chodi“ absolventi
této Skoly (dle statistickych udaju — drah vzdélani);

e  Chci pokracovat ve studiu ... které navazujici SO jsou pro mé
vhodné?;

e  Zajimaji mé ,tyto“ védni obory nebo tematické oblasti odpovidajici
SO...;

e  Chci vykonavat ,néjaké” povolani, které SO jsou odpovidajici ...

.
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FUNKCNIi OBLAST/PRODUKT CO UMOZNi

Katalog poskytovatel vzdélani Evidovat a aktualizovat informace o poskytovatelich vzdélani, jejich strukture,
personalnim zabezpeceni, materialnim vybaveni.

Umozni sledovat a aktualizovat agregované/vyhodnocované tdaje o
poskytovatelich, napfiklad:

e vyzkumna nebo prakticky orientovana VS;
e velikost instituce;
e apodobné.

Podobné jako katalog studia, bude mit pfeddefinované pohledy nad
informacemi, napfiklad:

e Tematické oblasti odpovidaji Vysoké Skole &i fakultam;
e  Zobrazeni prehledu fakult napfi¢ VS;

e  Geografickd mapa fakult a Ustavt a pracovist.

4.4 Obecné principy
Zde jsou identifikované priifezové pozadavky, které plati pro NIS a pro v§echny jeho produkty.

POZADAVEK POPIS

Graficka jednota, Forma prezentace informaci sou¢asnych VS8 neni ~graficky jednotna“. Poskytovatelé vzdélani jsou
webové trendy tvofeni samostatnymi sougastmi (VS, fakulty, katedry, menzy, ustavy, knihovny), které mnohdy maji
webové stranky v rliznych formatech a které vyuzivaji informacni systémy tfetich stran. Ty jsou
graficky hodné odlisné (napfiklad informace o studijnich pfedmétech v IS jednotlivych $kol).

NIS bude vychazet z jednotného grafického navrhu, ktery bude odpovidat aktualnim trenddm.

Technologické Nejen struktura stranky a jeji obsah, ale také to, jak uZivatel stranku najde, zda funguje v jeho
faktory prohlize¢i na mobilnim zafizeni a tabletu, zda stranka poskytuje pomoc tém, kdo se setkaji
s problémem nebo novym pojmem (navody, ad-hoc napovéda atd.).

Webova prezentace naprosté vétsiny poskytovateli vysokoskolského vzdélani nejsou pfizptisobena
vyuziti na mobilnich zafizenich, telefonech a tabletech. Pfitom roste pocet zobrazovanych stranek pres
mobilni zafizeni. Cesky internet vykazuje meziro&ni nardst ,mobilnich* uzivatelt o 50 %.

NIS bude optimalizovan pro bézné vyhledavace, bude fungovat na celé fadé béznych internetovych
prohlizec¢l, bude navrzen pro vyuziti jak na desktopech a prfenosnych pocitacich, tak na tabletech a
mobilnich telefonech.

NIS bude integrovan s analytickymi nastroji, aby bylo mozné analyzovat navstévnost systému a Iépe
reagovat na chovani uzivatel( v procesu obnovy systému.

Vicejazy€nost Prezentace informaci vétsiny VS zahrnuji vice jazyk(, V nékterych pfipadech je vicejazyénost
nejednotna i v ramci jedné Skoly (v nejhor§im pfipadé je ¢ast informaci tykajicich se studia v jednom
jazyce jen v ¢estiné a ¢ast jen v angli¢ting). V nékterych pfipadech prepnutim jazyka uzivatel nechténé
prejde na hlavni stranku, misto aby se mu stavajici stranka zobrazila v jiném jazyce.

NIS bude podporovat prezentaci informaci ve vice jazycich a snadnou zménu jazyka na kazdé strance
bez nechténého pfesmérovani.

Vkladani textovych informaci do NIS bude podporovat snadné zadavani textd v riznych jazycich.

13
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POZADAVEK POPIS

Okolni systémy, EduPOINT MSMT - data
projekty NIS vyuzije zakladni datovou strukturu garantovanou RIS. Data bude ziskavat a
poskytovat vhodnou integraci.

RIS - Identity management

NIS vyuzije funkcionalitu pfihlaSovani a ovéfovani internich uzivatell poskytovanou RIS.
Narodni soustava povolani - NSP.CZ

NIS vyuzije data NSP, pfedevsim pak informace, které Ize vyuzit k definici vystupd
vzdélavani - uplatnitelnost absolventl na trhu prace (povolani).

SIMS

NIS vyuzije data SIMS, pfedevsim pak informace o studiich, které Ize vyuzit ke stanoveni
vzdélavacich drah u jednotlivych SO.

Registr pedagogickych pracovniku

NIS vyuzije pfedevsim jednoznacnou identifikaci pracovnika, k dohledani navazanych
informaci v jinych datovych zdrojich (RIV, REDOP, atd).

Cssz
NIS vyuzije pfedevSim informace souvisejici s uplatnénim absolventl na trhu prace.
INFOABSOLVENT

NIS vyuzije informace o stfedo$kolskych studijnich oborech.

4.5 Obecné pozadavky na web

Zde jsou identifikované prifezové pozadavky na web, které se tykaji vyuziti konkrétnich ovladacich prvka,
zplsobu prezentace dat na webu a plati pro NIS jako celek (pro v8echny produkty).

POZADAVEK POPIS

Koncept Koncept bude postaven na kartiCkach a prekryvajicich se vrstvach. Na desktopu a
tabletech na Sitku navic rozdélenim vrstev do sloupcd umoznime vidét wizard/filtraci po
celou dobu prace s katalogem a aktivné do ni zasahovat. Detail bude ,najizdét* opét
jako dalSi vrstva pfes katalog s moznosti snadného navratu i pohybu vpfed a vzad mezi
detaily karet.

Jednoduché fixni menu v levém sloupci bude stavéno na pohledy pres Zivotni situace -
na zakladé volby se pak méni jak sloupec s wizardem/filtrem, tak chovani a nastaveni
katalogového zobrazeni.

Na menSich zafizeni - tablety na vySku, mobily - se jednotlivé sloupce zjednodusi a
sefadi logicky pod sebe, menu se schova pod standardni hamburger/menu ikonu.

Zvolené styl bude naprosto &isty, spiSe typograficky, barevné schéma
monochromatické s jednou "ak&ni" a jednou pomocnou "zvyraznovaci" barvou.
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Seznam polozek
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POPIS

Budou vyuzivany moderni prvky grafického designu, voliteIné zobrazeni (seznam
polozek, dlazdicové zobrazeni, véts§i a mensi dlazdice/kartcky.

Uzivatel bude informovan o poctu polozek v seznamu.
PFi vétSim poctu renderovanych polozek bude k dispozici strankovani.
Seznamy budou mit definovany moznosti fazeni prvk( seznamu, dle raznych kategorii.

Seznam bude prezentovan v kontextu raznych kategorii/skupin, do kterych jsou prvky
seznamu zatfidény. Kategorie/skupiny se budou vykreslovat v zahlavi seznamu, budou
aktivni (proklik na seznam) a budou zobrazovat pocet zaznamu, které dana skupina
obsahuje.

Seznam mUze mit definovan obsluzny prvek (na celém seznamu nebo na konkrétnich
polozkach seznamu), ktery umozni vkladani polozek do ,seznamu ke srovnani.

Kazdy prvek seznamu, pfedevsim je-li zobrazen formou dlazdice, bude v nahledu
obsahovat dulezité informace vhodné k orientaci uzivatele (zkraceny popis, nazev,
nékteré agregované udaje nebo metadata, které polozku definuji).

Seznamy bude mozné sdilet, exportovat.

Vstupni pole

1) K dispozici bude naseptavani (polozek i kategorii informaci).

2) Bude vyznacena povinnost vstupniho pole.

15
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5. Struktura analyzy pozadavkl na produkt

POPIS

PROCES

(=<0

Precist
utitelské
novin

Zavolat na
030

+

Prehled business proces( vztahujici se k funkéni oblasti.
Proces nemusi byt detailné popsan. Stanovuje zakladni ramec
pro produkt a jeho vlastnosti. Pokud je to uc¢elné, muze byt
realizovana (IT prostfedky) jen jeho ¢ast.

CHOVANI

Vlastnosti produktu, specifikuji co ma produkt délat a kdo je
uzivatelem produktu. Funkéni pozadavky uvedené v této
kapitole jsou podkladem pro dal$i (detailni) modelovani
Pripadl uziti, Aktivity diagramu, Business pravidel, Automatu.

STRUKTURA

‘Stadhjni obor

Diagram tfid dava prehled o objektech, které figuruji v dané
problémové funkéni oblasti. Obsahem jsou: T¥idy, Asociace
tfid, jejich typy a sméry, Multiplicita (ndsobnost vazeb),
Atributy. Nékteré specifické funkce mohou vyuzivat strukturu
definovanou v jiném produktu.

ROZHRANI

Popis poskytovanych a pfijimanych informaci mimo
popisovanou ¢ast systému (modul). Komunikace modul-modul
a komunikace modul-externi systém.

* ok
* *
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6. Poradensky nastroj
Nastroj umozni

e evaluaci zajmU a schopnosti zajemcu o studium (nejasna predstava zajemce o studium, chybéjici zkusenosti a
znalosti problematiky vybéru SO u uchazecl).;

e vyhledavat, filtrovat a srovnavat informace o studiich a o poskytovatelich vzdélani (¢asova naro¢nost a
obtiznost vyuziti stavajicich informacnich zdrojl, velké mnozstvi dil¢ich nastroju a informaénich zdrojl, zpusob
prezentace dat neodpovida potfebam vybéru SO, data nejsou pfizplsobena vybéru SO);

e  zprostfedkovat kontakt s kariérovymi poradci.

Vystupni informace z evaluace bude moci uzivatel sdilet nebo bude-li registrovan v NIS, ulozit ke svému profilu v
registru zajemcl o studium.

6.1 Proces
BUSINESS PROCES ‘ VLASTNIK POPIS PROCESU
Zodpovédna volba oboru Vefejnost Zivotni situace
Zodpovédna volba poskytovatele Vefejnost Zivotni situace
vzdélani

6.1.1 Zodpovédna volba oboru

Specifikace Zivotni situace, popisy aktérd, situace, ve které se aktéfi nachazi, jsou popsany v [a1.
4.3.1]. Proces, ktery zdjemce o obor podstupuje pfi feSeni Zivotni situace, se sklada z nékolika drovni,
které maji vliv na vyslednou volbu.

Zajemci o vzdélani mohou vyuZzivat rdzné nastroje kariérového poradenstvi, informaéni zdroje
(webové stranky, publikace, tisténa média), které jim pomahaji uspésné projit touhle Zivotni situaci.

Zajemce hleda (nékdy intuitivné) odpovédi na zakladni otazky, které:

1. vychazi zjeho zivotnich postoji a hodnot — vim, co nechci (realizace v NIS prostfednictvim
modull: Poradensky nastroj, Registr zajemcu);

2. odpovidaji jeho osobnostni charakteristice — vim, co jsem (realizace v NIS prostfednictvim modul(:
Poradensky nastroj, Registr zajemc);

3. prfipadné jeho oborové orientovanym preferencim — vim, co budu (realizace v NIS prostifednictvim
modull: Poradensky nastroj, Katalogy);

4. Zaroven hleda odpovéd na otazku, kdo mu poskytne vzdélani na zakladé celé Sife informaci a
indikatoru (ad zivotni situace Zodpovédna volba poskytovatele vzdélani).
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*
Y

ats pesanas

Vim co jsem
(RIASEC)

Vim co nechci
(st&hovat se, platit za $kolu, chodit do 2koly — onkine kurzy)

Uchazeéi
o Mgr.
10k +

Uchazeci
o Bc.
100k +

6.1.2 Zodpovédna volba poskytovatele vzdélani
Proces Uzce souvisi s procesem Zodpovédna volba oboru. PFi vybéru oboru studia hraji roli i Udaje o
poskytovateli vzdélani. Katalog poskytovateltl vzdélani bude zprostfedkovavat predevsim udaje o lokaci,
podle zajmu déale souhrnné a detailni Udaje o poskytovateli:

Identifikacni udaje;

Indikatory (dle poctu studentt, poctu zaméstnancu, vySe rozpoétu, poctu SO);

Ekonomické ukazatele (vysledek hospodareni, zakladni

financovani);

Zameéreni poskytovatele (védni oblasti, Skala véda-praxe);

Dostupnost sluzeb (ubytovaci, stravovaci, sportovisté, kulturni a spolecenskeé);

Stipendia, pfistupnost osobam se specifickymi vzdélavacimi potfebami;

Mezinarodni spoluprace, spoluprace s praxi;

Hodnoceni (AK, sebehodnoceni, dle védy a vyzkumu, umisténi v Zebficcich;

struktura vydaju a zdroju

Dalsi informace - odkazy na vyroCni zpravy, dlouhodobé zaméry, dalSi zdroje informaci,

regionalni informace, dny otevienych dvefi, atd;
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6.2 Aktéfi

6.2.1 Prehled zajemcu o studium
Déleni aktérd podle Zivotni situace:
ID AKTERA = SKUPINA PODSKUPINA DETAIL
SS01 Zajemce o studium zajemce o Bc. Absolvent SS véeobecného oboru
bakalarskych studijnich programy
programt VS nebo o
studium nestrukturovanych
magisterskych program
S§S02 Absolvent SS odborné zaméfeného oboru
Stud01 Zajemce o zménu VS nebo oboru
Prac01 Pracujici zajemce o studium pfi zamé&stnéni
Stud02 zajemce o Mgr. | Zajemce o pokracovani ve vystudovaném
programy Bc. oboru
Stud03 Zajemce o specializaci
Stud04 Zajemce o zcela odliSny obor
Stud05 Zajemce o doplInéni Mgr. stupné vzdélani pfi
zaméstnani.
Stud06 Zajemce o studium
doktorskych studijnich
programu VS
6.2.2 DalSi uzivatelské skupiny

ID AKTERA

KP

SKUPINA PODSKUPINA

Kariérni poradce

DETAIL

Kariérni poradce, pracuje v systému nad
profily ,svych® zajemcu o studium.
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6.3 Chovani

CisLo ‘ FUNKCE AKTER POPIS

1.1 Diagnostika, ktera Zajemce o Funkce umozni zajemci definovat vyluCovaci kritéria, ktera jiz na
vychazi z Zivotnich studium poc¢atku mohou vyrazné omezit nabidku obord. Jde mimo jiné o
situaci, postojti a nasledujici informace:
hodnot uchazece 1. (ne)Chci se stéhovat (A/N); Lokalita, bydlisté uchazece.

2. Nevadi mi $kolné (A/N);
3.  Nemam rad néktery z predmétd; Seznam predmét;
4. Atd..
Aktér se mize identifikovat s nékterou se Zivotnich situaci, systém
eviduje odpovédi zajemce na souvisejici otazky:
1. Chci pokracovat ve studiu nebo zménit svuj studijni obor,

aktér zada dosazené vzdélani — obor a S$kola. Pro
studenty nebo absolventy SS/VOS;

2. Chci v CR uznat své VS vzdélani, aktér zada dosaZené
vzdélani — obor a $kola. Pro absolventy zahraniéni VS;

3. Chci studovat VS pfi zaméstnani, aktér zada vykonavané
povolani. Pro pracuijici.

4. Hledam nabidku univerzit 3 véku (Jsem dlchodce);
5. Chci u svého ditéte rozvijet zajem o védu (Jsem rodic);

Informace se ukladaji do profilu zajemce o studium (Registr
zajemcu), je-li uzivatel registrovan.

1.2 Diagnostika, ktera Zajemce o Systém provede interaktivné zajemce o studium formou otazek a
odpovida studium odpovédi a stanovi zajmovy typ zajemce, RIASEC kod.
osobnostni Diagnostiku zajmového typu mulze aktér preskocit a RIASEC kéd
charakteristice zadat ru¢né.
uchazece

Systém umozni pfesmérovani uzivatele na vybrany externi test
(pfiklad zde: http://www.zkouskaosobnosti.cz/) a zjistit si zajmovy
typ ,mimo systém®.

Informace se ukladaji do profilu zajemce o studium (Registr
zajemcu), je-li uzivatel registrovan.
Pozn. Systém bude obsahovat pfevodnik RIASEC x SO.

1.3 Diagnostika, ktera Zajemce o Systém umozZni zadat aktérovi jemu ,nejblizsi* védni oblasti a
odpovida Zivotni studium témata, a pokud jesté neni vyplnéno v pfedchozich krocich, aktér
situaci, oborové muze doplnit idaje o preferované lokalité, bydlisti.
orientovanym Systém umozni registrovanému uzivateli zohlednit intuitivné
preferencim, prohlizené témata, védni oblasti, pfedméty, SO v jeho uzivatelském
zajmim uchazece profilu.

o konkrétni védni
oblasti, témata,
povolani.
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CISLO  FUNKCE AKTER POPIS
2 Filtry Zajemce o Aktér bude mit k dispozici sadu filtra. Filtry jsou pro prehlednost
studium ¢lenény do skupin. Jejich vyznam bude vysvétlen prostfednictvim
napovédy.

Zakladni skupiny filtrd:
1. Moje pfedstavy o studiu;
2. Moje pozadavky na Skolu, fakultu;
3. Moje pozadavky na pfijimaci fizeni;
4. Moznosti navazujiciho studia;
5. Uplatitelnost na trhu prace;

Navrh filtrd je uveden v [PFiloha 3 — Filtry katalogu SO].

Filtry budou pfednastaveny podle informaci, které jsou uzivatelem
zadany v diagnostice, nékteré filtry mohou byt v souvislosti
s konkrétni Zivotni situaci vizualné ,potlateny® (napfiklad filtr
Elektronické podpora studia je relevantni spiSe pro Zivotni situaci
Jsem pracujici, chci vystudovat VS pfi zaméstnani neZ pro
prezenéni formu studia).

Systém na zakladé zmény filtraéniho kritéria reaguje dohledanim
studijnich obort, poskytovateld vzdélani, které zobrazi formou

dlazdice/karty.
3 Fulltext Zajemce o Fulltextové vyhledavani umozni omezovat vysledky dle
studium preddefinovanych datovych oblasti:

1. Nazev oboru, anotace oboru;
2. Védni oblast;

3. Tematické zaméfeni (témata, klicova slova, nazvy
kvalifika€nich praci);

4. Nazvy skupin studijnich pfedmétu, studijnich pfedméta,
anotace, osnova predmétu;

5. RIASEC;
6. Prfipadné dalSi hodnoty.

Fulltext bude obsahovat naseptavac, ten bude ¢lenén dle datovyc
oblasti.

6.4 Struktura

Model tfid je shodny s diagramy uvedenymi v kapitolach: PFijimaci Fizeni, Studium, Uplatnéni a Struktura.
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7. Registr zajemcit o studium
7.1 Proces

Dany produkt neobsahuje z hlediska uzivatele, kterym je zajemce o studium, zadny proces, ale pouze
interakce mezi udaji, které zadava zajemce o studium a systémem. K objasnéni bude v dalsi etapé pouZzit
sekvenéni diagram, ve kterém budou specifikovany vSechny relevantni vazby mezi jednotlivymi komponenty.

V nasledujici tabulce je uveden vycet interakci mezi zajemcem a systémem. Tyto interakce vedou
k tomu, aby se do systému natahly informace od adepta.

7.1.1 Chovani

‘ NAZEV POPIS POZN.
Vybér skupiny oborti SS Zajemce vybira ze skupiny oboru stfednich Skol, atr. tfidy PROFIL
systém jeho volbu uklada.

Zadani preferované Zajemce vybira mezi kraji CR, systém jeho volbu atr. tfidy OSOBNI
lokality sidla VS nebo uklada. KRITERIUM
bydlisté zajemce

Zadani preferovaného Zajemce vybira preferované zaméreni VS atr. tfidy OSOBNI
zaméfeni VS (humanitni, technické, umélecké, ostatni), systém KRITERIUM

jeho volbu uklada.

Selekce studijnich obort Zajemce selektuje a dava priority studijnim oboriim

VS pro zadanou lokalitua | VS pro zadanou lokalitu a zaméfeni.

zaméfeni

Zadani Riasec kodu Zajemce zadava Riasec kod atr. tfidy PROFIL
Zadani modalnich Zajemce vybira ze seznamu modalnich orientaci atr. tfidy PROFIL
orientaci osobnosti osobnosti.

Zadani cilového Zajemce zadava pracovniho prostfedi, kde se chce atr. tfidy OSOBNI
pracovniho prostredi po ukonceni studia uplatnit. KRITERIUM
Zobrazeni vybranych Systém zobrazi seznam zajemcem vyselektovanych atr. tfidy OSOBNI
obort V8 a setfidénych studijnich obort VS pro zadanou KRITERIUM

lokalitu a zaméreni

V pfipadé, Zze se zajemce zaloguje, uklada systém zadané udaje - vyuziva tfidu Profil a Osobni kritérium.
Ke kazdému zadani udaji pro nasledné hledani pfifadi aktualni datum.
Pro potfeby tvorby reportl a statistik pak budou k dispozici udaje, z kterych bude mozné zjistit:
e vytiZzenost systému v Case
e jakékoli agregace a operace nad zadanymi udaji
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class Zajemce

Osoba

+ jmeéno

Profil

+ trvaly pobyt
+ narcdnost

I
ma

a.-

Osobni kritérium

poZadovane vzdélavao zafizen!
poZadovaneé povolani

Ickalita WS

Zaméfeni V5

PR

pfedchozi vzdélani
Riasec kod
modalnich crientace
skupina oborl 55
dowvednost

wlastnost

pracovni vlastnost
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8. Katalog studia

8.1 Proces
‘ BUSINESS PROCES VLASTNIK POPIS PROCESU
Pfiprava zadosti o akreditaci, VS Vystupem procesu je odeslana zadost se vSemi
rozSifeni a prodlouzeni pozadovanymi informacemi a vétSinou ve struktufe
akreditace. doporucené akreditacni komisi.
Zadost o akreditaci definuje obsah studijniho oboru a
navazanych tfid.
Akreditacni proces Statni sprava | Vystupem procesu je odeslany dokument rozhodnuti o
(ne)udéleni akreditace pozadovaného studijniho oboru.
Seznamovani se se vzdélavaci Verejnost Prochazeni informaci o studijnich oborech na internetu,
soustavou, prochazeni informaci v tisku. Je vétSinou intuitivni, souvisi s feSenim Zivotni situace
volba studijniho oboru.

8.2 Chovani
8.2.1 Pruvodce, katalog — obecné pozadavky

Primarnim zpusobem prochazeni informaci bude viceurovriovy, multikriterialni katalog. Seznamovani se
s informacemi obsazenymi v katalogu (ad proces vyse) je snadngjsi, rychlejSi a intuitivnéjSi pokud je systém
prezentace dat:
e navodny,
e piehledny a
e srozumitelny.
Nékteré skupiny uzivatelll (zajemci o vzdélani, jejich rodi¢e — v ramci svych zivotnich situaci) nemusi znat
terminologii oboru, pfipadné vzdélavaci soustavu jako takovou. Nevi pfesné, co hledaji a vyhledavani jim

usnadni funkcionalita, ktera takového uzivatele ,provadi a seznamuje“, s obsahem, nabizi mu
predpfipravené ,fezy“ informacemi a motivovat je, aby chtéli ,dozvédét se co nejvice”.

Vhodné prvky k realizaci (,provadi“):
1) Kategorizovana logicka stromova struktura informaci:

e Dle skupin védnich oborU;

e SO bude mozné zafadit do vice védnich obor(, ne jen k jednomu jak je to nyni;

e Dle SVP stfedniho $kolstvi, stfredni Skoly;

e Dle KKOV vysokého Skolstvi;

e Dle osobnostniho profilu (RIASEC);

e Dle povolani a oblasti narodniho hospodarstvi;

e Dle zakladni hierarchie — informace o SO jsou prezentovany ve vztahu k témto zakladnim Grovnim:
i)  Narodni uroven;

i) Vysoka skola;

24

* ﬁ
*i ** ..
I * * -
evropsky L ‘t !

socialni [ y
= MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani
- fondvCR EVROPSKA UNIE ~ MLADEZE A TELOVYCHOVY  pro konkurenceschapnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

196



® ® Individualni projekty
KREDO @ narodni pro oblast
[ ) ® terciarniho vzdélavani,
.. .. vyzkumu, vyvoje a inovaci

i) Fakulta;
iv) Ustav, katedra;
v) Studijni program;

vi) Studijni obor.

3) Drobeckova navigace: Jsem informovan, na jaké Urovni katalogu se nachazim;
4) Seskupovani informaci do logickych skupin, které bude mozné rozbalovat, sbalovat, zobrazit v nahledu
e Pfijimaci fizeni;
e Studium a navazujici studium;
e Moznosti uplatnéni;
e Poskytovatel vzdélani.

5) Vyhledavani obort bude vyuzivat pokrocilou rozsifenou kategorizaci (ad1) a doplfujici ,metadata“. Ta
budou doplnovat zakladni datovou strukturu, budou optimalizovana s cilem zvySeni rozsahu
vyhledavanych vysledkd o multi-tematické nebo nevhodné zafazené studijni obory.

Vhodné prvky k realizaci (,seznamuje”):

1) Kontextova napovéda, vysvétlujici texty — kazdy pojem/kategorie, které katalog vyuziva ke kategorizaci
je jednodu8e a dostatecné vysvétlen (popisy, detailni/zkracené);

2) Moznost zkracenych nahledu u delSich textd s moznosti jejich rozbaleni;

3) Integrovana napovéda a vysvétlujici texty.
Vhodné prvky k realizaci (,nabizi“)

1) Rezy/zékladni pohledy — pfedpfipravené pohledy na data (nastaveni filtrii ad Poradensky modul) — pro
rizné varianty Zivotnich situaci. Navrh Zivotnich situaci, které mohou byt systémem obslouzeny, jsou
uvedeny v [Pfiloha 3 — HomePage].

Pro aktéra Verejnost jsou to nasledujici (Seda oblast obsahuje zajimavosti, maji informativni charakter):

jsem absolvent zahrani¢ni

jsem student S5/ VOS vysoké $koly

VYBIRAM SI STUDIUM NA POTREBUJI V €R UZNAT SVE

v V3 VZDELANI
4500 32 000 150 28
oteviranych studijnich nostrifikovanych zahrani¢nich VS % e N . A o P
obortl oborl programu univerzit tietiho véku aktivit VS pro déti a mladez
15 400 24 000 K¢ 450
volnych mist v oteviranych pramérna vyse poplatkd za oteviranych obort pro délkové
oborech semestr studia na soukromé VS studium
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2) Souvisejici polozky — K vybranému studijnimu oboru se budou automaticky vyhledavat dal$i obdobné
obory a obory, které nejCastéji zobrazuji uzivatelé, ktefi si tento SO ulozili do svého vybéru/seznamu;

8.2.2 Funkcionalita modulu

CISLO | FUNKCE AKTER POPIS

ZOBRAZOVANI INFORMACI

1 Zobrazit seznam Zajemce o Systém na pozadavek aktéra zobrazi seznam oborl. Navrh
SO studium informaci, které se budou zobrazovat v karté SO a poskytovatele
jsou uvedeny v [Pfiloha 3 — Katalog SO].

Seznam obord bude vztazen ke skupinam/kategoriim, ve kterych je
zatfidén (ad kategorizovana logicka struktura):

Filtry [ad produkt Poradensky nastroj];
Fulltext [ad produkt Poradensky nastroj];
Souvisejici SO;

Aktér mlize proklikem vyvolat stranku s detailem SO, zafadit SO do
seznamu, zobrazit polozky zafazené do seznamu.
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CISLO  FUNKCE AKTER POPIS

2 Zobrazit detail SO Dtto Systém na pozadavek aktéra zobrazi detail oboru. Detail bude
obsahovat informace, které umozni aktérovi odpovédét na
nasledujici otazky:

Co si mam vybrat za studijni obor? Ad [Pfiloha 2 - Schéma
vybéru oboru — sloupec Studium]

Nékteré specifické polozky a vyhodnocované informace:

1)  Sance na dostudovani — pomé&r mezi isp&$né ukonsenymi
studii a vSemi studii na pfislusny rok, formu studia, aktualni
obor zajemce, SO;

2) Absolventi nebo soucasni studenti, garanti oboru, vyucujici —
provazano na informace evidované u SO, Studijnich pfedmétd
a informace, které budou dohledany u systému 3 stran
(Facebook, linkedIN)

Model tfid [Studium]

Rozhrani:

1) Sance na dostudovani - integrace se [SIMS];

2) Absolventi nebo soucasni studenti - integrace s [LinkedIN]

Soucasné s detailnimi informacemi o SO a v jeho kontextu, systém
zobrazi

1. Informace o pfijimacim Fizeni;
Informace o vhodném navazujicim studiu;

Moznosti uplatnéni na trhu prace;

A DN

Informace o poskytovateli vzdélani — ad produkt [Katalog
poskytovatel(l vzdélanil;

Navrh informaci, které se budou zobrazovat v detailu SO a
poskytovatele jsou uvedeny v [PFiloha 3 — Detail SO].

2.1 Zobrazit informace Dtto Systém na pozadavek aktéra zobrazi detail oboru. Detail bude
o pfijimacim Fizeni obsahovat informace, které umozni aktérovi odpovédét na
nasledujici otazky:

Co si mam udélat pro prijeti? Ad [Pfiloha 2 - Schéma vybéru
oboru — sloupec Pfijimaci fizeni]

Nékteré specifické polozky a vyhodnocované informace:

1)  Sance na pfijeti — pomér pfijimanych a hlasicich se studentd
na pfislusny rok, formu studia, aktualni obor zajemce, SO;

Model tiid [Prijimaci fizeni]
Rozhrani:

1) Sance na pfijeti — integrace s [Statistiky MSMT];
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POPIS

Systém na pozadavek aktéra zobrazi informace, které umozni
aktérovi odpovédét na nasledujici otazku:

Jaké budou moznosti pokracovat ve studiu? Ad [Pfiloha 2 -
Schéma vybéru oboru — Navazujici studium]

Nékteré specifické polozky a vyhodnocované informace:
1)  Skupiny vhodnych navazujicich obord;

2) Navazujici obory poskytovatele (dle kédu KKOV);

3) Prehled nej¢astéji navazovanych obor(;

Model tiid [Studium]

Rozhrani: N/A

2.3 Zobrazit informace Dtto
o uplatnéni

Systém na pozadavek aktéra zobrazi informace, které umozni
aktérovi odpovédét na nasledujici otazku:

Jaké budou moznosti uplatnéni? Ad [Pfiloha 2 - Schéma vybéru
oboru — sloupec Uplatnéni]

1) Deklarované uplatnéni — seznam povolani - kazdy prvek
seznamu bude obsahovat nasledujici informace:

Nazev; Vydeélek (Castka); Zaméstnatelnost (Skala); Slozitost
(8kala); Anotace; Pocet VPM.

2) Skuteéné uplatnéni — dle statistickych ukazatell (integrace
s CSSZ) nebo Setfent;

3) Nezaméstnanost absolventl — pomér mezi poctem
nezaméstnanych absolvent( a vSech absolventd vztazeno na
Skolni rok;

Aktér muze proklikem vyvolat stranku s detailem JP
v katalogu.nsp.cz.

Model tiid [Uplatnéni]
Rozhrani:

1) integrace s [NSPJ;

2) integrace s [MPSV ]

3) integrace s [Statistiky MSMT]
4) integrace s [CSSZ]

3 Zaradit studijni Dtto
obor do seznamu

Aktér maze SO v jehoz kontextu se nachazi zaradit do osobniho
seznamu (obdoba nakupniho ko$iku).
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4 Zobrazit seznam Dtto Aktér muze zobrazit seznam vybranych SO a porovnavat SO ve 2
(kosik) madech:
1) Odpovidajici obecnym pozadavkim na seznamy;
2) Detailni ¢lenéni pro potfeby srovnani s dle pozadovanych
skupin informaci.
DAVKOVE ZPRACOVANI
Ala Davkova Systém Katalog studia (8.5k akreditovanych studijnich obor(i) bude
inicializace inicializovan davkoveé z existujicich akreditacnich spist
soucasnych vytézovanim dat. Vstupni informace budou dostupné z jednoho
akreditovanych mista v jednotném strojové zpracovatelném formatu a budou
studijnich obord a hromadné vytéZena.
souvisejicich
udajl
A1lb Hromadné Systém Charakteristika studijniho oboru bude rozsifena o témata, ktera
Zpracovani budou ziskana jazykovou analyzou KP v ramci pfisluSného
Kvalifikacnich studijniho oboru a z nazv( a kliovych slov praci.
praci
Alc Davkova Systém Systém aktualizuje lokalni kopii JP, jednou tydné.
aktualizace
lokélni verze
soustavy
povolani
AKTUALIZACE INFORMACI
U2 Manualni Editor, Variantné k 1a, inicializaci provede manualné definovana
inicializace Redaktor procesni role, schvalena vlastnikem a odsouhlasena participanty
soucasnych Studia projektu, role bude mit prava aktualizovat a publikovat informace
akreditovanych v katalogu studia.
studu.m(.:’h f)boru a Funkénost bude vyuzivana rovnéz pfi vkladani informaci o nové
souvisejicich . . .
L akreditovanych studijnich oborech.
udajl
Je pravdépodobné, Zze bude zapotfebi zasada 4 oc€i (editor,
redaktor) — editor navrhuje, redaktor schvaluje (publikuje).
u2.1 Aktualizace Editor, Funkénost bude vyuzivana pfi aktualizaci informaci v katalogu
informaci Redaktor studia. Stejné jako u 1b, bude zapotiebi pocitat s implementaci
studijnich oborti a | Studia zasady 4 oéi (publikace).
souvisejicich
udajl
u2.1.1 Pfifazeni shluku Administrator Hromadné zpracovani KP bude generovat shluky témat, ty bude
témat ke SO Studia nutné pred pfifazenim na SO projit, zkontrolovat a v pfipadé
vyjimek problému projednat s poskytovatelem vzdélani
(Editor/Redaktor).
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CISLO FUNKCE AKTER POPIS
U2.1.2 | Aktualizace Administrator PFifadi SO k odpovidajicim védnim oborim.
zafazeni SO Studia
k védnim obordm
U2.1.3 | Aktualizace Administrator Prifadi obor ke skupiné podobnych obord.
zarazeni SO ke Studia
skupiné
podobnych SO
U2.1.4 | Aktualizace Administrator Prifadi obor ke skupiné navazujicich oboru.
zarazeni SO ke Studia
skupiné
navazujicich SO
u2.2 Publikace Redaktor Aktér potvrdi navrzené témata, systém je publikuje.
navrzenych témat | Studia
k SO
u2.3 Zadani, Redaktor Systém navrhne seznam jednotek prace, které odpovidaji
aktualizace Studia informacim o SO (matching). Aktér, prohlizi JP v NSP (proklik),
uplatnitelnosti NIS umozni zadani vhodnych JP (uplatnitelnost) k SO.
(vazby na
povolani — NSP)
u2.4 Zadani, Redaktor Systém mozni zadat kéd RIASEC, vztahujici se k SO.
aktualizace Studia
zajmového typu,
nebo skupiny
v ramci RIASEC
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8.3 Struktura
8.3.1

Prijimaci rizen
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.. .. vyzkumu, vyvoje a inovaci

class Prijimaci fizeni /

podobneé,
0. | 1| navazujic

kombinace,

Studijni obor

k&d choru (KKOW)
poZadovany profil absclventa
delka studia

staw

jazyk studia

profil absolventa

obsah a rozsah 5ZZ
pozadavky na pfijeti
poZadovana praxe

ook o ok okt

Ptijimaci fizeni

Nutnost sloZit A/N
Pisemna/lstni
Elektronicka/pisemna pfihlaska

Q.-

Sance na ptijeti

rok

pocet hlasicich se
pocet pfijimanych

obor, ze kergho se hlasi

o

Termin podani prihlasky
Foplatek za plihlasku

Dalii naklady {ubytovani, ...}
Typ Zeousky (SCID, znalostni)
Bonifikace

P

.= o

Kritérium wybéru

0.-

0.

Nabidka
pripravny ch kurzd

*
* *
. * * K ﬁr
evropsky * . «r

socialni MINISTERSTVO SKOLSTVI,
fondvCR EVROPSKA UNIE  MLADEZE A TELOVVGHOVY

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

'
I o 3
£
13
OP Vzdélavini
pro konkurenceschopnost

31

203



8.3.2 Studium

® Individualni projekty

KREDO @ narodni pro oblast
[ @ terciarniho vzdélavani,
.. .. vyzkumu, vyvoje a inovaci

class Studium /

Hodnoceni akreditaéni komisi

o

personalni zabezpedeni
pfistrojové zabezpedeni
informadéni zabezpedeni

finanéni / materialni zabezpedeni

7

Studijni program

R

nazev
typ
forma
cil

poZadovany profil absclvents

doba studia

stav

jazyk studia
pofadovand podminka
obsah a rozsah SZZ
poZadavek na pfijeti
poZadovana praxe

titul

Garant cboru

+_lckalits pracoviste

podobnég,

Studijni obor

Akreditace

Student

Absolvent

+ tp

+ platnost od do

navazujici
1 0. 1

q kombinace,

Lokalita

obec

cast oboe

ulice

gislo popisné
gislo arientadni
pst

T

1.

Organizace studia

+ forma studia
+ rozvrh studia

+ elekbronicka podpora

1.%
1.7

‘Garant predmétu

Bance na dostudovani

datum

pfedchozi obor

studijni obor

forma studia

pocet viech studil

potet Uspesne ukonéenych
podet nedspeing ukondenych
pocet probihajicich

R

+ specislizace
+ stav

+ kod cboru (KKOV) -
0.* : :::;d;:z?: profil absolventa Téma Jovalifikadni prace
+ stav
+  jazyk studia 1.1, 1.0 1.0
1. + profil absclvents
1|+ wobsah arczsah SZZ
/ + pofadaviy na plijet
1. + pofadovand praxe
- 1. Studijni plan
1.*
/ ______ + Casova dotace
matrika 1. T =1+ zpisob zakondeni
i + lredity
\ S - + druh
1 Studijni predmét + doporudeny roéniksemestr
1. Studium : ;ﬁah 1.
+  typ studia + Anctace Studentska hodnocen!
+ forma studia + Gil L _ + rok
+ studijni piedpoklad + Osnova TTT s seming
+ zatatek studis +  Vyukovd metods + podet dotazniki
+ konecstudia + Metoda hednoceni 1.7 + potet vracenych dotaznikl
+ pferuieni studis I + primémé hodnoceni
Wyuéujici

8.3.3 Navazujici studium
Diagram je shodny s diagramem v kapitole Studium.
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class Uplatnéni

kombinace,

podobné,
navazujicg.* | q

absolventl

Skuteéne uplatnéni
absolventa

+ ok

+ pocet

L Deklarovang uplatnéni
Studijni obor
+ kod oboru [KKOV) Volné pracowvni
+ pozadovany profil absclventa Powolani misto
+ delka studia -
+ stav —|+ nazev N -+ nazev
+  jazyk studia 1. 1.5+ pramemy plat] ! 0.7+ rok
+ profil absolventa - + pozice
+ obsah a rorsah 577 q1.® + podet
+ pozadaviy na plijet “.‘"'
+ poZadovana praxe \
1 1.7 Znalost /dovednost
+ odborna znalost
+ odboma dovednost
+ pbecns rplscbilost absolvents
a.-
Nezaméstnanost

8.4 Rozhrani

ROZHRANI

POSKYTOVANA POPIS TYP
INFORMACE
NSP 1 Nazev JP, Vydélek (Castka) Systém ziskava informace o uplatnitelnosti WS nebo
Zaméstnatelnost (Skala), z integrovaného systému NSP. Kli¢em je id_jp_zaklad, lokalni
Slozitost (Skala), Anotace JP; | jednoznaény identifikator JP v systému NSP kopie NSP
NSP 2 Linka s id_jp_zaklad Aktér maze proklikem vyvolat stranky s detailem JP odkaz
v katalogu.nsp.cz
MPSV 1 I€ poskytovatele vzdélani, Import ze stranek MPSV. soubor
XLS kod ob?ru (kk?v), pocet https://portal.mpsv.cz/sz/stat/abs XLS ze
nezameéstnanych stranek
Nezaméstn absolventl, datum, ke
. . mpsv
anost kterému stav plati

* ¥
* *
* *
* *

* ok
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ROZHRAN| | POSKYTOVANA POPIS TYP
INFORMACE
Statistiky kéd oboru (kkov), pocet Integrace se systémem statisticko-analytického odboru WS
MSMT absolvent(, datum, ke MSMT.
(EJuPOQINT) kterému stav plat; http://krakatau.uiv.cz/statistikyvs/bilance.aspx
pocet pfihlasenych,
datum ke kterému stav
plati;
SIMS Ad tfida studium + Sance Integrace se SIMS, vyc¢itani informaci ze SIMS o WS
* na dostudovani v studiich, informace o studentovi jen na urovni ID.
Sance na Studium
dostudovani [Studium]
LinkedIN Informace o absolventech Systém ziskava informace o absolventech ze systému WS
LinkedIN.
Cssz Informace o absolventech | Import ze systému CSSZ. wSs
AS Informace o studiu a VytéZovani dat z akreditacnich spisu DOC
poskytovateli
KP Kvalifika€ni prace Kvalifikacni prace PDF

8.5 Omezeni

¢isLo  TYP | OMEZENI | DALSI POSTUP
1 Technické Dostupnost dat pro inicializaci studijnich oboru Ovéfit v analyze proveditelnosti.
2 Technické Dostupnost kvalifikacnich praci, pro ziskani vétsiho Ovéfit v analyze proveditelnosti.
rozsahu tematického zaméreni studijnich obor(.
3 Organizaéni | Zajistit soucinnost poskytovatele vzdélani v pfipadé Ovéfit v analyze proveditelnosti.
aktivity Pfifazeni témat na SO
4 Technické Dostupnost dat na rozhrani NSP, klastry, vydélek, Oveérit v analyze proveditelnosti.
Zaméstnatelnost, Slozitost, VPM.
5 Metodické Stanovit a dohodnout se na metodice vypoctu Ovéfit v analyze proveditelnosti.
ékterych vyh ych inf i :
nékterych vyhodnocovanych informaci o SO pfipadné
1) Sance na pfijeti; . L )
Aktivita v navazujicim projektu
2) Sance na dostudovani;
3) Nezaméstnatelnost;
6 Metodické Stanovit metodiku zjiStovani podobnych SO a Aktivita navazujiciho projektu.
Organizagni podobnych navazujicich oboru.
Stanovit a zajistit organizacné a procesné
rozhodovani o podobnosti.

** o
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OMEZENI
Definovat metodiku pro navrh vhodnych jednotek
prace k SO.

DALS| POSTUP
Oveérit v analyze proveditelnosti

Aktivita navazujiciho projektu

Dohodnout se na sdileni informaci o skute¢né
uplatnitelnosti absolventd v sektorech narodniho
hospodafstvi.

Ovéfit v analyze proveditelnosti

CisLo TYP
7 Metodicke,
Technické,
Organizacni
8 Technické
9 Technické

Ovéfit informace o SVP pfijatého studenta ze SIMS

Oveérit v analyze proveditelnosti

**ox
* *
* *
* *
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r

9. Katalog poskytovatelli vzdélani
9.1 Proces

‘ BUSINESS PROCES ‘ VLASTNIK POPIS PROCESU
Zalozeni poskytovatele vzdélani, VS Vystupem procesu jsou aktualni idaje o poskytovateli
doplnéni a sprava udajl vzdélani v rozsahu od minimalnich udaja nezbytnych pro
popisujicich poskytovatele z&kladni praci s poskytovatelem v NIS, az po dopliujici
vzdélani. (volitelné) udaje umoznujici poskytovateli lepSi prezentaci v
NIS.

Zakladni informace o poskytovateli jsou nezbytné pro viozeni
a spravu navaznych udaju (napf. v katalogu studia, ve
skupinach uzivatell apod.).

Ziskani prehledovych informaci o | Vefejnost Vystupem procesu jsou pfehledové informace o
poskytovatelich vysokoskolského poskytovatelich vysokogkolského vzdélani v CR.
vzdélani v CR.

9.2 Chovani
9.2.1 Katalog — obecné pozadavky

Katalog poskytovatell vzdélani bude zobrazovat tabulkovy seznam s moznosti filtrovani dle vybranych
kritérii. Zakladnim poZadavkem je vysoka mira interaktivity a moznosti pfizplisobeni seznamu.

Vhodné prvky k realizaci (,,seznam poskytovatel(i*):

1. Zobrazené zkratky budou obsahovat kontextovou napovédu s vysvétlenim zkratky.

2. Zkratky z &iselnikd budou vysvétleny pod tabulkou (vhodné zejména pro tiskovou verzi stranky).

3. PFidavani sloupct s dal$imi udaji, které nebudou primarné zobrazeny.

4. Filtrovani udaja podle kritérii.

5. Export seznamu ve formatu CSV, PDF, ODS, XLSX.

Vhodné prvky k realizaci (,,detail poskytovatele vzdélani):

1. Odkaz na stromovou strukturu soucasti poskytovatele vzdélani (pokud jsou soucasti v NIS k dispozici)

2. Sekce obsahujici seznam otevienych studijnich oborl, zobrazit nékolik prvnich polozek a umoznit prejit
na samostatnou stranku obsahujici kompletni seznam.

3. Sekce obsahujici seznam oblasti vzdélavani, seznam povolani, pro néz pfipravuje poskytovatel vzdélani
absolventy,

4. Sekce obsahujici seznamy materidlniho vybaveni poskytovatele, zobrazit nékolik prvnich polozek
a umoznit prejit na samostatnou stranku obsahujici kompletni seznam.

Vhodné prvky k realizaci (,,detail soucasti poskytovatele vzdélani“):
1. Zobrazené informace o poskytovateli vzdélani v€etné odkazu na pfislusny detail.

2. Dalsi sekce obsahujici seznamy Udaji obdobné seznam(im u poskytovatele vzdélani.
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Vhodné prvky k realizaci (,,aktualizace poskytovatele vzdélani*):
1. Pristup k vytvareni podfizenych ¢asti, zadavani a aktualizaci udajli o své ¢asti a podfizenych &astech.

2. Moznost pfidat a odebrat dalSim osobam opravnéni k Upravam své ¢asti a podfizenych (vyjma odebrani
prav k editaci své Casti, které jsou zdédéné z nadfizenych ¢asti). Tj. moznost editovat opravnéni Editor
poskytovatele vzdélani a Editor soucasti poskytovatele vzdélani.

9.2.2 Funkcionalita modulu

CISLO | FUNKCE AKTER POPIS
ZOBRAZOVANI INFORMACI

1 Zobrazit seznam Vefejnost Systém na pozadavek aktéra zobrazi seznam poskytovatel(
poskytovateld vzdélani. vzdeélani a jejich soucasti.

Prvky seznamu:
e nazev soucasti (nazev bude odkazem na detail soucasti),

e zkratka poskytovatele vzdélani (zkratka bude odkazem
na detail poskytovatele)

e druh poskytovatele (vysoka Skola, fakulta, ustav...),
o forma poskytovatele (vefejna, soukroma...),

e zaméfeni poskytovatele (vyzkum, vyuka...),

e velikost poskytovatele.

e |okalita soucasti.

Filtry budou obsahovat stejné polozky jako prvky seznamu
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AKTER POPIS

Vefejnost Systém na pozadavek aktéra zobrazi detail poskytovatele
vzdélani, resp. soucasti. Detail bude obsahovat informace (viz
model Poskytovatel vzdélani) v zavislosti na tom, zda jde:

e 0 poskytovatele vzdélani, tj.: odkaz na seznam
podFizenych soucasti ve stromové strukture,

. nebo soucast poskytovatele, j.: informace
o poskytovateli vzdélani, odkaz na seznam podfizenych
soucasti, pokud existuji.

Detail bude odkazovat na statistické pfehledy informaci
o poskytovatelich vzdélani (pocty akreditovanych obort, pocty
otevienych obor(, pocéty studentd a absolvent().

Z detailu poskytovatele vzdélani budou odkazy na dal$i
prehledy:

e seznam akreditovanych a otevienych obord,
e seznam oblasti vzdélavani,

e seznam povolani, pro néz pfipravuje poskytovatel
vzdeélani absolventy,

e seznamy materialniho vybaveni poskytovatele,
e prehled soucasti poskytovatele vzdélani,
e geografickd mapa soucasti poskytovatele a jejich lokalit.

Systém na pozadavek aktéra zobrazi informace, které umozni
aktérovi odpovédét na nasledujici otazku:

Kdo mi poskytne vzdélani? Ad [Pfiloha 2 - Schéma vybéru
oboru — sloupec Poskytovatovalé vzdélani]

DAVKOVE ZPRACOVANI

Ala

Davkova inicializace
poskytovatell vzdélani
a jejich casti.

Systém Katalog poskytovatelt vzdélani bude inicializovan davkovée
spolu s Katalogem studia z existujicich akreditacnich spist
vytézovanim dat spolu s davkovou inicializaci sou¢asnych
akreditovanych studijnich oboru.
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CISLO | FUNKCE AKTER POPIS
A1b Davkové aktualizace Systém, Editor a redaktor poskytovatele vzdélani bude moci davkové
informaci Redaktor aktualizovat udaje o poskytovateli. Editor a redaktor
o poskytovatelich poskytovatell | poskytovatele vzdélani budou mit pfistup k rozhranni pro
vzdélani a jejich ¢asti. vzdélani, standardni vyménu dat (XML apod.), pomoci kterého:
Editor
e  budou mit pfistup k exportu Udaju o poskytovateli
poskytovatele e . e
e vzdélani a jeho ¢astech (véetné unikatnich
vzdélani . e e o
identifikator(),
e budou mit moznost aktualizovat a vkladat udaje o
poskytovateli vzdélani.
Redaktor poskytovatele vzdélani bude notifikaci informovan o
provedené aktualizaci.
Pravdépodobné bude tfeba implementovat zasadu 4 oci
v jedné z variant:
e Varianta a) aktualizaci musi pfed dokonéenim schvalit
Redaktor poskytovatelll vzdélani,
e Varianta b) aktualizace se provede okamzitg,
Redaktor poskytovatell vzdélani bude mit k dispozici
prehled aktualizovanych udaju a zbézné je
kontrolovat, pfipadné problémy bude feSit bud
vracenim Udajl do pfedchoziho stavu, nebo
nezavislym ovéfenim u poskytovatele vzdélani,
MANUALNI ZPRACOVANI
U2a Manualni inicializace Editor, Variantné k 1a inicializaci provede ru¢né Editor poskytovatele
poskytovatel vzdélani. Redaktor vzdélani (definovana procesni role, schvalena vlastnikem a
poskytovatelll | odsouhlasena participaci projektu, role bude mit prava
vzdélani aktualizovat a publikovat informace v katalogu poskytovatell
vzdélani).
Funkénost bude rovnéz vyuzivana pfi aktualizacich informaci
o poskytovatelich vzdélani (napf. doplnéni podfizenych
poskytovatelt vzdélani).
U2b Manuaini inicializace Redaktor Variantné k 1a aktualizaci provede ru¢né Editor poskytovatele
Casti poskytovatele poskytovateld | vzdélani
délani. délani, L N . . .
veaetant \I;Zditi?m Stejné jako ve varianté 2b bude tfeba implementovat jednu
z variant zasady 4 oci.
poskytovatele
vzdélani,
Editor ¢asti
poskytovatele
vzdélani
39
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CiISLO FUNKCE AKTER POPIS
U2c Manualni aktualizace Redaktor Variantné k 2a aktualizaci provede ru¢né Editor poskytovatele
informaci poskytovateld | vzdélani
° p?slfyFovgtiellcrl . vzc.ielam, Stejné jako ve varianté 2b bude tfeba implementovat jednu
vzdeélani a jejich ¢asti. Editor . . .
z variant zasady 4 oci.
poskytovatele
vzdélani,

Editor ¢asti
poskytovatele
vzdélani

9.3 Struktura

class Poskytowatel vzdélénl’/

Poskytowatel vzd&lani Financowani

MNazev +  pdijmy, strubrura
1& + wydaje, struktura
Typ Persenalni zajisténi +_rok

Zaméfeni

Kategorie vyulovanych obl.
Zfizovatel

Sidlo

Kontakty
Rok zaloZeni

+ potet zaméstnancd
+ typ Sinnosti
+ _hodnost

o T T A A

Odkazy

FB, LinkedIn, Youtube
5asnpis}'

Dlouhodoby zamer
VyroSni zprava

+ ok

1.

Budova

+ podet uteben

+ pfistupnost Studijni program

+ fotografie L1.* .
Lokalita / 1.7 + nazev
+ typ
+ obec Soucast + forma
+ (ast oboe + ol
+ |:|I.icE o * e ) garantuje m= | pozadovany profil absclventa
+ Eislo popisné + nazev + doba studia
+ il orientadni [T +  den otevienjch dveil 0.7+ staw
+ pst - +  jazyk studia
+ poZadovana podminka
+ obsah arozsah SZZ
\ + poZadavek na pfijeti
+ pofadovans praxe
+ titul

Charakteristika

kapacita studentd

regicnalni skladba studentd

podet studentd se spec. potfebami
podet zahraniénich studentl
potet mobilit

Elenstyi ve sdruZenich

rok zalofeni

zaméfeni

/D..’

Infastruktura

Reference

+ wyznamné csobnosti
+ wyznamna oocenéni

A

9.4 Rozhrani

ROZHRANI POSKYTOVANA

INFORMACE

AS Informace o poskytovateli VytéZzovani dat z akreditacnich spisu DOC
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PV Informace o poskytovateli Rozhrani pro strojovou vyménu dat s poskytovateli WS, XML,
vzdélani. Redaktor poskytovatele vzdélani pres toto JSON
rozhrani ziska informace o svém poskytovateli a jeho atd..

¢astech, veetné unikatnich identifikatorl. Na jejich
z&kladé bude moci aktualizovat udaje o poskytovateli
véetné inicializace novych ¢asti poskytovatele.

9.5 Omezeni

CisLo TYP OMEZENI DALSI POSTUP

1 Organizacéni | Zajistit soucinnost poskytovatele vzdélani v pfipadé Ovéfit v analyze proveditelnosti.
aktivit Inicializace a aktualizace Udajlu o poskytovateli
vzdélani a jeho Casti.

9.5.1 Zarazeni dle Ciselnikt
9.5.1.1 Zaméreni poskytovatele vzdélani
Poskytovatelé jsou oznacovani dle podstatnych oblasti, na které se zaméfuji ve své Cinnosti:
e vyzkumné zaméreny,
e akademicky zamé&rfeny,
e profesné zaméreny.
Jednotlivi poskytovatelé spadaji do jednoho &i vice zaméfeni.

Vyzkumné zaméreny je ten poskytovatel vzdélani, jehoz podil pfijml za vyzkum vzhledem k pfijmim za
vyuku dosahuje alespori V %.

e Podil V % stanovit na zakladé vyhodnoceni dostateéného vzorku vysokych Skol.
e Doplhujici moznost: zavést hysterezi.

o Pfi prvotnim vyhodnoceni plati jako prahovy podil V %.

o PFikazdém nasledujicim vyhodnoceni v roce n plati:

= pokud poskytovatel vroce n-1 dosahoval alespori podilu V %, pak vroce n
prestava byt vyzkumné zaméfenym v pfipadé, Ze jeho podil pfijmd za vyzkum
vzhledem k pfijmim za vyuku nedosahne hranice 0,8V %,

= pokud poskytovatel v roce n-1 dosahoval menSiho podilu nez V %, pak v roce n
prestava byt vyzkumné zaméfenym v pfipadé, Ze jeho podil pfijmd za vyzkum
vzhledem k pFijmim za vyuku nedosahne hranice V %.

Akademicky a nebo profesné zaméreny je ten poskytovatel vzdélani, jehoZ podil pfijma za vyzkum
vzhledem k pfijmim za vyuku nedosahuje ani Z %.

e Podil Z % stanovit na zakladé vyhodnoceni dostate¢ného vzorku vysokych Skol.
o DoplAujici moznost: zavést hysterezi stejné, jako v pfipadé vyzkumného zaméfeni.

e To, zda je poskytovatel akademicky a nebo profesné zaméfeny vyhodnocovat na zakladé podilu
studentu bakalarského, magisterského a navazujiciho magisterského studia, ktefi projdou
odbornou praxi v externich organizacich nezaméfenych na vyzkum. Pocitaji se studenti, ktefi
prosli odbornou praxi v uhrnné délce alespori:

o 12 tydnd v pfipadé bakalarského studia,

.
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o 6 tydnu v pfipadé navazujiciho magisterského studia.
o 18 tydnl v pfipadé magisterského studia.

e Nastaveni prahl: prahy nastavit na zakladé vyhodnoceni dostate€ného vzorku vysokych Skol.
Prvotni navrh:

o pokud je podil studentl, ktefi projdou praktickou vyukou, do 30 %, poskytovatel je
akademicky zaméreny,

o pokud je podil studentd, ktefi projdou praktickou vyukou, v rozmezi 30 % az 70 %,
poskytovatel je akademicky i profesné zaméreny,

o pokud je podil studentl, ktefi projdou praktickou vyukou, vrozmezi nad 70 %,
poskytovatel je profesné zaméreny..

Doplrikova informace o zaméfeni poskytovatele mlze byt stanovena z podilu otevienych profesnich
oborl (vzhledem k tomu, zZe Skola jako celek mlze byt zaméfena akademicky, ale mdze mit i obory
profesné zamérené, bylo by mozné zprostfedkovavat i podil profesné orientovanych obor(i z celkového
poctu otevienych obor().

e Vymezeni prakticky orientovanych obor( dle novely zakona o vysokych Skolach, tj. musi
obsahovat povinnou odbornou praxi alesporn v rozsahu:

o 12 tydnl v pfipadé bakalarského studia,
o 6 tydnu v pfipadé navazujiciho magisterského studia.

o 18 tydnl v pfipadé magisterského studia.

9.5.1.2 Velikost poskytovatele vzdélani

Velikost poskytovatele bude rozdélena do 4 skupin (podobné jako v projektu U-Multirank). Kritériem déleni bude
pocet zapsanych studentl; aktualizace jednou ro¢né v navaznosti na vykazovani studenti do matriky studentt
SIMS.
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Poradi Skoly dle poc¢tu studenti
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Pocet studentti celkem (fyzické osoby)

Nastaveni prahovych hodnot provést na zakladé vyhodnoceni po&tl studentll vysokych $kol CR (viz
obr. vySe). Prahové hodnoty budou charakterizovany absolutnimi pocty studentd P, P, a P5. a rozdéleni
bude provedeno napfiklad takto:
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e maly — pro pocet studentt do P4 = 5 000,
e stfedni — pro pocet studentt od P4 = 5 000 v&etné, do P, = 14 000,
e velky — pro pocet studentd od P, = 14 000 véetné, do P; = 25 000,
e obzvlast velky — pro pocet studentli od P3 = 25 000 véetné.

Uvedené ciselné nastaveni prahl bylo navrzeno pro celkovy pocet studentl vysokych $kol (véetné
soukromych a statnich) pfiblizné 347 000. Vzhledem k pfedpokladanému poklesu poctu studentd je
mozné pii zméné celkového poctu o vice nez 5 % prahové hodnoty zménit ve stejném poméru, jak se
zméni celkovy pocet studentl vysokych skol.

Doplfujici moznost: zavést hysterezi

e Pro ucely hystereze rozsifit interval posunutim prahl o5 % rozmezi poctl studentl, kam
poskytovatel vzdélani plvodné patfil. Pro nejvyssi skupinu brat za hodnotu prahu P, odpovidajici
poctu studentl nejvétSiho poskytovatele vzdélani.
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10. Nefunkéni pozadavky

10.1 Souvisejici standardy, pravni a zakonna omezeni a
narizeni
10.1.1 Pristupny web

Pravni Uprava pFistupnosti (vyhlaska ¢. 64/2008 Sb. o pfistupnosti webovych stranek organli vefejné spravy). Spinéni metodiky
WCAG 2.0 Grovné min. A.

10.2 Vykonové a kapacitni pozadavky

10.2.1 Pozadavky na rychlost a ¢as reakce
Nacteni a zobrazeni formulare v internetovém prohlizeci je stanovena na maximalné 2-3s.

10.2.2 Pozadavky na odolnost

Ocekavany pocet soucasné pristupujicich uzivatelu je odhadovan maximalné v fadu stovek.

Pfi neobvyklych udalostech bude produkt poskytovat ¢ast nebo vSechny své funkce do konce druhého
dne od okamziku kdy udalost nastala nebo byla zjisténa.
10.2.3 Pozadavky na kapacitu

Zamyslené feSeni nema vyrazné pozadavky na kapacitu. Odhadovany roc¢ni pfirlistek dat (souborovy
systém, databaze) je v desitkach GB.
10.2.4 Pozadavky na rozSireni

Nepredpoklada se razantni rozSifovani systému.

10.3 Pozadavky na udrzeni a podporu provozu (Support and
Maintenance)

10.3.1 Rozsah Podpory a udrzby

Sluzba Podpory a udrzby systému budou poskytovany od akceptace dila objednatelem. V ramci Podpory
a udrzby Dila bude dodavatel poskytovat:

e Zzaruéni servis (bezplatné odstrafiovani zaruénich vad po dobu platnosti zaruky). Re$eni zaruénich
oprav bude poskytovano a evidovano v souladu s podminkami poskytovani Podpory a udrzby avsak
zcela bezplatné,

e podporu a udrzbu systému. Podpora a udrzba bude spocivat v zajisténi dostupnosti pracovnika v roli
Analytika pro analyzu nahlaSenych chyb a pozadavkd, v diagnostice, ovéfovani a zjiStovani zavad,
poskytovani konzultaci k ¢innosti systému, dokladovani, komunikace.

10.3.2 Rozsah Rozvoje

Rozvoj systému bude poskytovan od akceptace dila objednatelem. Bude se jednat o upravy dodaného
feSeni vynucené prabézné vznikajicimi zménami zadani ¢i podminek provozu (legislativni zmény, zmény
navazujicich systéma, upravy rozhrani, podpora uZivatel(, apod.) a o nové pozadavky na zménu systému na
zakladé pribéznych optimalizaénich poZadavk( objednatele, které budou poskytovat odborni pracovnici
dodavatele.

Realizace rozvojovych poZadavkd bude poskytovana jako dilo na zakladé predem vzajemné
odsouhlaseného zadani, ocenéni v ¢lovékodnech a nasledné objednavky a bude se na né vztahovat opét
zaruka v délce 24 mésicu.

44

.
*
*a l* r"q
- * * .
evropsky * W ‘E !
sociélni * ( M
- MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vrdélévani

fondvCR EVROPSKAUNIE — MLADEZE A TELOVYGHOVY  pro kenkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

216



® o Individualni projekty
KREDO @ narodni pro oblast
L @ terciarniho vzdélavani,
®o ¢® vyzkumu, vivoje a inovaci

10.3.3 Podminky poskytovani Podpory a udrzby Dila a Rozvoje Dila

Dodavatel systému bude poskytovat Podporu a udrzba (véetné zaruéniho servisu) a Rozvoj v souladu s
nasledujicimi pozadavky Zadavatele:

Podpora a udrzba Dila a Rozvoj Dila se budou vztahovat na celé Dilo;

Garantovana dostupnost Podpory a udrzby Dila a Rozvoje Dila bude kazdy pracovni den od 8 do
20:00;

Klasifikace kategorii vad nebo poZadavkl na zménu bude nasledujici:

o Kategorie A: Kriticka vada ¢i pozadavek na zménu, systém neni provozuschopny (napf. nelze
spustit systém ¢&i se pfihlasit, nefungujici pfipojeni k databazi, vynucena zména systému, bez
které neni mozné provozovat systém Ci jeho ¢ast, apod.).

o Kategorie B: Zavazna vada &i pozadavek na zménu, systém Ize provozovat pouze ¢aste¢né,
nékteré ¢asti systému &i procesy provozovat nelze &i pouze za pouziti nahradniho feSeni (napf.
nelze zakladat nové nabidky, registrovat uchazecée, nefungujici prehledy &i jejich tfidéni,
zobrazuji se chybové hlasky pfi pokusu zobrazeni vybraného obsahu, apod.).

o Kategorie C: Nezavazna vada ¢i pozadavek na zménu, nebranici provozovani systému, ale
pouze snizuje pfivétivost jeho provozu (zejména drobné vady uzivatelského rozhrani, nahodné
nezavazné chyby, optimalizaéni pozadavky na zménu apod.)

o Kategorie D: Pozadavky na zménu, nové funkcionality i nastaveni systému na zakladé
pribéznych pozadavkl uzivateld Zadavatele, $koleni uZivatell, apod.

Dodavatel bude povinen zahgjit ¢innost v nasledujicich maximalnich lhitach bézicich od nahlaseni
prislusné vady/pozadavku na zménu:

o Kategorie A: 8 pracovnich hodin
o Kategorie B: 3 pracovnich dnt
o Kategorie C/D: 5 pracovnich dnl

Dodavatel je povinen odstranit vady/realizovat pozadavky na zménu, popf. snizit jejich zavaznost, a
tim i umoznit jejich rekvalifikaci na vady/pozadavky na zménu niz8i kategorie v nasledujicich
maximalnich IhGtach bézicich od nahlaseni:

o Kategorie A: 24 hodin

o Kategorie B: 3 pracovnich dnl

o Kategorie C: 10 pracovnich dnd, pfipadné sjednany termin dohodou
o Kategorie D: termin sjednany dohodou se Zadavatelem

Komunikaénimi kanaly Podpory a udrzby Dila a Rozvoje Dila budou e-mail, telefon a web aplikace
dodavatele, kterda umozni objednateli:

o hlaseni pozadavku v rozliseni dle vySe uvedené definice kategorii a pfisluSnych Ihat plnéni,
o sledovani stavu fe$eni poZzadavku (napf. zadano, v feSeni, uzavieno, odloZeno, apod.),
o sledovani dodrzovani Ih(t pInéni dle vySe definovanych kategorii,

o tvorbu vykazl €innosti Podpory a udrzby Dila (v rozliSeni neplacena sluzba — zaruéni servis a
placena sluzba — ¢erpani ¢lovékodnd Podpory a udrzby Dila)

o tvorbu vykazu €innosti Rozvoje Dila (podklad pro fakturaci Rozvoje Dila)

o zakladni reporting (pocty poZadavk(l za definované ¢asové obdobi v rozliSeni typ(, kategorii,
apod.)
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10.4 Bezpecénostni pozadavky

10.4.1 Neopravnény pristup do aplikace

Systém bude navrzen tak, aby zamezil neopravnéné pfistup, a to jednak neopravnéného uzivatele anebo
Utoku rdznych typu robotu.

Navrh bude obsahovat tato pravidla pro zabezpeceni:
1. konfigurovatelna sila hesla — délka;
pfi zadani pfihlaSovacich Udaju nebude uzivatel obeznamen, ktery udaj zadal Spatné;

3. volba ,Zapomnél jsem heslo“ bude navrzena tak, aby nebylo jednoduché ji zneuzit a nové heslo
nasledné bude zaslano uzivateli jinym kanalem (mail).

4. Aplikace bude navrzena tak, aby nebylo mozné navazat ovéfené spojeni bez predchoziho
prihlaseni.
10.4.2 Vyména dat

Vymeéna dat mezi klientskou aplikaci (prohlize€) a serverem (NIS) bude od pfihlaSeni uzivatele zaSifrovan
protokolem HTTPS.

Zadné citlivé idaje nebyly prenaseny nezabezpe&enym kanalem.

10.4.3 Zamezeni pristupu k cizim udajium

Zmeénou URL, respektive zménou odpovédi pro dané stranky, nebude pfihlaSeny uZivatel mit moZnost se
pfepnout na zobrazeni cizich dat. Udaj o pfihlaSeném uzivateli bude na jediném misté v sezeni (session) na
serveru, a to se nastavi jenom pfi spravném pfihlaseni.

10.4.4 Autorizace

Pristupy na jednotlivé stranky budou feSeny pfistupovymi pravy, ktera budou peclivé pfidélovana. Tyto
prava budou kontrolovana na urovni GUI, ale také na urovni servisni vrstvy aplikace.

10.4.5 Odhlaseni pri ne€innosti
PFi necinnosti pfihlaSeného uzivatele (20min), systém ukonci sezeni.
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Dodatek A - Schvaleni

Dokument vytvofil:
Jméno H Pozice v organizaci/Rozsah H Datum Podpis
Kahanek Jaroslav Analytik 23.9.2015
Sablona dokumentu, v§echny
kapitoly kromé nasledujicich
produktd:
Katalog poskytovatel(i; Poradensky
nastroj, Registr zajemcl
Pavel Micek Katalog poskytovatel(; 10.9.2015
Martin Némec Poradensky nastroj; 10.9.2015
Registr zajemci;
Marek Sorm Analytik 23.9.2015
Prilohy
Doporucil:

“ Pozice v organizaci Datum Podpis

Schvalil:

“ Pozice v organizaci Datum Podpis
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